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Una compaiia con sede
en Alabama recluta
profesionales para

labores de mantencion
de infraestructura y

equipamiento.

Banveuz Munoz

tados Unidos dejé al descubierto un pro-
lema para la industria: la falta de espe-
cialistas capaces de instalar y mantener la
infraestructura que sostiene redes 4G y 5G.
Ante ese déficit, varias empresas comenza-
ron a mirar fuera de las fronteras nacionales
y encontraron en Chile un semillero de espe-
cialistas con experiencia en terreno.

En ese escenario aparece el caso del
ingeniero y técnico en telecomunicaciones
Jaime Monrroy (32), quien ha construido
buena parte de su carrera profesional en
ese pafs.

Antes de dar ese salto, Monrroy acumulé
experiencia relevante en Chile. Trabaj6 en
Entel en tareas vinculadas a la instalacién y
cuidado de infraestructura critica de teleco-
municaciones. Su labor abarcé tecnologias
3G, 4G y 5G, tanto en instalaciones a nivel
de suelo como en torres de telecomunica-
ciones.

Entre sus funciones figuraban el reem-
plazo de antenas, la instalacién de radios
de microondas que permiten transmitir
datos entre torres de telecomunicaciones
y la supervision de distintos componentes
de red que permiten el funcionamiento de
los sistemas méviles.

Con esa experiencia llegd a Estados Uni-
dos en 2022 para integrarse a un proyecto
de modernizacién tecnoldgica y despliegue
de la red 5G en Miami. Tras concluir ese
trabajo regresé a su natal Concepcién. Y
mientras evaluaba nuevos pasos labora-
les, aparecié otra oportunidad en el mismo
sector, esta vez en el estado de Alabama,

Oferta laboral

La firma que lo recluté es Atlas United
Corp., con sede en Birmingham, una de las
principales ciudades de Alabama. Monrroy
acepté el desafio y el pasado 5 de marzo lle-
g6 a ese destino para integrarse al equipo.

“La empresa presta servicios de man-
tencién critica de infraestructura mévil para
grandes compafifas. En este caso, el contra-
to considera trabajos como subcontratistas
para AT&T, que es una de las principales
compaiiias telefénicas de Estados Unidos
y tiene cobertura en précticamente todo el
pals”, explica.

Actualmente la empresa cuenta con
cerca de 30 trabajadores y atraviesa una
etapa de expansion. Ese crecimiento, dice
Monrroy, explica la bisqueda activa de per-
sonal extranjero.
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En Estados Unidos buscan especialistas del area de telecomunicaciones: faltan técnicos

La visa H-1B1 facilita que empresas contraten profesionales en Chile

En Estados Unidos buscan
especialistas del area de
telecomunicaciones: faltan técnicos
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Jaime Monrroy
(32) se dedica a
la mantencion de
infraestructura de

telecomunicaciones
en torres de gran
altura.

“En Estados Unidos cuesta encontrar
especialistas en esta 4drea. Hay muy pocos
profesionales dedicados a la infraestructu-
ra de telecomunicaciones. Faltan técnicos”,
afirma.

El déficit de especialistas tiene varias
causas, una de ellas es la crisis econd-
mica de 2022. En ese perfodo, numerosos
proyectos de telecomunicaciones se para-
lizaron en el pais, cuenta Monrroy, lo que
provocé que los expertos migraran hacia
otros sectores.

*“Ahora varias iniciativas se reactivaron y
no hay suficiente mano de obra disponible.
Los pocos especialistas que quedaron estén

contratados. Ahi surge el déficit, especial-
mente en el drea de mantencién”, explica.

En ese contexto, la visa H-1B1 —un
permiso de trabajo temporal exclusivo
para ciudadanos de Chile y Singapur— se
ha convertido en una herramienta clave
para las empresas. El documento permite
trabajar en ocupaciones especializadas
durante un perfodo de hasta 18 meses, con
posibilidad de renovacién indefinida. Para
las compaiiias estadounid , este me-
canismo facilita la contratacién de profe-
sionales extranjeros.

“Muchos empleadores optan por atraer
talento mediante este visado porque el pro-
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cesoesbh simple. Lo fu tal es
contar con una empresa dispuesta a con-
tratarte. En mi caso, obtuve la visa en solo
tres meses. Comparado con otros visados
laborales, este es un procedimiento mucho
més breve”, comenta.

El trabajo que Monrroy realiza en Alaba-
ma exige experiencia y resistencia fisica. Su
labor se centra en el reemplazo de antenas
y en intervenciones en altura.

“Aqui existen torres que superan los 200
metros. En ellas cambiamos equipamiento,
antenas y radios que permiten operar las
tecnologias 4G y 5G. Gran parte de nuestro
trabajo se desarrolla a gran altura”, des-
cribe.

2Y el inglés?

En este rubro, el dominio del inglés no
siempre es una barrera. Monrroy reconoce
que su nivel es basico y mas bien técnico.

“Puedo comunicarme de manera sim-
ple y responder lo necesario. En el &rea
de mantencién no se requiere un dominio
avanzado porque el equipo de trabajo se co-
munica principalmente en espafiol”, explica.

Ademds, cuenta que varios de sus super-
visores son hispanohablantes.

El ingeniero en telecomunicaciones Ja-
vier Maldonado (34) también llegé patro-
cinado por la misma empresa. Su nivel de
inglés es intermedio, pero tampoco fue un
obstaculo para la contratacién.

“Mi empleador me dijo que lo perfeccio-
nara con el tiempo”, comenta.

Maldonado coincide en que la visa H-1B1
facilita la llegada de profesionales chilenos.

*“Con las restricciones migratorias y la
menor disponibilidad de trabajadores, la
mano de obra se volvié mas escasa. Como
Chile tiene este programa especial, surge la
posibilidad de traer técnicos chilenos para
trabajar aqui”, sefala.

Pablo Navarrete, fundador de Visability,
especialistas en visas H-1B1, afirma que
cada vez mas compaiifas estadounidenses
solicitan apoyo para reclutar profesionales
chilenos en este sector. La principal razén,
dice, es la falta de mano de obra calificada
en el mercado local.

“Los roles técnicos especializados,
como la instalacién y mantencién de torres
de telecomunicaciones, son dificiles de
cubrir dentro de Estados Unidos. Por eso
las empresas buscan profesionales con
experiencia real en terreno y Chile tiene
precisamente ese perfil”, explica.

A su juicio, también influye la disposicién
de los chilenos a asumir desafios fuera del
pais y la calidad de la formacién académica
de los nacionales.

"Trabajar en Estados Unidos representa
un salto importante en cualquier carrera.
Ofrece mejores salarios, experiencia inter-
nacional y un desarrollo profesional mas
répido. Eso genera candidatos muy moti-
vados”, sostiene.

Actualmente su firma tramita visas para
diez chilenos que viajarén a Alabama en los
préximos meses. El objetivo, adelanta, es
sumar al menos otros diez.
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