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Billones de razones para mejorar el control fiscal

Por: Mauricio Burgos Navarrete, Director Carrera Ingenieria en Control de Gestion
Facultad de Administracion y Negocios, Universidad Autonoma de Chile, Sede Temuco

Partamos sefialando que una de las premisas
fundamentales asociadas a una buena gestion es
el control. Y ello se impone, entre otros, las debili-
dades del ser humano que obligan no sélo a esta-
blecer normas, leyes o regulaciones, sino también
la necesidad de instalar entes fiscalizadores que
aseguren que lo normado se cumple, pues de no
producirse pueden surgir sorpresas.

Si estuviésemos en un mundo perfecto y se reali-
zara aquello que debe ser materializado, quizas no
habria necesidad de leyes u otros. Pero no es el
caso. De este modo, en Chile se distingue la Con-
traloria General de la Republica (CGR), que es el
maximo o6rgano de fiscalizacién de la Administra-
cién del Estado, gozando de autonomia del poder
ejecutivo y otros entes publicos.

En esta linea, la nominacién de la actual contralo-
ra constituyd un hito en el pais, ya que es la primera
mujer, en los 100 afios desde que fue creada, en
su direccion. Asi, en esta etapa se da a conocer
el informe “Principales resultados de fiscalizacion”,
correspondiente a gestion publica antes de 2023,
en el que se revelan irregularidades por alrededor
de $1,5 billones en diversos érganos gubernamen-
tales.

Al respecto, el que se concentren en cuatro areas,
esto es, incumplimiento de normas/contables pre-
supuestarias, fallas asociadas al cumplimiento de
contratos, deficiencias en la rendiciéon de cuentas
y en el manejo de fondos, debe generar preocupa-
cion, reflexion y cuestionamiento.

Por eso surgen unas preguntas: ¢por qué llegan
a producirse estas anomalias?, ¢es que no existen
procedimientos establecidos?, ¢las instituciones
no disponen de mecanismos o unidades de control
interno?, ¢cuanto de los dineros comprometidos
constituyen dafo irreparable para el pais y ciuda-
dania?, y ¢quién responde por semejantes actua-
ciones?

Del mismo modo que lo acontecido con las li-
cencias médicas, fue un golpe inesperado para la
estructura y funcionamiento publico, asi como el
gobierno de turno, entre otros.

Por otra parte, sobre el trabajo e informe de la
CGR en términos de ideas que puede dejar, des-
taco: el abuso, aprovechamiento y dafio que se ha
ejercido sobre el sistema publico; lo relevante del
trabajo colaborativo entre instituciones publicas; la
importancia del cruce de informacién como centro
de andlisis y deteccion de anomalias; la necesidad

de fomentar un sistema publico interconectado di-
gitalmente para mejorar la oportunidad y alcance
del control de gestion; la sensacion de fragilidad en
los pilares del control plblico; pareciera que de no
ejercerse el control, o si este no responde en tiem-
po, momento y profundidad, el sistema se relaja;
y, queda la idea de que la CGR habria cubierto el
trabajo que le corresponderia realizar a unidades y
personas contratadas para ejercer la labor de con-
trol en las unidades afectadas.

Es bueno recordar que, pues se ha sefialado
en otras ocasiones, los recursos de la naciéon son
escasos, por tanto, es necesario salvaguardar la
eficiencia y la eficacia en su gestion, teniendo en
consideracion como regla general que se espera el
absoluto compromiso y responsabilidad de cada
componente de la estructura publica.

Finalmente, no puede suceder que las situacio-
nes reveladas queden en la impunidad o bien sean
sancionadas con liviandad, siendo necesario que
cada caso sea evaluado y sancionado en lo que
corresponda, lo que quizas implique evaluar cam-
bios de distinta indole, ha objeto de que no exista
la posibilidad de que alguien o algunos piensen en
repetir situaciones irregulares similares.
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