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El sector de logistica de América Latina se esta apuntalando para
un cambio sismico ahora que la inteligencia artificial, la cadena de
bloques (blockchain) y tecnologia de drones estan prometiendo
mayores eficiencias, aunque los administradores de las cadenas
de suministro siguen lidiando con la subutilizacion de datos y una
renuencia a tomar decisiones estratégicas.

ero entra lo malo a la escena:
el antes insaciable apetito de
China se ha ido menguando,
lo que en 2024 se traducira en
problemas para las naciones latinoameri-
canas que dependen en gran medida de
las exportaciones de productos basicos.
Adicionalmente, los riesgos de seguridad
se han intensificado y en las carreteras se
libra la batalla contra el robo de carga.
Luego llega lo mas complejo; lo feo. Las

complicaciones del mar Rojo, los desvios
por el cabo de Buena Esperanza vy las res-
tricciones del canal de Panaméa que ame-
nazan con alterar los itinerarios de los
puertos, lo que deja a los exportadores
de productos perecederos de América del
Sur a la merced de climas impredecibles.

El drama de la Madre Naturaleza, alimen-
tado por el cambio climatico y El Nifo,
emerge como el antagonista definitivo,
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colocando a toda la cadena de suministro
en un estado de caos. A medida que las
empresas navegan por estas aguas peli-
grosas, el mantra de la adaptabilidad se
convierte en un factor imprescindible para
la supervivencia en este 2024. Entremos
en detalle: Lo Bueno

ECONOMIAS
RESILIENTES DE
ESTADOS UNIDOS
Y AMERICA LATINA

En 2023, el desempefio del mercado es-
tadounidense se destac6 como uno de
los mas solidos entre las economias de-
sarrolladas a nivel global. Sin embargo,
para 2024 se prevé una desaceleracion
mas pronunciada en comparacién con el
promedio global. Se proyecta que el cre-
cimiento real del PIB disminuird de 2,4%
en 2023 a tan sélo 1,0% en 2024, aun-
que se esta evitando la contraccion que se
anticipé hace un ano. La principal fuerza
impulsora de la actividad econémica es-
tadounidense seguird siendo la resiliente
demanda de los consumidores, respalda-
da por una recuperacion de la inversion
privada, a su vez generada por la concre-
tizacion en 2024 de proyectos de ley en
materia de inversion publica. Se espera
que esto tenga un impacto positivo en la
demanda de productos exportados desde
Centro y Sudamérica a Estados Unidos.

En cuanto a la economia y las politicas
monetarias, 2024 sera testigo de un cam-
bio en las politicas de la Reserva Federal y
de los bancos centrales de toda América
Latina, con lo que se daré inicio a recortes
en las tasas de interés a medida que las
tasas inflacionarias disminuyan a niveles
mas manejables. En América Latina, los
recortes en las tasas realmente comenza-
ron en el cuarto trimestre de 2023 y es
probable que hayan ocurrido 12 meses
antes de posibles recortes en los Estados
Unidos.

Se espera que el abaratamiento del crédi-
to estimule las inversiones en los sectores
privado y de consumo en toda América
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Latina. Sin embargo, una economia esta-
dounidense robusta, sumada a un ddlar
estadounidense mas fuerte, podria provo-
car fugas de capital en los Estados Unidos
en busca de activos menos riesgosos. El
escenario previsto se alinea con la vision
de la Economist Intelligence Unit (EIU),
que predice una desaceleracion en el cre-
cimiento real del PIB de América Latina de
un estimado de 2,4% en 2023 a 1,6% en
2024, a medida que el crecimiento se vaya
desacelerando en Estados Unidos y China.

Se espera que entradas importantes de
inversion extranjera directa (IED) apoyen
la actividad econémica en 2024. Dichas
entradas deberan estar impulsadas por la
deslocalizacion (nearshoring) en México y
el desarrollo de minerales criticos en Amé-
rica del Sur, junto con fuertes remesas de
trabajadores en México, América Central
y el Caribe, asi como una recuperacion
continua del turismo en el Caribe. México
esta posicionado para continuar como el
principal destino de inversion en el &mbito
de nearshoring debido a sus capacidades
manufactureras diversificadas, su mano
de obra asequible y las ventajas con las
que cuenta conforme al Tratado comercial
entre México, Estados Unidos y Canada (T
MECQ).

Diego Rodriguez
Director de la Divisién de
Logistica Americas Market
Intelligence (AMI)

-

4

En Centroamérica y el Caribe, las oportu-
nidades de nearshoring se concentran en
los sectores textil y de manufactura ligera,
excepto en Costa Rica y Panama, dos pai-
ses que tienen la intencién de integrarse
con Estados Unidos en la industria de alta
tecnologia a través de incentivos fiscales y
zonas francas.

A medida que los ejecutivos globales se
estdn esforzando por optimizar y elimi-
nar riesgos de las cadenas de suministro
globales y al mismo tiempo minimizar su
huella de carbono, no se puede subesti-
mar la importancia del nearshoring en

el panorama econémico de la region. En
Brasil, se espera que el tenue crecimiento
global y la menor produccion agricola y
ganadera provocada por el fenémeno de
El Nifo contribuyan a una desaceleracion
del crecimiento econémico de un estima-
do de 2,9% en 2023 a 1,7% en 2024. La
reforma fiscal brasilefia que se aprobo en
2023 servird como un catalizador positivo
para toda la economia del pais. Aunque
los detalles especificos relativos a las ta-
sas impositivas y su impacto en la indus-
tria aun siguen siendo poco claros, existe
un sentimiento general de optimismo en
Brasil.

Este cambio regulatorio tiene por objeto
simplificar el sistema tributario brasile-
fio mediante la consolidacion de cinco
impuestos en uno solo para fomentar el
crecimiento econdémico, mejorar la com-
petitividad empresarial y trasladar la carga
tributaria de la produccién al consumo. La
expectativa es que la comision de siste-
matizacion y los 19 grupos técnicos esta-
blecidos por el gobierno nacional con los
estados y municipios finalicen todos los
detalles y leyes complementarias en 2024.

MAYOR ADOPCION
DE TECNOLOGIA

En el sector logistico de América Latina
hay un impulso creciente hacia la adop-
cion de avances tecnoldgicos, como la in-
teligencia artificial y blockchain. En 2024,
las grandes corporaciones multinacionales
le estaran dando prioridad a mejorar la
eficiencia, la visibilidad y la seguridad. Una
tendencia predominante en toda la region
es la insistencia por parte de las empre-
sas en incorporar flexibilidad, reportes de
rastreo e indicadores clave de desempeno
(KPI) en sus contratos con proveedores de
servicios logisticos. Dada la incertidumbre
que existe en torno al gasto de los consu-

midores y las disrupciones en el transporte
marftimo que se prevén para 2024, la im-
plementacion de soluciones robustas en
administracién de inventarios y sistemas
de administraciéon de almacenes (WMS)
se ha convertido en un factor crucial para
evitar los errores de excedentes de exis-
tencias que se observaron en 2022.

La utilizaciéon de drones para el control de
inventarios, el almacenamiento vertical y
los sistemas de administracion de inven-
tario vertical para agilizar las tareas de al-
macenamiento y facilitar las operaciones
de distribucién son nuevos requisitos que

estan cobrando cada vez mayor impor-
tancia entre los minoristas y las marcas de
lifestyle en América del Sur. Algunas em-
presas peruanas y brasilefas ya han adop-
tado la inteligencia artificial para predecir
la demanda de productos en funcién de
eventos deportivos y condiciones climati-
cas en lugares especificos. Sin embargo,
los administradores de cadenas de sumi-
nistro en América Latina reconocen que
los datos de la cadena de suministro no se
estan utilizando tanto como les gustaria
para la toma de decisiones estratégicas.
Lo Malo

DESACELERACION
DE LA DEMANDA
DE CHINA

La economia china estd mostrando sig-
nos de tensién, por lo que se espera que
las tasas de crecimiento se desaceleren y
se mantengan por debajo de 4% hasta
2028. Son varios los factores estructu-
rales que estan contribuyendo al menor
potencial de crecimiento de China. Entre
ellos, el envejecimiento de la poblacién,
los esfuerzos por parte de empresas glo-
bales dirigidos a diversificarse y mitigar
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los riesgos en las cadenas de suministro
mediante la reduccion de su dependencia
de China, asi como un mercado domésti-
co debilitado debido a la recesion del sec-
tor inmobiliario residencial. Estos factores
plantean riesgos que daran una nueva for-
ma a la trayectoria de crecimiento en las
cifras de comercio entre América Latina y
China, dado el doble papel que desempe-
fia China como comprador de productos
bésicos y proveedor de bienes y capital a
la region.

Chile, el pais que ha desarrollado la rela-
cion comercial mas extensa con China de
todos los paises de la region, se vera par-
ticularmente afectado por cualquier des-
aceleracion de la economia asiatica. Por
ejemplo, nuestra estimacion indica que,
en 2023, las exportaciones totales de Chi-
le a China registraron una disminucién por
primera vez en tres afos al sumar un to-
tal de USD 37 mil millones. En particular,
China ha ocupado la posicion del mayor
socio comercial de Chile desde 2009, un
estatus que es especialmente evidente en
el sector de productos agricolas.

En el caso de otros grandes exportadores
de productos basicos como Brasil y Argen-
tina, la demanda china de materias primas
brasilefas y argentinas sigue siendo un
factor incierto que influird en el desem-
pefio econdmico de estos paises en 2024.
En ultima instancia, una caida en las ci-
fras de comercio se traducira en un menor
volumen de contenedores y aviones que
faciliten el movimiento de carga entre las
dos regiones.

MAYORES RIESGOS
DE SEGURIDAD

En Colombia, Pert, Chile y Ecuador han
ido en aumento las inquietudes de segu-

ridad relacionadas con el robo, el dano
y la contaminacién de carga. En el caso
especifico de Brasil, Sao Paulo y Rio de Ja-
neiro se destacan como los estados que
se encuentran en la situacion mas critica,
puesto que ahi es donde se ha registrado
el 74% de los todos los incidentes de robo
de carga. El promedio histérico de robo
de alimentos, bebidas y tabaco de 13% se
dispar6 a 18% en 2023, lo que result6 en
aproximadamente 18.000 robos de car-
ga. Lamentablemente, se espera que esta

preocupante tendencia persista e incluso
empeore en 2024.

El aumento pronunciado de robos en
carreteras hace necesario incrementar el
gasto en medidas de seguridad por parte
tanto de clientes como de proveedores de
servicios. En consecuencia, las polizas de
seguros estan presentando una continua
tendencia al alza en América del Sur.

Chile estéa presenciando una escalada im-
portante en los niveles de delitos en el
transporte de mercancias, los cuales se
han incrementado en 27% en compara-
cion con los niveles anteriores a la pande-
mia. Este incremento va acompafado de
un aumento notable en la frecuencia de
las reclamaciones de seguros. El secues-
tro de vehiculos se esta convirtiendo en el
modus operandi preferido para incidentes
delictivos relacionados con cargamentos,
cuyo blanco favorito parecen ser los car-
gamentos de productos electrénicos, ali-
mentos y prendas de vestir de alta gama,
segun andlisis de AMI y entrevistas reali-
zadas a diferentes empresas de la region.

En respuesta, las empresas de logistica
responsables de transportar y distribuir
productos estan implementando mdalti-
ples capas de seguridad, incluidos convo-
yes de seguridad y un monitoreo riguroso
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que incluye rastreabilidad. Pese a estos es-
fuerzos, la alta incidencia de robos de car-
ga ejerce presion sobre el gasto en trans-
porte, lo que lleva a mayores gastos por
concepto de seguridad y seguros. Motiva-
das por la escalada de problemas relacio-
nados con la seguridad que se observaron
a lo largo de 2023, las empresas multina-
cionales actualmente estan reevaluando
los criterios que se usan como base para
determinar si una carga requiere o no una
escolta de seguridad. Lo Feo

SE AVECINAN
MARES
TORMENTOSOS
EN 2024
DEBIDO A
PROBLEMAS
EN LAS RUTAS
MARITIMAS

Las condiciones de viento en popa que se
observaron en el sector de logistica duran-
te 2023 daran un giro que los obligara a
navegar por mares tormentosos en 2024.
Como resultado, tendrdn que prepararse
para lidiar con turbulencias causadas por
las complicaciones del mar Rojo, el redi-
reccionamiento a través del cabo de Bue-
na Esperanza y las restricciones del canal
de Panama.

Lo mas probable es que estos obstaculos
desaten una marejada de incertidumbres,
plazos de entrega prolongados y disrup-
ciones en los itinerarios de puertos y bu-
ques. ;Y adivinen quiénes quedaran atra-
pados en medio del fuego cruzado? Los
exportadores de productos perecederos
de América del Sur, especialmente cuan-
do llegue su temporada alta en los meses
de febrero, marzo y abril.

Pero eso no es todo. El canal de Panama
se estd convirtiendo en una verdadera
teatrera, gracias a los bajos niveles de
agua provocados por el cambio climati-
co y las sequias causadas por El Nifio en
América Latina. Es como si la Madre Natu-
raleza nos estuviera presentando un avan-

ce de lo que ocurrird en afos venideros.
En respuesta a dos miseras semanas de
[luvia en diciembre, la Autoridad del Canal
de Panama decidié aumentar los transitos
diarios de 20 a 24 en enero de 2024. Pero
lo que verdaderamente esta para morder-
se las ufas es el impacto a largo plazo del
cambio climatico que amenaza con limitar
permanentemente el nimero de transitos
diarios.

La sequia en el canal de Panama y el caos
en el mar Rojo estan generando una pesa-
dilla logistica para los transportistas de las
costas de América del Sur, especialmente
en lo relativo a la importacién de mate-
rias primas de embalaje y la exportacion
de productos terminados hacia y desde
Asiay la costa este de Estados Unidos. Las
empresas estan haciendo absolutamen-
te todo lo posible por navegar por estas
aguas turbulentas; por ejemplo, usan-
do rutas alternativas y nuevos modos de
transporte como ferrocarril y transporte
transfronterizo por carretera. En otras pa-
labras, estan haciendo todo lo que se les
ocurre para evitar los retrasos que estan
plagando al transito maritimo. jLa adap-
tabilidad es la clave!

AMERICA LATINA
AFECTADA

POR EL CAMBIO
CLIMATICO

América Latina estd bajo las garras del
perturbador fenémeno de El Nifo, que
esta causando estragos en las condiciones
climéaticas al intensificar sequias, olas de
calor e inundaciones en varios pafses. Los
cientificos estan haciendo sonar la alarma,
puesto que predicen que este fenémeno
persistird durante el primer semestre de

2024, lo que representara una amenaza
directa al suministro de alimentos vy alte-
rard las redes logisticas que ya de por si
son fragiles. Las repercusiones del caos
climético experimentado en 2023 —ano
en el que Perl tuvo que lidiar con bajos
niveles de lluvia y Chile se enfrent6é a
aguaceros excesivos— han sido severas,
especialmente para los cultivos perecede-
ros. Un ejemplo que llama la atencion es

la impactante reduccion del 70-80% en la
produccion de mango durante la tempo-
rada de 2023-2024 en comparacién con
el aho anterior.

El inminente shock a la produccién agri-
cola sin duda repercutiré en la disponibili-
dad y el precio de los alimentos. El sector
mas afectado es el agricola, que abarca
cultivos, ganaderia, bosques, pesca vy
acuicultura, al absorber el 26% del total
de danos y pérdidas directas sufridas du-
rante dichos fenémenos climéaticos, cifra
gue aumenta a un impactante 82% en el
caso de sequias. La dura realidad es que
las empresas de Ameérica Latina tendran
que lidiar con crecientes costos de trans-
porte en 2024 debido a los impactos cada
vez mas fuertes del calentamiento global.
Paradojicamente, todo esto podria tener
un lado positivo, ya que es posible que las
empresas puedan encontrar tarifas favo-
rables en los servicios de almacenamiento
en frio..

Desde 2018 Diego Rodriguez lidera la
Division Logistica e Industrial de AMI, en
donde coordina estudios enfocados en
andlisis competitivo, medicién del merca-
do, generacién de prospectos, estrategias
para ahorrar en gasto logistico, RFP y me-
jores practicas de licitacion; estrategias de
abastecimiento y mas.
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