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Noticia general
Ecocitex, La apuesta por el reciclaje textil

1 sonido de los motores se vuelve ensordecedor dentro del

galpon de la compaiiia de reciclaje de textiles Ecocitex en

Macul. Son varias maquinas funcionando al mismo tiempo

que se encargan de picar ropa usada en malas condiciones
hasta convertirla en pequenos trozos de tela, molerla hasta crear una
pelusa y luego convertirla en un nuevo hilado. La fundadora de esta
empresa chilena, Rosario Hevia, se pasea entre las maquinas de
hilanderia y explica cada paso, mientras a su lado comienzan a enro-
llarse grandes conos de lana verde:

—Me quiero hacer cargo de toda la cadena del proceso, por eso el
nombre de la empresa viene de “economia circular textil” —explica
Hevia sobre la compaiiia que comenzé en 2020 y que se dedica a
recibir donaciones de ropa usada. Clasifica las piezas aun utilizables,
otras se desarman para crear nuevos productos y el resto entra al
galdn de la hilanderia, donde las fibras se convierten en un nuevo
hilo listo para ser usado en tejidos y creacion de telas de diferentes
colores.

Afuera, una decena de sacos de ropa usada de cerca de 300 kilos
cada uno espera su turno para comenzar el proceso de reutilizacion o
reciclaje. Y en la entrada, contenedores con letreros tienen ropa
usada para la venta al publico. También pueden sacarse prendas
totalmente gratis si es que la persona no puede pagar:

—Si nos dices que lo necesitas, no te vamos a cuestionar. Pero la
idea es que lleven solo cosas para el uso personal.

Este emprendimiento es la respuesta de Rosario Hevia al proble-
ma de los desechos textiles en Chile. Segtin la ONU, la industria de la
moda es la segunda mas contaminante del mundo, responsable del
10% de las emisiones globales de carbono y el 20% de las aguas resi-
duales. En Chile se estima que 550 toneladas de textiles van a dar a
vertederos anualmente. Una de las consecuencias mas comentadas
de los ultimos afios son las montafias de ropa en el desierto de Ataca-
ma:

—Pensé que teniendo una empresa con capacidad de recibir 20 de
esas toneladas al mes me iba a llenar de trabajo en dos dias, pero no
fue asi. El desecho es mucho, pero la disposicion de las empresas y
las personas a pagar por reciclaje es muy poca. Muchos quieren
donar, privados y municipalidades, pero nadie quiere costearlo. A
diferencia de desechos como el aluminio, reciclar ropa es un proceso
mas caro que lo que se obtiene de vender el producto final, necesitas
que alguien lo costee.

—Van cerca de 3 aiios desde que cred Ecocitex, ¢es un negocio
rentable?

—Llevamos tres meses sin perder plata, a costa de que los dos
socios que trabajamos aqui recibimos sueldos de 500 mil pesos y una
deuda de 200 millones de pesos que tomamos para costear la opera-
cidn este tiempo.

—déSe ha puesto una fecha limite para que termine de funcio-
nar econdmicamente?

—Si. Siempre la cambio. Mi fecha limite era diciembre del afio
pasado. Ahora la fecha es junio. Y si no resulta entonces, quizas diga
diciembre de este afio.

Antes de decidirse por el reciclaje de ropa, Rosario Hevia
trabajaba en una aerolinea. El sueldo, recuerda, era mucho mayor y
le permitia viajar por el mundo. Pero después del nacimiento de su
primera hija comenz6 a ver los problemas de mantener una carrera
profesional y la maternidad al mismo tiempo. En 2018, cuando qued6
embarazada de su segundo hijo, decidié comenzar su primer empren-
dimiento, Travieso, que se dedicaba a la reutilizacion de ropa infantil
y a donar ropa a personas en situaciones vulnerables:

—En mi trabajo de ese entonces era mal visto irse antes de las 6
de la tarde. Si pedia llevar a mi hija a control médico, me decian si
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podia mejor llevarla otra persona. Yo trabajaba hasta las 11 de la
noche o fines de semana si hacia falta, pero si necesitaba una tarde
para salir con mi hija, no se podia. Esa poca flexibilidad no me gusta-
ba.

—déPor eso decidié emprender?

—Eso y que no me gustaba el motivo. Me imaginaba el momento
en que mi hija me preguntara por qué nunca estaba en la casa y no
me gustaba la respuesta. Queria decirle que me la estoy jugando por
construir un mundo mejor para ella, para ayudar a que otros nifios
puedan vestirse. Queria ser un sujeto de admiracion para mis hijos.

Hoy, admite Hevia, el tiempo es mas escaso que cuando tenia su
trabajo anterior. Pero la flexibilidad horaria y el tiempo que pasa con
sus hijos son mayores:

—Todos aqui saben que mis hijos vienen primero. Maiana mi hijo
tiene médico y ahi voy a estar, sin pedir permiso ni perdén a nadie.

Con Travieso, Rosario Hevia recibia la ropa usada infantil, la
categorizaba y vendia, ademds de donar parte a nifios de escasos
recursos, pero en el proceso quedd con 400 kilos de ropa en mal
estado:

—Entonces me dijeron que para eso habia tres opciones, volver a
donarla, aunque estuviese en mal estado; botarla en vertederos o
quemarla. Terrible. Viendo eso, dije “voy a encontrar una solucion”.
Pero cometi un error muy grande, Encontré un problema, pero nun-
ca averigiié si habia disposicion de la gente a pagar.

Encontro la hilanderia en Macul que tenia las maquinas para
picar ropa y convertirla en nuevos hilados. Pero la empresa quebra
para el estallido de 2019 y entonces Hevia decidi comprar la empre-
sa, mantener a los operadores de las maquinas y comenzar Ecocitex:

—Podria haberlo dejado, pero no fui capaz. Me tengo que hacer
cargo yo.

Nada de la tecnologia utilizada en el proceso es nueva, son maqui-
nas del siglo pasado. Pero la solucion no se habia implementado,
asegura Hevia, por no ser rentable:

—Siendo sincera, hay dias en que pienso que fue la mejor decision
de mi vida y otros en que pienso épara qué? Con Travieso mi modelo
de negocios era sustentable, tenia una buena remuneracion para
estar tranquila. Pero queria cambiar el mundo.

En la tienda de Ecocitex, los ovillos de lana tienen diferentes
colores y también hay algunos productos como gorros y peluches
hechos con el hilado. Todos los colores se logran solamente clasifi-
cando los colores de la ropa reciclada, en el proceso no se utiliza
ningun tipo de tefiido. También venden frazadas y mantienen dona-
ciones, como las 300 que enviaron a las zonas afectadas por los in-
cendios del verano en la zona centro-sur. Y los hilados son utilizados
también por algunas disefiadoras nacionales como Magdalena Olaza-
bal de MO Store, Macarena Cortés y Karyn Coo:

—Fueron llegando de a poco, por el boca a boca. De a poco hemos
abierto camino, aunque la pregunta es si sera permanente en el
tiempo o solo una coleccién de un afio. Porque el problema de la ropa
es todos los meses, siempre. Para mantener Ecocitex hoy creamos el
club de membresia, donde la gente puede donar y recibir beneficios a
cambio.

—Ha dicho que quiere ser el “hiladoe preferide” de consumo
; nacional. Cémo se logra eso?

“El desecho es mucho, —Quiero estar en todas las cordonerias, en los malls, en las ferias
pero la disposicion de Ay artesanales. Pero no sé como se logra eso. No tengo estudios de mar-
las empresas y las ! keting y todo toma tiempo. O me enfoco en ganar premios o busco
personas a pagar por i financiamiento o desarrollo productoes. Hoy siento que hago un poco
reciclaje es muy poca”, de todo y mucho de nada.

dice Hevia, —¢El problema del desecho textil es responsabilidad de em-
presas o de consumidores?
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Para mantener Ecocitex, Hevia creé el club de membresia donde la
gente puede donar y recibir beneficios a cambio.

—Creo que hay un tercer actor: las leyes que impiden que esto
pase. Es un problema compartido entre los tres. Pero no sé por qué
siento que el consumidor dictamina. Al comprar deberia hacerse
cargo de tres puntos: que su compra avale un proceso productivo, que
es responsable de alargar la vida util de lo que compro6 y finalmente
desechar las cosas sustentablemente.

—¢Ha buscado apoyo del sector piiblico?

—Han venido concejales, alcaldes, la exministra de Medio Am-
biente del gobierno anterior para incluir el desecho textil en la ley
REP, participé en los estudios del gobierno actual sobre esa misma
ley en que el desecho textil quedd en séptimo lugar. Han venido
ministros del exterior, economia... pero nunca nada concreto sobre
fondos para reciclar. Yo tampoco sabria con quién hablar algo asi, no
sé si existe una entidad a cargo de algo asi. No entiendo cémo funcio-
na el sector publico.

Ademas de su propia tienda, Ecocitex hoy vende sus productos en
algunas tiendas del retail y hasta el afio pasado, en una cadena de
supermercado. El plan, asegura Hevia, es mantenerse en el mercado
nacional:

—Estaria feliz de conquistar el mundo, pero esto es un producto
chileno, hecho con residuo textil de Chile. ¢Como no va a ser posible
venderlo a los mismos chilenos? Siento que el discurso se pierde si
vendo en Alemania con la huella de carbono que implica exportar.

—qY se puede lograr una presencia nacional?

—Llegamos al punto de inflexién. Llevamos al fin tres meses sin
perder plata. Hoy creo que si.®

Ta

www.litoralpress.cl



