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n la teoria del caos, el
E “efecto mariposa” plan-
tea que un minimo cam-
bio de condiciones —como el
aleteo de una mariposa- pue-
de desencadenar transforma-
ciones profundas e imprede-
cibles. En el mundo Pyme, la
pregunta que incomoda es:
¢quién y como debe provocar-
se ese cambio que transforme
el ecosistema empresarial?
Lanarrativa dominante en
Chile ha sidoque las pymes de-
ben transformarse, innovar,
formalizarse, digitalizarse. Pe-
rorara vezse cuestiona el dise-
1o estructural que las mantie-
ne atrapadas en la baja pro-
ductividad, la informalidad y
la fragmentacion.
Los datos son contunden-
tes. Segan un estudio de Mc
Kinsey para el Observatorio

El efecto mariposa en las pymes

Grande Pyme, la productivi-
dad laboral de las Pymes chile-
nas es un 44% menor al de las
grandes empresas. A suvez, su
participacion en las ventas na-
cionales cayo del 25% al 12,5%
en 25 afios. No solo venden po-
co, también pagan sueldos sig-
nificativamente menores (en
promedio, entre 48%y 69% de
loque paga una empresa gran-
de) y tienen una tasa de infor-
malidad del 21% (que llega al
47% en las microempresas).
Pero lo mas relevante es
que en un 66% de los sectores
analizados (entre otros: manu-
factura, construccién, mineria,
agroindustria), hay una corre-
lacién directa entre la produc-
tividad de empresas grandes y
pequefias. Esto sugiere una si-
nergia estructural, cuando las
grandes compaiias crecen de

manera inclusiva, sus provee-
dores Pymes también lo ha-
cen. Elmismo estudio calcula
quesiChile cerrara estabrecha
de productividad, el aporte de
las Pymes al PIB seria un 6%.
Para que es esto ocurra, se
necesita hacer las cosas de ma-
nera diferente. No son las pe-
quefias empresas las quedeben
iniciar solas la transformacion.
Son las grandes empresas las
que tienen la masa critica, los
recursos, el acceso a mercados,
lacapacidad dearticulaciony la
capacidad de desarrollar pro-
veedores para generar impacto
en todo el tejido productivo de
su entorno. En pocas palabras
se requiere colaboracion entre
empresasgrandes y Pymes.
Algunos paises lo entendie-
ron hace décadas. Alemania,
por ejemplo, sustenta buena

parte de su competitividad en
el Mittelstand: un tejidode pe-
quefias y medianas empresas
especializadas, innovadoras y
con orientacion exportadora
que funcionan integradas con
grandes compaiias, en redes
productivas donde se compar-
ten conocimientos, financia-
miento y formacién de capital
humano. Su sistema de forma-
cion dual yla articulacion con
el territorio y los gremios, de
clara orientacion comercial,
son parte de una politica de
Estado que trasciende gobier-
nos y ciclos econémicos.

En abril, tendremos la
oportunidad de conocer de
cerca este modelo en Alema-
nia junto a un grupo de empre-
sarios y lideres chilenos. Lo
que buscamos es comprender
©cOmo se construyen ecosiste-
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mas productivos que priorizan
la cooperacion, como se dise-
fan politicas que reconocen a
las Pymes como actores estra-
tégicos —no solo como benefi-
ciarios de subsidios- y queen-
tienden a las grandes empre-
$as COMO agentes Correspon-
sables en la formacion técnica
ydeldesarrollo productivo de
las regiones donde operan.
Chile necesita un cambio
urgente, hay que fomentar
que las grandes empresas de-

conocimientos y los estanda-
res de calidad requeridos. In-
tegrar a las Pymes a sectores
dindmicos como eslabones
esenciales de la cadena de va-
lor es fundamental para que
lasgrandes empresas fortalez-
can su propia competitividad.

En un entorno cada vez
maés exigente y cambiante,
ninguna empresa puede sos-
tener su liderazgo sobre una
red de proveedores fragileso
excluidos. La resiliencia, la
solidez financiera, la innova-
cion y la capacidad de adap-
tacion se construyen coope-
rativamente entre grandes y
pequefias empresas.

El desarrollo compartido
no es una consecuencia del
éxito, sino su condicion. En
economias interdependien-
tes, el crecimiento sostenido
no ocurre en solitario: requie-
re un ecosistema que funcio-
ne como un todo. Solo cuan-
do las distintas partes del sis-
tema empresarial avanzan
juntas, se genera un circulo
virtuoso que beneficia a gran-
des empresasy Pymes. (3
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