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Hospital y universidad implementan un asistente virtual con 1A

CEDIDA

CONVENIO SE FIRMO CON EL HOSPITAL CLINICO FELIX BULNES.

Hospital y universidad
implementan un
asistente virtual con IA

El Hospital Clinico Félix
Bulnes y la Universidad
San Sebastian (USS) pusie-
ron en marcha la Escuela
para Cuidadores EDUC Al,
que es un proyecto colabo-
rativo que utiliza un asis-
tente virtual y videocipsu-
las generadas con Inteli-
gencia Artificial (IA) para
acompanar y educar a los
tutores de los pacientes
antes de abandonar el re-
cinto.

Con esta iniciativa, que
se ejecuta de manera es-
tratégica en la unidad de
Pre Alta del Hospital Félix
Bulnes durante 2026, se
busca aprovechar el tiem-
po de espera de las fami-
lias en el recinto para ca-
pacitarlas en el uso de la
plataforma digital me-
diante un cédigo QR, per-
mitiéndoles resolver du-
das en el hogar a su propio
ritmo.

Esto podria ayudar en

la administracién de far-
macos complejos, la asis-
tencia en movilidad y el re-
conocimientode signos de
alerta que pueden trans-
formar el cuidado domés-
tico en una fuente de es-
trés, mas si recae en perso-
nas sin formacion clinica.

Segun la académica de
Enfermeria USS y lider del
proyecto, Johanna Castro,
la induccién previa al alta
busca “favorecer la dismi-
nucion de la posibilidad de
reingresos hospitalarios
debido a complicaciones
asociadas a condiciones es-
peciales de cuidado”.

En el desarrollo de los
contenidos participan es-
tudiantes y académicos de
las carreras de: enferme-
ria, medicina, kinesiolo-
gia, nutricién y dietética,
ingenieria civil informati-
ca, pedagogia en educa-
cion diferencial y trabajo
social. ©
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