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Columnas de Opinién: Le pregunté a ChatGPT

Columna

Le pregunté a ChatGPT

a inteligencia artificial generativa esta entrando rapidamen-
te en nuestra vida cotidiana. Algunos la ven como una herra-
ienta extraordinaria y otros con cierta aprension. Paraen-
tender mejor qué puede hacer —y qué no— decidi hacer algo sim-
ple: conversar directamente con ChatGPT, una de las herramientas
de inteligencia artificial mas utilizadas hoy en el mundo. No le pre-
gunté banalidades, como predicciones deportivas o percepciones
sobre temas frivolos. Preferi ir a cuestiones més de fondo: qué apor-
tarealmente, qué exige de nosotros y cudles son sus limites.
~ChatGPT, /qué aportas realmente a las personas en su trabajo
y en su vida cotidiana? ¢Y como ves tu futuro? —Mi principal aporte
esayudarapensar yorganizar informacion. Puedo resumir textos, ex-
plicar temas complejos, generar ideas, apoyar la escritura, traduciro
analizar datos. No reemplazo laexperiencia ni el juicio humano, pero
sipuedo ampliar la capacidad de las personas para aprender, crear y
resolver problemas con mayor rapidez. En el futuro probablemente se-
réparte demuchas mds hervamientas: asistentes digitales, sistemas de
anglisis, robots odispositivos presentes en la vida cotidiana. Mds que
reemplazar alas personas, mi rol serd complementar su capacidad de
conocimientoy de decision, integrandome cada vez mas en las tecno-
logias que usamos todos los dias.
~Muchos creen que basta con preguntarte cualquier cosa para
obtener buenas respuestas. /Qué necesitas realmente de quien te
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consulta? —Necesito preguntas claras. Mientras mas precisay logica
eslapregunta, mejor serd larespuesta. Sialguien formula mal su con-
sulta, la respuesta también serd confusa o incompleta. Por eso el buen
uso de estas herramientas depende del lenguaje: saber preguntar, or-
denar ideas y plantear bien un problema. El usuario también apren-
de a pensar mejor cuando aprende a preguntar mejor.

~Existe preocupacion por los limites éticos de la inteligencia ar-
tificial. £T0 evaliias éticamente lo que te preguntan? -Si. Tengo re-
glas que me impiden ayudar a producir dafio. Si alguien me pidiera
instrucciones para fabricar un arma ouna bomba molotov, no entre-
gariaesa informacion. Tampoco puedo promover violencia, delitos o
actividades peligrosas.

Al cerrar esta conversacion con ChatGPT me quedaron algunas
ideas simples. En la era de la inteligencia artificial, las humanidades
no desaparecen: se vuelven indispensables. Porque estas herra-
mientas responden a lo que les preguntamos. Y, al final del dia, la
calidad de sus respuestas dependera siempre de dos cosas profun-
damente humanas: la claridad y la ética de nuestras preguntas. Y
como bien dice en una de sus respuestas, la inteligencia artificial ge-
nerativa no reemplaza la experiencia ni el juicio humano, pero si
puede ampliar la capacidad de las personas para aprender, crear y
resolver problemas con mayor rapidez. En suma, no te sustituye,
teayuda, si la empleasbien.
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