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EL DESAFIO DE ESCUCHAR A
LOS TERRITORIOS

Sefiora directora:

El deterioro de la calidad de vida urba-
na cn Chile ya no es una seiial aislada. E1
reciente Indice de Calidad de Vida Urbana
muestra que 18 comunas han empeorado
enlaltimadécada, evidenciando brechas
que impactan la vida cotidiana. A ello se
sumanmayores tiemposde traslado, costos
de transporte al alza y menor dinamismo
econdmico local, configurando una expe-
riencia marcada por desigualdad territo-
rial.

Sin embargo, el problema no es solo lo
que ocurre en los territorios, sino como
los interpretamos. Durante afos, el diag-
nosticose ha construido desdelogicas cen-
tralizadas, con escasaincorporacionde las
comunidades. Es justo ahi donde se abre
una oportunidad.

Experiencias como plataformas de datos
participativos y herramientas de inteli-
gencia artificial para recoger opiniones
locales, enlas que he trabajado, avanzan en
esa direccion. Este enfoque, conocido como
Inteligencia Territorial, propone pasar de
territorios observados a territorios que se
observan a si mismos.

El ICVU no solo alerta, también invita
a repensar la gestion urbana. Cuando la

tecnologia se pone al servicio de la parti-
cipacion, las politicas ptblicas ganan per-
tinencia. Ese es el camino para construir
ciudades mas equitativas y sostenibles.

Juan Luis Montoya
Académico Magister en Gobierno
Universidad Autonoma

PENSAR TAMBIEN CONSTRUYE PAIS

Sehora directora:

Las universidades cumplen un rol fun-
damentalenla construccion de pensamien-
to critico y comprension de los fenomenos
humanos y sociales. Gran parte del cono-
cimiento que hoy orienta politicas publi-
cas, educacién y convivencia demoeratica
surgid desde investigaciones y publicacio-
nes académicas. Humberto Maturana y
Francisco Varela transformaron la com-
prension sobre cognicién y convivencia
humana desde universidades chilenas,
mientras Julieta Kirkwood abrié debates
fundamentalessobre géneroydemocracia,
solo por nombrar algunos.

En areas como educacion y compor-
tamiento humano, investigar emociones,
cooperacion y vinculos sociales no consti-
tuye unlujoacadémico, sino una necesidad
social. La divulgacién cientifica a través
de libros, articulos y espacios ptblicos es
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