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['INo Definida

Accidentes lahorales en Chile: el desafio
urgente de prevenir lo evitable

Jordan Busrgos, jefe del Departamento de Desarro

los Preventivos de Mutual de Seguridad, sefiala que los accidentes son un tema de

alta relevancia en el mundo del trabajo y que pese a los avances en normas, tecnologia y estrategias preventivas, en 2024 se registraron
143199 accidentes laborales y 78 personas perdieron la vida, lo que obliga a redoblar esfuerzos.

gistrados en 2024, la seguridad labo-

ral sigue siendo un tema prioritario en
el pais. A pesar de los avances normativos,
tecnoldgicos y en materia de prevencion, las
cifras evidencian una realidad persistente:
hombres y mujeres contintian expuestos a
situaciones que, en muchos casos, podrian
haberse avitado con una gestion preventi-
va mas eficaz.

Segin explica Jordan Burgos, jefe del De-
partamento de Desarrollos Preventivos de
Mutual de Sequridad, un accidente laboral
se define como “toda lesién que una perso-
na sufra a causa o con ocasién del trabajo,
y que le produzca incapacidad o muerte”.
Esta definicién abarca no solo tareas direc-
tamente asociadas al cargo, sino también
otras actividades como desplazamientos en
horarios de colacién, participacion en reu-
niones sindicales o incluso el uso de servi-
cios higiénicos durante la jornada.

Los datos muestran que el 62% de los ac-
cidentes del aiio 2024 afectd a hombres y
el 38% a mujeres. Las principales causas
fueron caidas de personas (35%), uso de
objetos corto-punzantes (17%) y sobrees-
fuerzos (8%).

En tanto, el andlisis de los 1439 acciden-
tes graves —que representan el 1% del to-
tal— revela que el 84% de estos casos in-
volucrd a trabajadores hombres y que las
principales causas fueron amputaciones
traumaticas (43%) y caidas desde alturas
superiores a 1.8 metros (27%). Ademas, se
registraron 78 fallecimientos, principalmen-
te por caidas (38%), atrapamientos o ampu-
taciones (19%) y golpes con objetos (14%).

Con 143199 accidentes del trabajo re-

Prevencion como
eje central

El Observatorio de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Superintendencia de Segu-
ridad Social (SUSESO) ha aclvertido que la
mayaria de los accidentes graves ocurre en
contextos de alto riesgo fisico, especialmen-
te en los sectores de la construccion, la in-
dustria manufacturera y el transporte. La
conclusion es clara: la prevencion debe ser
prioritaria y especifica, con foco en los ries-
gos de alto potencial de gravedad

Para Burgos, uno de los principales desa-
fios es cambiar el enfoque con que las em-
presas abordan la sequridad laboral. Distin-
gue entre organizaciones "reactivas’, que se

imitan a cumplir con las exigencias legales,
y aquellas "proactivas’, que gestionan los

riesgos en base a diagndsticos precisos y
sistematicos del entorno de trabajo.

En ese marco, Mutual de Seguridad ha
desarrollado diversas herramientas para
apoyar este cambio hacia una prevencion
estratégica. Entre ellas se cuentan asistern-
cias técnicas basacdas en matrices de iden-
tificacion de peligros, programas especifi-
cos para riesgos criticos como trabajos en
altura o excavaciones, y modelos de gestion
como el Programa de Empresa Certificada
(PEC), que ha demostrado mejoras sosteni-
das enlos indicadores siniestrales de las en-
tidades empleadoras en los tiltimos 30 afos.

La prevencion, advierte Burgas, también
debe adaptarse a nuevos escenarios. Inclu-
so en ambientes administrativos, donde his-
toricamente el riesgo fisico es bajo, emer-

gen amenazas vinculadas a la salud mental,
trastornos musculoesqueléticos y situacio-
nes de violencia o conflicto interpersonal.
“La prevencion de riesgos es un trabajo con-
tinuo, que debe realizarse existan o no ac-
cidentes, y que por sobre todo debe inte-
grarse a los procesos”, enfatiza.

Nuevas figuras
preventivas

El rol de los trabajadores resulta clave en
este cambio cultural, Segiin Burgos, los co-
mités paritarios y otros grupos de trabajo
preventivos son espacios fundamentales pa-
ra construir una cultura preventiva desde
dentro de las organizaciones. A esto se su-
ma el recientemente promulgado Decreto

Supremo N2 44, que refuerza esta mirada
y crea nuevas figuras para pequeias y me-
dianas empresas. el Delegado de Seguridad,
para centros de trabajo con menos de 25
personas, y el Encargado de Prevencion, pa-
raempresas sin experto en prevencion, me-
nores a 100 personas trabajadoras.

“Estas figuras buscan cerrar brechas es-
tructurales, especialmente en PYMES que
histaricamente han contado con menos re-
cursos para implementar politicas de sequ-
ridad efectivas”, sefiala.

Mas alld de la normativa, el mensaje de
fondo es estratégico: prevenir no es un cos-
to, es una inversion. "Los accidentes labora-
lesy las enfermedades profesionales impac-
tan directamente en la productividad. Las
horas o dias perdidos afectan el funciona-
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riesgos es un traba-
Jjo contituo, que debe recihizar-
se existan o no accidentes la-
horales, y que, por sobre toclo,
debe abordlarse desde los pro-
cesos. Cuando hacemos un le-
vantamiento adecuado y or-
denado de estos procesos, po-
demos identificar los riesgos
asaciados, dimensionarios y, a
partir de eso, priovizar recur-
s0s de forma efectiva”

miento normal de las organizaciones. Mu-
chas veces se ve |a pravencion como un gas-
to, pero en realidad es una mejora para el
lugar de trabajo, para la salud de las perso-
nas trabajadoras y para la sostenibilidad de
las empresas”, afirma Burgos.

La invitacion, concluye, es a poner el fo-
co en lo esencial: prevenir accidentes graves
y fatales, implementar de manera efectiva
el Decreto Supremo 44, y aprovechar las
herramientas que Mutual de Seguridad po-
ne a disposicion de sus entidades emplea-
doras adherentes. "Porque detras de cada
accidente hay una vida, una familia y una
historia que pudo cambiar con prevencion”,
sentencia.
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