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Titulo: Denuncian vulneracién a un paciente diabético
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Denuncian
vulneracion a
un paciente
diabético

€aso. Esposa del afectado dice que su
marido tiene dafio severo en uno de
sus pies y que no ha recibido la debida

atencion y cuidados clinicos en el
hospital Carlos Cisternas.

ESPOSA DE PACIENTE AFECTADO POR PIE DIABETICO ACUSA QUE NO HA RECIBIDO LA ATENCION ¥ LOS CUIDADDS CLINICOS EN EL CARLOS CISTERNAS.

Pablo Orellana G.
pablo.orellana@mercuriocalama.ct

tra denuncia sumo el

hospital Carlos Cister-

nas de Calama, en la
que seacusa vulneracion de de-
rechos de un paciente que sufie
de diabetes, afectindolo seve-
ramente en uno de sus pies, y
que de acuerdo a su esposa,
“no ha recibido una atencién
seria y clinica como correspon-
de”, dijo Pamela Sierra.

Seglin testimonio de la es-
posa del afectado, “mi esposo
sufe diabetes y tiene compro-
metidounode sus pies. Debido
aestasituacion, y al empeora-
miento de su condicion debi-
mos llevarlo al hospital Carlos
Cisternas, y los tuvieron hospi-
talizado en Urgencias seisdias,
enuna camilla de pasillo. Y no
se hizo nada por mejorar su
condicién hospitalaria, sino
hasta que efectué una serie de

reclamos y lo difundi”, agregd

Sierra.

Tras ser trasladado de sec-
tor, “al segundo piso, v a la es-
pera de unacirugia, los proble-
Mas CoMmenzaron nuevamente,
Me decian que los trasladarian
acirugia, y lo dejaban en ayu-
no, pero no se procedia a ello,
asi estuvo una semana. Y hasta
que nuevamente debi efectuar
reclamos, a lo que sélo le han
aplicado limpiezas quirargi-
cas, y su pie ha empeorado.
Ademas me han informado
que serd derivado a una hospi-
talizacion domiciliaria, cuando
su pie estd peor”, dijo la espo-
sa del afectado.

TRATAMIENTO

Desde el hospital Carlos Cister-
nas, comentaron al respecto
que “lamentablemente los pa-
cientes con pie diabético son
complejos, porque tienen
complicaciones vasculares que
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camas tiene el hospital
Carlos Cisternas para hospi-
talizacion domiciliaria y que
le fue ofrecida al paciente
tue sufre de pie diabético, y
que mantienen complica-
ciones.

llevan a muchas veces a la pér-
didadelaextremidad, delavis-
taoinfartos. Llegan al hospital
con necrosis e infecciones gra-
ves. Y en tratamientos se efec-
tian aseos quirdrgicos, y se
identifican los gérmenes aso-
ciados y se hace un manejo an-
tibiético prolongado, concura-
ciones avanzadas para poder
regenerar o recuperar tejido
dafiado, ¥ que no pierda la ex-
tremidad”, dijo el director mé-
dico del hospital Carlos Cister-
nas Patricio Toro.

El facultativo agregod que
“las tasas de amputacion pro-
ducto de esta situacion han au-
mentado debido al mal mane-
jo de la Atencidn Primaria y de
los mismos pacientes que no
toman conciencia del cuidado
que hay de preocuparse, de
efectuarse los aseos, de evitar
los hongos”.

HOSPITALIZACION

Sobre la hospitalizacion domi-
ciliaria que recibird el paciente
el director médico del Carlos
Cisternas dijo que “es una he-
rramienta mas que tiene el
hospital. Contamos con 24 ca-
mas, que se instalan en los do-
micilios, y enla cual reciben vi-
sitas de personal médico, de
enfermeras, nutricionistas, ki-
nesidlogos y eventualmente
psicologos aver los pacientesy
dependiendo de sus requeri-
mientos, de forma periodica, y
que le permite al hospital ex-
ternalizar el requerimiento de
cama y de tratamientos. Esto
se hace a través de una evalua-
cion de un asistente social y
que evaliia el caso a caso, pro-

20

dias lleva con problemas
en el hospital Carlos Cister-
nas el paciente cuyo caso
fue expuesto por su esposa
vy que denuncia vulrneracion
en los cuidados y atencio-
nes clinicas.

gramando el tratamiento que
requiera. Esa una herramienta
validada, y que ha funcionado
bastante bien, y que no signifi-
caen ningiin caso el abandono
del paciente, permitiendo
atender a otro de mayor com-
plejidad en el centro asisten-
cial”.

Pamela Sierra dijo ademas
que “el problema es que la si-
tuacién de mi esposo empeora
cada vez mas, requiriendo
atencién especializada y que
en casa no tenemos, Llevamos
en estasituacion 20 dias y sin
contar con una solucion para
el caso. Y veo que acd el trata-
miento es muy simple, no pa-
rece de un centro asistencial.
Estamos en una situacion com-
pleja™,

Slerra dijoademas que “ya
no sé qué hacer. Una hospitali-
zacién domiciliaria me parece
mal, porque si ya tenia una ma-
la atencion en el hospital, aca
sera peor. Esperamos quiza,
que pueda ser trasladado a An-
tofagasta. Mi esposo estd muy
mal de su pie, reqquiere otro ti-
pode atenciones. Su situacion
nos tiene demasiado afecta-
dos. Ha recibido una atencién
muy precaria en el hospital
Carlos Cisternas”.

Afectada por la situacion
de su marido, Pamela Sierra di-
Jotambién que “he escrito una
carta al director del hospital
Carlos Cisternas para que ana-
fice el caso de mi esposo. Espe-
roqueseaatendiday que seto-
me una decision respecto desu
estado, y ante las deficiencias
que ha sufrido por la mala
atencion”. 3
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