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['INo Definida

Isapres acusan que Compin impide rechazar licencias de personas que viajaron al exterior denunciadas por Contraloria

Isapres acusan que Compin impide rechazar
licencias de personas que viajaron al
exterior denunciadas por Contraloria

Desde la industria denuncian que las Compin estdn pidiendo acreditar que la persona efectivamente salié
del pais y que la investigacion que hizo Contraloria no es considerada una prueba suficiente. Desde Compin
se defienden y sefialan que la propia Contraloria y la Suseso “han remitido los antecedentes con casos que
habrian incumplido el reposo, estableciendo que dicha condiciéon debe ser verificada”.

PAULINA ORTEGA

La Contraloria General de la Republica
(CGR) destap0 el escandalo en mayo, al emi
tir el noveno Consolidado de Informacion
Circularizada (CIC) y revelar que entre 2023
v 2024 mas de 25 mil funcionarios publicos
viajaron fuera del pais durante su licencia
médica. Por eso, instruyo a las respectivas
entidades publicas que inicien sumarios y
persigan responsabilidades administrativas.

Ademis de los sumarios que corresponde
hacer en el sector ptiblico -para determinar
si se desvincula o no a los involucrados- la
Superintendencia de Seguridad Social (Su
seso) instruyo a cada isapre y a la Comision
de Medicina Preventiva e Invalidez (Com-
pin) para revisar si corresponde rechazar las
licencias si se incumpli6 el reposo médico,
tal como lo establece la ley, y exigir el reinte-
gro de los recursos.

El oficio de la Suseso venia acompanado
de un anexo donde se informaba, para cada
licencia médica, las fechas de entradas y sa-
lidas del pais de cada afiliado.

En el caso de afiliados a Fonasa, esa revi-
sion es responsabilidad de la Compin, pues
es la primera barrera de contencion de las
licencias que se emiten alli, dado que es la
contraloria médica del seguro publico. Para
las isapres, en cambio, las Licencias Médicas
Electrénicas (LME) primero pasan por sus
contralorias médicas internas, y en caso de
que no aprueben una licencia, en los proce-
sos habituales éstas van a parar a Compin.

Asi las cosas, las isapres procedieron a
redictaminar, es decir, rechazar aquellas
licencias donde se determiné el incumpli-
miento del reposo, seguin lo instruido por
Suseso.

ELPESO DE LA PRUEBA

Pero a continuacion, la industria ha toma-
do dos caminos: algunas interpretaron que,
dado que esta es una instruccion de la méxi-
ma autoridad en este tema (Suseso), no era
necesario reenviar esas licencias a Compin
una vez redictaminadas. Otras isapres, en
cambio, definieron que algunas de esas LME
debian ir a Compin.

La mayoria de las isapres esta en este ul-
timo escenario. Eso si, usaron distintas vias
para acudir a Compin. Y todas ellas acusan

en reserva que, distintas Compin estan im-
pidiendo rechazar las referidas licencias.
Otras ain no se pronuncian.

En la mayoria de los casos, las Compin
estan pidiendo acreditar que la persona en
cuestion salio del pais estando con licencia.
Pero esas pruebas, a juicio de las isapres,
estdn dadas por la misma Suseso en el ar-
chivo que recibieron a partir de la investi-
gacion de Contraloria, la que cruzé infor-
macion con la PDI, un documento que no
es considerado una prueba suficiente por
las Compin.

“Junto con saludar cordialmente, y segin
instruccion del presidente de esta subcomi-
sion médica, comunico que solo se consi
deran los recursos de reposicion (por moti-
vos de rechazo: incumplimiento de reposo,
por salida fuera del pais) de aquellos usua-
rios que acompanen certificado migratorio
o certificado de viajes emitido por la PDI,
en el cual indique registro de fecha de en-
trada y salida del pais, numero de cédula de
identidad del usuario y timbre o firma del
responsable de emision del documento. Lo
anterior ha sido contemplado y serd consi
derado por todas las Compin a nivel nacio-
nal”, dice la respuesta que enviaron desde
una Compin, mensaje que se ha replicado
€n varios casos.

Eso significa que las Compin -una veintena
de comisiones distribuidas geograficamente
en todo el pais- estdn pidiendo a las isapres
documentacion que esta en manos de la PDI,
sobre salidas del pafs, a la que no tienen ac
ceso. Lo cierto es que las mismas isapres ha-
bian pedido a la PDI esos datos, incluso antes
del escandalo que destapo el organismo que
comanda Dorothy Pérez, pero la policia no
ha accedido a entregarla, aseguran. También
hay isapres que sostienen que lo intentaron
ahora, y la respuesta fue la misma: que esos
son datos que solo pueden entregar a orga-
nismos ptiblicos como Suseso o Contraloria.

Consultada sobre esta situacion, desde la
Suseso comentaron que instruyeron “a las
Compin e isapres rechazar las licencias mé-
dicas en que se constate o verifique que el
trabajador salié del pais durante su vigencia,
por configurarse la causal de incumplimien-
to del reposo establecido en ella, de acuerdo
a lo dispuesto en el articulo 55, letra a) del
D.S N3 de 1984 del Ministerio de Salud”.

Lo que sefiala este articulo es que “corres-
ponderid el rechazo o invalidacion de la li
cencia médica ya concedida (...) cuando el
trabajador incurra en (...) incumplimiento
del reposo indicado en la licencia”. En esa
causal entran quienes habrian efectuado
viajes al extranjero.

COMPIN: “SOMOS CATEGORICOS"

En tanto, la directora nacional de Compin,
Valeria Céspedes, asegura que “como Com-
pin somos categoricos: el mal uso y fraude
de licencias médicas no serd tolerado. Esta-
mos protegiendo la integridad del sistema
de salud y reafirmando que nuestro com-
promiso es con la probidad y el resguardo
de este derecho para quienes de verdad lo
necesitan. Referido especificamente al CIC
N° 9 de CGR, la condena es total a quien
mal utilice este beneficio de seguridad so-
cial y sin excepciones, donde se verifique
el incumplimiento de reposo, se hardn los
rechazos correspondientes, para que se so-
licite el reintegro total de los recursos mal
habidos. Este es el camino correcto ante esta
grave falta a la probidad”.

En esa linea, la Compin nacional agrega
que “es importante precisar que tanto la
propia CGR como la Suseso, han remiti-
do los antecedentes con casos que habrian
incumplido el reposo, estableciendo que
dicha condicion debe ser verificada y reali-
zar el debido proceso, ya sea por los jefes de
servicios o los fiscales para efectos de suma-
rios, o por el organismo técnico correspon-
diente (Compin o isapre) para los rechazos
por incumplimientos de reposo”.

Anadio que, “segtin la normativa vigente,
en el caso de los rechazos de isapres, y de
acuerdo al Articulo 3" de la Ley 20.585, se
establece que: ‘en caso que la isapre deter-
mine la reduccion o rechazo de una licen-
cia médica, deberd remitir los antecedentes
que fundamentan la decision a la Compin,
quien podra ratificar o denegar la modifica-
cion de la licencia médica™.

Ademds, Céspedes enfatiza que “de mane-
ra explicita, la Suseso informo a las isapres
a través de un oficio enviado a cada una de
ellas, que ‘en todos estos casos se dejard
constancia de la resolucion o pronuncia
miento respectivo, con los fundamentos te-
nidos a la vista para adoptar la medida, enel
formulario digital o de papel de la respecti-
va licencia médica... procediendo a rechazar
las licencias médicas en que se configure la
referida causal. Para estos efectos esa enti-
dad podrd disponer alguna de las medidas
indicadas en el articulo 21 del D.S. N'3 de
1984 del Ministerio de Salud’“.@
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