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Noticia general
En Biobio debuté nuevo sistema nacional de gestién portuaria: proyectan ahorro de 62 mil horas de tramites al afio

EconomiaZ.Negocios

85%

de las exportaciones desde el Biobio son
maritimas, segtin Puertos de Talcahuano.
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Edgardo Mora Cerda
edgardo.mora@diarioconcepcion.cl

En un contexto de incertidum-
bre econémica internacional con
proyecciones de una posible rece-
sién la Ventanilla Unica Maritima,
impulsado por el Programa de De-
sarrollo Logistico del Ministerio
de Transportes y Telecomunica-
ciones, cobra especial relevancia
para la Region.

Se trata de una plataforma que
bésicamente integra las operacio-
nes delas naves ylos puertos, que
busca hacer mas eficiente la lo-
gistica en una zona en que el 85%
delas exportaciones se concretan
via maritima, segun Puertos de
Talcahuano.

El Seremi de Transportesy Tele-
comunicaciones, Patricio Fierro,
cuya carteralidera la iniciativa, se-
nalé que el Biobio es precisamen-
te la region del pais que se eligi6
para iniciar este proyecto ‘que es
unaverdaderarevolucién para ges-
tionar los procesos dellegaday sa-
lida de los barcos en nuestro pais.
VUMAR es mucho més que una
plataforma, esun claro ejemplo de
lamodernizacién del Estado, pero,
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VUMAR

En Biobio debuto nuevo
sistema nacional de gestion
portuaria: proyectan ahorro de
62 mil horas de tramites al afno

También se prevé un menor uso de papeles equivalente a 10

canchas de ftitbol. Gobierno, academia y gremios prevén
efectos positivos de la Ventanilla Unica Maritima.

Ta

ademads, es un avance tecnolégico
que, por una parte, facilita y agili-
za los trdmites de agentes mariti-
mos concentrando toda la infor-
macién en un solo lugar”

“Esta ventanilla digital permiti-
rd ahorrar cerca de 62 mil 500 ho-
ras de tramites al afo y el uso de
papeles equivalente a 10 canchas
de futbol. De esta forma, Chile se
pone ala vanguardia en la region,
tanto en temas de eficiencia como
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de sustentabilidad”, dijo Patricio
Fierro.

Herramienta de integracion

Ladirectora del Centro de Inves-
tigacion Maritimo Portuario
(CIMP) de la Universidad Catdlica
de la Santisima Concepcién
(UCSC). Karem Urztia, planteé que
la Regi6n avanza firmemente ha-
cia una logistica modernay coor-
dinada. “Lareciente implementa-
cién de una herramienta de inte-
gracion entre las operaciones de
las naves y los puertos ha sido ca-
lificada como un hito significativo
porlos actores del sector logistico
regional. Este es un gran paso ha-
ciaadelante enlaintegracién dela
logistica de las naves con las acti-
vidades de los puertos. Permitira
no solo generar ahorros directos
para los distintos actores, sino
también reducir los costos asocia-
dos alas externalidades enlas ciu-
dades puerto”.

Asi, Karem Urzua, destacd, ade-
mas, que estelogro es unasenal del
potencial del Biobio para liderar
procesos de transformacién. “Con-
fiamos en que este ejemplo que se
esta dando en la region del Biobio
pueda sumar a otras iniciativas
como el ILS-MOP, desarrollado en
nuestra universidad, de forma que
la Region lidere la inversion en el
desarrollo de una logistica 4.0.
Nuestro objetivo es llegar a dispo-
ner de un Port Community System
dentro de esta década’.

Maés en detalle, la directora del
CIMP dela explicé que “la platafor-
ma VUMAR, recientemente lan-
zada, ha sido resultado de un es-
fuerzo de coordinacion sin prece-
dentes entre los diversos actores
publicos, privados y académicos
que conforman el ecosistema lo-
gistico del Biobio. Este avance con-
solida a la regién como un refe-
rente en innovacién logistica a ni-
vel nacional”.

Gremios y comunidad

Alfredo Meneses, gerente gene-
ral dela Asociacion de Exportado-
res de Manufacturas de Biobio,
Asexma Biobio indic6 que “esta
nuevainiciativa que haliderado el
Ministerio de Transportes la ve-
mos como favorable, pero tam-
bién ha habido otras que se han
perdido en la burocracia publica
como es el caso del sistema Surlog,
una plataforma creada en la re-
gion del Biobio, conrecursos dela
zona que, lamentablemente, fue
transferido al Ministerio de Ha-
cienda y no pudo implementarse
finalmente”.

En linea con lo anterior, el man-
damds de Asexma Biobio sostuvo
que “hubo un esfuerzo importan-
te de recursos provenientes del Go-
bierno Regional y también muchas
horas hombre de trabajo de perso-
nal técnico de los puertos ademds
de otros agentes dentro dela cade-
na logistica pero que nunca vio la
luz. Era una plataforma regional
que permitia el acceso de camio-
nes alos puertos de la forma mas
réapida posible en la 16gica de efi-
cientarlos tiempos, que, finalmen-
te, es un elemento fundamental en
lalogistica. Porlo tanto, esperamos
que esta nueva implementacion,
que quizds tendrd resultado, por-
que viene del ambito ptblico y es
aplicado en un puerto concesio-
nado donde hay que esperar tam-
bién saber cudl serd lareaccién de
los puertos privados, respecto de si
lo incorporardn o no’.

Por su parte, Pablo Passeron,
presidente de la Comunidad Lo-
gistica (Comlog) de Talcahuano y
vicepresidente de la Mesa Comex
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de Biobio expresé que “la Ventani-
lla Unica Maritima (Vumar) repre-
senta un salto en rapidez, eficien-
cia, transparencia y trazabilidad.
Se gana mucho tiempo al hacer
los tramites de arribo de manera
digital 48 horas antes, las aproba-
ciones de los servicios publicos
fiscalizadores se realizan a través
de la plataforma y no de forma
presencial, todoslos eslabones de
la cadenatienen acceso alainfor-
macién en tiempo real y cada reca-
lada y zarpe quedan en un histo-
rial. Esta herramienta de transfor-
macién digital es clave para que la
regién del Biobio y el pais ganen
competitividad”.

Primera experiencia

De acuerdo con Puertos de Tal-
cahuano, tras ser un piloto hecho
anivel nacional, laRegion comen-
26 oficialmente a emplear la Ven-
tanilla Unica Maritima el 31 de
marzo recién pasado, destacando
dos naves con recaladas y zarpe
en el terminal maritimo de San Vi-

cente que utilizaron la plataforma
digital.

Ademis, seria el resultado de un
trabajo que comenz6 en 2018 des-
de el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y de manera
mancomunada con otras institu-
ciones como Aduanas, Ministerio
de Salud, Sernapesca, Directemar,
SAG, PDIyagentes de naves, entre
otras.

En resumen, VUMAR es un sis-
tema queinterconectalas diferen-
tes aplicaciones parala comunica-
cién y seguimiento, permitiendo,
de esta forma, agilizar todos los
tramites que deben concretar los
agentes navieros con cadarecala-
da en los puertos del pais. Esto
porquevaintegrandoy gestionan-
do los datos de cada uno de los
servicios ptiblicos que participan
en el proceso, validando la infor-
macién que comienzay terminaen
la Directemar.
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