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Tras el cuestionamiento de un vecino,
quien acusd abandono y falta de ayuda
luego de un incandio registzado el pasado
5 de abril en la poblaciin José de los San-

axplict en detalle el protocolo de apoyo qua
aplica la municipalidad frente a este tipoda
do pot las asistantss socialas de la Direc-
cidn de Dasarrollo Comunitario.

Segin indict la autoridad, &l municipio
cuenta con un equipo de respuesta inme-
diata disponible las 24 hotas, el cual des-
plisga &n terrano a una asistents social.
junto 8 un conductor y personal de seguri-
dad municipal, para atender a los damnifi-
cados desde el primer momanto.

“Primero se verifica si las personas
tienan un lugar donde quedarse; depen-
diendo del tipo de incendio, también sa
evalia la necesidad de apoyo paicologi-
coola entrega de elementos de urgencia,
como medicamantos o lentes, que pue-
den haberse perdido durants el sinies-
o, sefald Radonich.

El jefe comunal explicd que, junts con
la atencidn inicial, se coording ls entrega
de una batsa para el retiro de escombiros
y 92 inicia el proceso de ayudas de mayar

alcance. “Se les entregan bienes; no se
antrega dinero, giftcards, ni tarjetas. Son
fondos pablicos, por lo tanto somes muy
rigurasas en la entrega de estos elamen-
tos v en el tipo de enseres o materiales
de construccitn. Estos estan licitados v
sa hace conforme a la Ley de Compras
Pablicas y, por lo tanto, la municipalidad
tisne un proveador al que sa le solicitan
los elementos para su posterior entrega
al dusfio, previa vigita técnica”.

En ese contexto, &l alcalde recordd que
ge entrego un listado de materiales dispo-
nibles al vecino afectado. Sin embargo,
precisd que éste habis solicitado otro tipo
de materiales que no estan considerados
an el gistema de compras publicas, por lo
gque el municipio no dispone ds Eallr:aa i
tuacién qua fue informada oportun te

Finalmente, Radonich re-&mrﬂﬁ que ﬂum
rante 2025 al municipio asistio a 50 smer-
gencias en viviendas particularas v que,
an lo que va de este afio, ya ha participado
en més de 10 incendics. En ase sentido,
subrayd que “sabemoe lo que es perder &l
de mmadiato y entrega todos estos apoyas,
lo que se ha realizado sin inconvenientes ni
reclamos durante estos afios”.
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