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Sernac lidera en Nuble la primera
Mesa de Seguridad de Productos

on el objetivo de anali-
CZ[{I' posibles vulnera-

ciones a los derechos
de las personas consumido-
ras y generar coordinacion
para prevenir priacticas que
puedan afectar su salud, la
Direccion Regional del SER-
NAC en Nuble realizé la pri-
mera Mesa de Seguridad de
Productos del ano.

La jornada llevo por nom-
bre “Mesa Regional de Servi-
cio Estética Integral y Protec-
cion de Derechos”.

La actividad reunio a re-
presentantes de diversas insti-
tuciones regionales como la
SEREMI de Salud, JUNJI, Cara-
bineros de la Zona y Prefectu-
ra Nuble, SEREMI de Econo-
mia, SENADIS, SEC y SENA-

MA, quienes abordaron los
desafios asociados al uso de
productos y servicios en el
ambito de la estética v el em-
bellecimiento.

El principal foco de la me-
sa fue identificar eventuales
riesgos para las personas con-
sumidoras, tanto en érminos
de laseguridad de los produc-
tos utilizados comao en la cali-
dadde los servicios ofrecidos,
junto con evaluar el cumpli-
miento de la normativa vigen-
te en este sector.

Segun explico el director
regional del SERNAC, Félix
Mercado, esta iniciativa marca
el inicio de un ciclo de mesas
de trabajo colaborativasquesse
desarrollardan durante el afio,
con el fin de fortalecer la pro-

teccion de los consumidores
endistintosambitos. “Desde el
dmbito regional, el trabajo de
la Mesa esrelevante, por cuan-
to aborda las problematicas de
seguridad que le son propias,
atendiéndolas desde una pers-
pectiva local, pero, ademas,
permite adoptar medidas que
contribuyan ala prevencion
de las personas consumido-
ras en la region”, sefialf la au-
toridad.Cabe recordar que la
Ley de Proteccion de los De-
rechos de los Consumidores
garantiza el derechoa la segu-
ridad en el consumao, estable-
ciendo que las empresas de-
ben ofrecer productos y servi-
cios que no representen ries-
go para la salud o integridad
de las personas. (=3
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