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Emprendimiento regional busca dar una despedida significativa a las mascotas

ace tras afios comenzd a

funcionar el cramatorio

de mascotas Angeles de
la Patagonia, un emprendimisn-
te impulsada por Verénica Vera
Martinez que surgic a partir de
una necesidad detectada en al
propic entorno familiar y que
hoy ofrece a las familias de la
regitn una alternativa distinta
para despedir a sus animales de
compafia.

Segn explicd la emprenda-
dora, la iniciativa nacid a partir
de una conversacion cotidia-
na que permitié advertir la au-
sancia da este tipo de servicios
en el territorio. "Nosotzos parti-
mog ya hace treg afos y la idea
surgid basicaments porque no-
sotros igual somoa dusfios de
maseotitas. Entonces un dia en
una conversaciin familiar em-
pezamos a darnos cuenta de
que no habia como ningén lu-
gar que aci en la regitn ofrezca
esta tipe de servicios, de darls
come una despedida distinta,
algo como mas significativo a
las mascotas”,

Un largo camino

El camine para materializar
&l emprendimiento ss axtendid
durante varics afios. Antes de su
puesta en marcha, el proyecto
raquirié un periodo prolongade
de prepatacitn y tramitacidn de
permisos ante distintes organis-
mos publicos. "Estuvimos casi
dos afios armando el proyecto
v tratande de poder funcionar,
porque los trémites fusron mu-
chigimos. En realidad pasamos
por vatias entidades piblicas
para poder ir salicitand o los per-
migas y tode, hasta que final-
mente se logré y ya pudimos po-
ner la puesta en marcha".

Una vez iniciado el servicio,
uno de log principales desafics
tue dar a conocer el funciona-
miento del crematoric a la co-
munidad. Con al tiempo, la di-
fusidn del emprendimiento se
fue consolidando principalmen-
te a partir de la expeniencia de
guisnes ya habian utilizade al
servicio. "Nos fuimos ganands
la confianza de la gents a través
de nuestra misma atencifin, del
boea a booa v eso finalments
hoy en dia nos ha demostrado
&l apoyo que tenemoe por parte
da la comunidad y lngrar qua ya
hamaosg formado una comunidad
bian bonita®, sefiald.

Coordinacién
las familias
El funcionamiento del servi-
cio contempla distintas formas
de coordinacién con las fami-
lias. En algunos casos, lag parso-

Anforas y joyerias en resina son parte del servicio

Emprendimiento regional busca dar una
despedida significativa a las mascotas

» Angeles de la Patagonia comenzé a funcionar hace tres afios luego de un largo proceso de permisos y preparacidn del proyecto.

Verdnica Vera Martinez y Javier Parra Basaul.

» "Mos fuimos ganande
la canfianza de |2 gente a
Lrawés da nuestra misma
atencidn, del bocaa
boca y eso finalmente
hoy en dfa nas ha
demaostrado el apoyo que
tenemos por parte de la
comunidad y lograr que
yahemas formado una
comunidad bien bonita”,
sefiala Verdnica Vera

nas 82 comunican previamenta
cuando tienen programada una
eutanasia para su mascota jun-
to & un médico vetarinaric, lo
gue permita agendar con anti-
cipacion &l retire. En otras gi-
tuaciones, el contacto ocurra
de manera inmediata tras al fa-
llacimianto del animal ya sea
en al demicilic o an una clini-
ca veterinaria. En asoa casos,
squipe del cramatorio coording
el traslado de la mascota desde
el lugar indicado por la familia.
Poataricrmante ge realize ol pro-
oaeo de cremacidn v se prepars
la entrega de las cenizas juntn
con los elementos asociades al
servicio contratado. La entrega
de laz cenizag sa realiza gene-
ralmente an un plazo méxima
de dos dias.

El gervicio tradicional, que
corrgsponde a la modalidad

El gervicio también afreces recuerdos adicionaless que
deciden incorporar,
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» Elcremnatorio funciona
de lunes 2 domingo y
mantiene un horario
extendido que permite
cocrdinar retires
durante gran parte del
dia. Los pueden se%uir
en Instagram angeles.
crematoriomascotas o
en Facebook Angeles de
|a Patagonia Crematorio
Mascotas, También en el
teléfono +5692766 4481

base ofrecida por al emprendi-
miente, incluya el retiro de la
mascota desde el domicilio o
desde una clinica vetarinaria,
|a cremacian y la entraga da las
cenizas en una caja de madeara
grabada con los datos del ani-
mal. Ademés, se incorpora un
cuadro con su fotogratia y un
certificado de cremacion que
respalda el procedimiento reali-
zado. Junto a esta alternativa, el
emprandimisnto tambign afre-
pe recuerdos adicionales que
algunas familias deciden incer-
porar. Entre ellos se encuentran
joyas de cremacion y trabajos
en resina que parmiten encap-
sular palites de la mascota, ge-
nerando objstos conmemorati-
vos que acompafian el racuardo

del animal.

Agradecimiento
y respeto

Sin embargo, méas alla de
esos aspectos practicos, la em-
prendedora sefiala que mu-
chas persanas destacan |a tran-
guilidad que les ganata poder
mantener cefca 8 sus mascotas
después del proceso. "Mucho
agradecimianto respacto al set-
vigio porgus en el fondo les da
la tranquilidad. Ellos al momen-
to de recibir su Snfora, que este
&8 entrega en domicilic tambidn
o elios también pusden ratirar
desde el crematorio, nosaefialan
que quedan muy agradecidos
porque ya tienan a su mascota
da vuslta con ellos en su cagsa”.

El prematorio funcicna de
lunes a domingo y mantisne un
horaric extendids que parmits
coordinar retiros durante gran
parta del dia. Los pusden seguir
en Instagram angeles cramato-
riomascotas o en Facebook An-
geles de la Patagonia Crema-
torio Mascotas. Tambian en el
Telefono +56927 664481
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