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Las universidades alrededor del
mundo estan enfrentando una gran
crisis de financiamiento debido a
la caida de ingresos causada por la
pandemia del Covid-19.

Los sistemas universitarios de Esta-
dos Unidos, el Reino Unido, Australia
y Canada, que son crecientemente
dependientes de los pagos de aran-
celes de los estudiantes chinos ~hay
casi 1 millén estudiando fuera de su
pais-, son los mas vulnerables, en
comparacion con las instituciones de
Europa continental.

Esto se deberia a que las naciones
anglosajonas han implementado
un modelo mas comercial, en que
el ingreso proviene de donaciones y
del cobro de aranceles, en lugar del
financiamiento pablico que impera
en el norte del Viejo Continente.

Un modelo que pese a la crisis se
ha decidido mantener, pues si bien
la educacion se ha trasladado de los
campus universitarios a los compu-
tadores personales, la mayoria de
las instituciones sigue cobrando los
aranceles completosa losestudiantes,
0 haciendo descuentos reducidos,
del 10% en el caso de Princeton, por
ejemplo.

La situacién fue dramatica du-
rante la primavera (boreal), pero la
crisis se extenderia hacia el otofio,
sobre todo por el desestimiento de
los estudiantes extranjeros. Antes
de que comenzaran las clases a fines
de septiembre, un estudio a 6.900
estudiantes realizado por IDP Connect
-que trabaja en marketing global para
alumnos- mostrd que un 69% de los
estudiantes internacionales que habian
sido aceptados en programas en el
extranjero aln tenia intenciones de
viajar a estudiar.

Eso representa una caida de un
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= Una caida del 15% de las matriculas en la principal economia del mundo

significaria una pérdida de ingresos por US$ 23 mil millones, mientras que las
instituciones britanicas recibirian a cerca de 14 mil estudiantes nuevos menos

en 2020-2021, equivalentes a 463 millones de libras menos en aranceles y
gastos en vivienda y alimentacion.

tercio en los ingresos de estudiantes
que pagan su arancel completo, ya
que en algunos paises los residentes
pagan solo lamitad del arancel (como
en el Reino Unido), 0 son becados por
su desempefio artistico o deportivo
(como en EEUU).

Triple golpe en EEUU

En el caso de EEUU, los ingresos
han recibido un golpe en tres frentes:
cobros de hospitales universitarios,
arancelesy financiamiento estatal. Los
grandes hospitales del pais, muchos
de ellos universitarios, vieron caer
sus ingresos dramaticamente por la
suspensién de los procedimientos
electivos durante la pandemia.

Elgobierno federal tampoco hasalido
al rescate. El Congreso aprobd USS 14
mil millones para la educacion superior
dentro del paquete de US$ 2 billones
(millones de millenes) promulgado
por el presidente Donald Trump en
marzo, peroun porcentaje importante
-USS$ 6 mil millones- se destiné a
entregar becas de emergencia aestu-
diantes con problemas econémicos.
El resto del financiamiento cubre sélo
un 1% del total de los gastos de las
universidades.

El cierre de los campus y el vuelco
hacia las clases online ha afecta-
do especialmente a los estudiantes
extranjeros, que deben costear su
estadialejos de casa, pero sinobtener
laexperiencia de clases presenciales.
Eneste sentido, lamayor caidalahan
experimentado los estudiantes de
Asiay el impacto ha sido transversal
en todas las instituciones, desde el
selecto grupo de las Ivy League hasta
los community colleges.

Los rebrotesde contagios en muchos
estados tampoco ayudan alaimagen
internacional de un pais que liderala
captacion de postulantes extranjeros.
Pero también se ha producido un
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cambio en los estudianteslocales. Ad-
ministradores anticipaban que quienes
han sufrido el impacto financiero y
sicologico del virus elegirian quedarse
mads cerca de casa, ir a universidades
Menos costosas, tomar un afo sabatico
o simplemente no estudiar.
Lalucrativa temporada primaveral
de deportes fue cancelada, los pagos
de dormitorios han sido devueltosy
los estudiantes estdn demandando
descuentos en el arancel por lo que
consideran un trimestre perdido.
Segun estimaciones de un grupo de
educacién superior citado por el diario
The New York Times, se podria producir
una caida de 15% en las matriculas,
lo que representaria una pérdida de
ingresos por USS 23 mil millones.
En este escenario, a mediados de
marzo Moody’s Investors Service bajo
el panorama de la educaci6n superior
de EEUU de estable a negativo, asegu-
rando que las instituciones con mayores
donaciones y flujos de efectivo, como
Harvard y Stanford, resistirian mejor
la crisis que otras més pequefias.
“Creo que es un shock sistémico
mayor” ala crisis financiera de 2008
o los ataques terroristas de 2001, dijo
Susan Fitzgerald, analista de Moody’s,
aNYT. “No sabemos cuanto durard o
los miltiples impactos que tendra”.
La crisis se ha traspasado a los
funcionarios, enun sector que emplea
acerca de 4 millones de personas en

EEUU. Entrelas medidas de austeridad
se han congelado salarios, disminuido
las contrataciones y suspendido los
gastos discrecionales.

El Reino Unido

Alotroladodel Atlantico, unadocena
de universidades britdnicas enfrentan
laquiebra sino reciben una ayuda del
gobierno para poder enfrentar sus
deudas, mostroun estudio del Institute
for Fiscal Studies (IFS), un think tank.

La institucién estima que se ne-
cesitan 140 mil millones de libras
(USS 186 millones) si se implementa
“unrescate muy focalizado”, porquela
peticion de ayudas por 2 mil millones
delibras que habian pedido lasuniver-
sidades fue rechazada por el gobierno
del primer ministro Boris Johnson.

La solucidn es que accedan al plan
quedispusoel Tesoro paralas empre-
sas golpeadas por el coronavirus, que
suma 700 millones de libras, pero por
el cual deben competir con los demads
sectores de la economia.

Es por esto que expertos sefialan que
la crisis ha expuesto las debilidades
de un modelo comercial que cobra
a los estudiantes internacionales el
doble de lo que pagan los residentes
briténicos o europeos. El problema
se presenta cuando los extranjeros
dejan de llegar.

En total, los estudiantes inter-
nacionales aportan mas de 6 mil

En el caso de
EEUU, los ingresos
han recibido un
golpe en tres
frentes: cobros
de hospitales
universitarios,
arancelesy
financiamiento
estatal.
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millones de libras esterlinas al afio a
las universidades, lo que representa
una quinta parte de sus ingresos.
Un estudio del British Council mos-
tré que los estudiantes de postgrado
del este de Asia preferian empezar
las clases presenciales en el Reino
Unido en enero, en lugar de iniciarlas
de forma online en el otofio (boreal).
Esaencuesta -en donde participaron
mas de 15 mil estudiantes entre abril
y mayo- también sugirié que las uni-
versidades britanicas recibirian cerca
de 14 mil estudiantes nuevos menos
en 2020-2021, en comparacién con
2018-2019. Estogenerariaunacaidade
463 mil millones delibrasenaranceles
y gastos en vivienda y alimentacion.
La crisis también afectard la in-
vestigacion, que es central para los
rankings internacionales de las uni-
versidades britdnicas, 1o que a suvez
ayudaa atraer a estudiantesy talento.
Las universidades del Reino Unido
también enfrentan laincertidumbre
de qué pasara con el dinero que aporta
laUnién Europea parala investigacion
y la caida de la demanda de los estu-
diantes europeos después del Brexit.

El dilema de las
clases online

Un analisis de The Chronicle of
Higher Education actualizado al 1de
octubre evidenci6 que de casi 3 mil
universidades estadounidenses, solo
el 10% declara operar completamente
online, mientras que el 34% ocupa las
clases telematicas comosu herramienta
principal y el 21% implementa un
modelo hibrido.

En este escenario, una encuesta
aplicada por la plataforma de guias
de estudio OneClass a mas de 13.600
estudiantes en EEUUrevel6 que el 93%
no esta de acuerdo con que seles cobre
elarancel completo, considerando que
ahora el aprendizaje es online.

Lamisma consulta evidencio que el
75% de los universitarios consultados
no esta contento con la calidad de las
clases telematicas, yen consecuencia
el 35% ha considerado retirarse de la
carrera que estd cursando.

Desde marzo, las universidades
declaran haber realizado esfuerzos
paraenfrentar el nuevo desafio, y por
ejemplo laUniversidadde Washington
afirmd que el cambio a la instruccién
en linea ha aumentado su inversion
en costos de ensefianza.

Lainversion se haenfocado mayo-
ritariamente en poner a disposicién
nuevos servicios paraensenar en linea,
mejorar los existentes y apoyar a los
estudiantes y funcionarios que no
cuentan con los equipos necesarios
para el aprendizaje remoto.

“La preparacion de conferencias
en linea ha duplicado el tiempo de
los profesores, mientras que algunas
universidades hanrecortadolos salarios
debido alos déficits presupuestarios”,
escribié en una columna publicadaen
el Financial Times, Alok Bhargava, aca-
démico delaUniversidad de Maryland.

Pero pese a la reaccion de las ins-
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En el Reino
Unido la crisis
ha expuesto las
debilidades de un
modelo comercial
que cobra a los
estudiantes
internacionales
el doble de
lo que pagan
los residentes
britanicos o
europeos.

tituciones, los estudiantes reclaman
que no aprenden lo mismoy declaran
estar frustrados.

Los formatos de las clases también
son variados. Hay académicos que
graban sus sesiones para que estén
disponibles en los diferentes usos
horarios, otros que por el mismo
motivo realizan dos versiones de la
mismasesionyquienes se remiten al
formato mas tradicional, de impartir
laclase en vivo por la plataforma se-
leccionada por launiversidad, siendo
Zoomy Canvas algunas de las favoritas.

La recuperacion

Ademas de los miles de empleos
perdidos tanto en EEUU como en el
Reino Unido, algunas universidadesya
han apostado por no inscribir nuevos
estudiantes, disminuir las admisiones,
o bien pausar los aumentos anuales
de matriculas y aranceles.

Hay otrasque han tomado el camino
contrario. Aungue no es lo habitual,
para mitigar la pérdida de ingresos
algunasuniversidades estadouniden-
ses han aumentado los cobros, como
Harvard o Yale, que para el proximo
afo incrementaron las ya costosas
matriculas.

Hay también algunos que, para
aprovechar los espacios que no estdn
siendoutilizados porestudiantes, estan
reestructurando las instalaciones y
ofreciendo clases adicionales, como
el Instituto de Arte de San Francisco.

Pero, en general, la apuesta es por
reducir todos los gastos posibles en
actividades que antes eran habituales:
habré menos académicos visitantes,
menos eventos sociales -también por
motivos sanitarios-, las ferias para
estudiantes de primer afio seran online
y muchas reuniones se cancelaran.

Aunque todavia no se habla abier-
tamente de quiebras, tampoco esta
claro cudntas instituciones de educa-
cién superior sobreviviran al colapso
de sus ingresos, y si el cambio a la
educacion telematica -aunque sea de
forma parcial- serd permanente. Por
el momento, siguen esperando mas
apoyo de sus respectivos gobiernos,
argumentandoque un rescate serdclave
para la recuperacion pospandemia.
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