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“Distincion maxima”
Serior Director:
ElrecienteinformedelaOCDEsobreel
empleo plblicoenChile poneel dedoen
una llaga quelaciudadaniasufreadiario:
la desconexion total entre laevaluacion
interna del Estado y la realidad de sus
servicios. Mientras el sistema calificaa
un 98% desus funcionarios, los chilenos
percibimosun Estadoque llega tarde, o
que simplemente no llega.
Esta cultura de la complacencia ha

transformado la evaluacion de desem-
pefioenun tramite arcaicoycarente de
rigor. Calificar a todo el mundo como
sobresaliente no solo es una ficcion
estadistica, sino una falta de respeto
paraagquellos funcionarios que siactdan
por conviccion y entrega real.

La verdadera “distincién” no deberfa
emanarde un formularioadministrativo,
sino de la tranquilidad de conciencia
de saber que el servicio fue oportunoy
eficiente. Un Estado que se aplaude asi
mismomientras el ciudadanoespera, es
un Estado que ha perdido su norte. Es
urgente transitardesde una burocracia
de papel hacia una gestionde resultados
eintegridad comprobable.

Juan de Dios Videla Caro

Estado fallido
Sefior Director:

Lamuerte de AliJameneiy de miem-
brosdelacipuladelarepidblicaislimica
de Iran, un régimen que ha reprimido
duramente a su poblacién, no es ne-
cesariamente una mala noticia, como
tampoco lo es la disminucion de las
capacidades militares del pais con
una politica exterior marcadamente
militarista.

Sinembargo, comotambiénseobservd
con la captura de Maduro a inicios de
este afo, la eliminacién de una cipula
no equivale necesariamente al fin de
un régimen. La Repiblica Isldmica no
depende de una sola persona, sino de
un entramado institucional y de mdl-
tiples lideres que contindian operando,
como lodemuestralacontinuidad dela
respuesta del Estado frente a laofensiva
extranjera.

El resultado de esta ofensiva sigue
siendoincierto, pero sus consecuencias
marcardn a Iran y al Medio Oriente por
décadas. Aunque muchosiranies podrian
preferir una repiblica democratica, es
dificil alcanzar ese resultado mediante
bombardeos.

Unvacioinstitucional,acompanadode
destruccion de infraestructura, requeriria
unapoyosignificativodesdeel extranjero.

Aunque a algunos les gustaria ver la

restauracién de lamonarquia mediante
elregreso del hijodel dltimoshah, Reza
Pahlavi, su falta de una base politica y
militarsélida dentro de IrAn implicaria
una prolongada proteccién por fuerzas
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