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Kahneman, Cortdzar
y Narbona
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—por ARTURO CIFUENTES —

otuve el gusto de cono-

cer personalmente a

Daniel Kahneman,

premio Nobel de Eco-

nomia del afio 2002, y
que murio el mes pasado. Pero a raiz
de su muerte, me acordé de una si-
tuacion muy divertida: unos correos
electronicos que intercambiamos el
ano 2011 a raiz de la publicacion de
su libro mds popular, Thinking, Fast
and Slow (la version en castellano,
bajo el titulo Pensar Rapido, Pensar
Despacio, que aparecio un afio des-
pués). La primera edicién venia con
un pequeno error—minusculo, pero
decidor—que, irénicamente, avala
la veracidad de sus teorias. Cuando
se lo hice saber, me lo agradecid, y
me aseguré que en la proxima edi-
cion lo ibaa corregir. Como no he te-
nido otra ocasion en mi vida (v tam-
poco espero tener) para corregir un
error a un premio Nobel, no la olvi-
daré.

Kahneman se dedicé a estudiar la
toma de decisiones bajo condiciones
de incertidumbre, es decir, las que
ocurren en la vida real. Y demostro
que las personas casi nunca actuan
como agentes racionales que buscan
maximizar su utilidad, un supuesto
bésico de la mayorfa de los modelos
economicos.

En términos mads especificos, de-
mostré, entre otras cosas, que las de-
cisiones que toman los seres huma-
nos se apoyan frecuentemente en ra-
zonamientos ilogicos, en
estimaciones incorrectas de probabi-
lidades, y estdn dominadas por ses-
gos y prejuicios culturales. Mds atin,

mostré como la manera en que una
pregunta se formula afecta la res-
puesta. Y, finalmente, relevante en
nuestro caso, como el contexto pue-
de alterar la percepcion. Por ejemplo,
como muchas veces vemos lo que
queremos o esperamos ver, y no lo
que realmente se muestra.

En el capitulo 17 del libro hay un
ejemplo basado en el promedio de no-
tas de Julie, una estudiante universi-
taria. El promedio de notas en inglés
se designa con la sigla GPA (grade
point average). Un término “pareci-
do” a GPA, al menos visualmente, y
tal vez esperable en un libro de un No-
bel de Economia, es GDP (gross do-
mestic product).

Pues bien, ¢Qué sucedio? El ejem-
plo partié con el GPA de Julie, y en al-
glin momento se transformo en el
GDP de Julie. Y nadie se dio cuenta.
Ni Kahneman nilosrevisoresdel tex-
to. Un claro ejemplo de una revision
hecha solobajo lainfluencia del “sis-
tema 1 (para los que leyeron el libro).

Una situacion parecida le ocurrio a
Gregory Rabassa, el traductor de Ju-
lio Cortazar. También lo traiciond el
“sistema 1 al traducir “huevo frito”
por “firedegg” (en vezde “fried egg”).
Cortazar descubri6 el error, pero le
gustd. Y la version en inglés salié con
“fired egg”.

Por tltimo, una aclaracién impor-
tante: confundir Narbona y Fontbo-
na no es una falla del “sistema 1. Es
una falla sistémica, mds alld de pen-
sar lento o rdpido, es simplemente no
pensar.
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