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A 50 afios de la catastrofe del vuelo 812 de Pan Am: la falla que provoc6 107 muertes y el principio del fin de un gigante

A 50 anos de la catastrofe del vuelo 812 de Pan Am: la falla
que provoco 107 muertes y el principio del fin de un gigante
» Lamadrugada del 22 de abril de 1974, un Boeing 707 despegé de Hong Kong con destino a Indonesia. Cuando estaba por aterrizar en

un aeropuerto de la isla de Bali se estrelld contra un volcdn inactivo. La biisqueda desesperada de los restos, la dificil tarea de recuperar los
cuerpos de las victimas y las causas de una tragedia que preanuncié la calda de la tercera aerolinea mas grande del mundo.

Torra, aqui ocho-unc-dos,

— ¢eual es ta visibilidad aho

ra?", preguntd el capitan
Denald Links, pero el mensaje
nunca fue recibido por los ope
radores de la torre de control del
aeropuerto intermnacional Mgurah
Rai. en Bali, Indonesia.

Eran fas 0:23 del 22 de abril
de 1974 an Bali y el vuslo 812 de
Pan Am ya estaba realizando las
maniobras de aproximacion pa
1a aterrizar. Las condiciones me
teoroldgicas eran normales v la
vizibilidad era buena, paro das
de la torre no g8 las menciond
porque la pregunta dal coman
dante no queds registrada. Por
8l contrario, los operadores co-
MEenzZarchn a preccuparse por la
falta de comunicacion desds el
Boaing 707 de la asrclinea esta-
dounidense.

“Clipper ocho uno dos, aqui
Teorre de Bali, Jme copia?”, pre
gurkd una y otra vez el contro
lador de vualos sin ohtener ras-
pussta. Desde el avién ya no
podian comunicarse, acababa
de estrellarse contra la ladera del
volcan inactivo Mesehe, que se
eleva abrupta y escarpadamsnts
desde a selva en la parte noroes
te de la isla, a casi 47 kilémetros
del amropusarta.

El Bosing W07 habia partido
poco mas de cuatro horas antes
desde Hong Kong con 96 pasaje
ros -la mayoria estadounidenses
y japonesas- y onee tripulantes
& bordo. Bali era primera eacala
dal vualo 812 con destino a Los
ﬁmgeles, California, y paradas
intermadias an Sydney, Austra
lia; Nandi, en Fiji, y Honolulu. Sin
embargo, casitodos los pasajeros
tenian previsto dessmbarcar en

En ¢l Boing 707 viajaban 107 personas, entre pasajeros y tripulantes. Ninguno pude sobrevivie
4l chogue gobre la ladera de una mentafia empinads,
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La madrugads del 22 de abril de 1974, el vuslo 812 de Pan frn debla aterrizar en ol aeropuerto intérnacional de en Bali, Indonesia Los restos del avidn
log encontraron casi dos diss después.

Bali para pasar unas vacacionas
an las famosas playas de laisla.

Con &l vuselo desaparecido,
las tareas de respussta a una po
sihle emergencia comenzaron de
inmediato, pero pasarian horas
hasta que se descubriera la tra-
gica suerte corrida por el avion y
sus wipulantes,

La tragedia del vuslo 812 se
convertitia en la mayor catastro-
fe aérea de Indonesia, con un sal
dode 107 muartos, perc también
marcaria un nueve hito en la lan
ta caida hacia su desaparicion
de Pan American World Airways,
una de las comparias de asrona
vegacidn comercial més grandes
del manda.

Un lugar inaccesible

& pesar de que el oparativo
da bisquada y rescate -dal que
mcluso participarcn paracaidis
ta= del ejército indonesic- g8 ini-
cif de inmediato, durants las pri
meras horas fue impasible ubicar
al avion. Recién al dia siguients,
dos campesinos ds una recéndi
ta aldea de montafia los encan
traron por casualidad y avisaron
a las autaridades.

Sin embargo, saber ddnde
estaban los restos del Bosing no
termind con las dificultades, por
que &l lugar de! accidents resul
taba practicaments inaccasihia.
Los primeros grupos de rescate
no pudieron llegar hasta all, por

Alexander P, Butte:

lo guea &l gobiernoe le ordend al
Eiarcito que se encargara
Recién la noche del 23, los
soldados pudieron legar hasta
lo que quedaka dal avién. “Una
unidad del Ejéreito indonesio,
degpuéa de luchar durante casi
un dia para abrites camino & tra
véa de la densa selva v subir una
montafia empinada, llegd esta
nochs al lugar del accidente de
un Boaing 707 e informi que nin
guna de las 107 parsonas a bordo
habiasabrevivida®, informd al 24
da abril The New York Times en
una nota fechada el dia antesior.
Caei al mismo tiempo que el
gobierno indonesio, Pan Am co
munict oficialments que no ha-

bia sobreviviantes. Bl encargado
de dar la noticia fus Randall Jo-
hneen, gerents de la compafia
aérea en Indonesie. “La unidad
del Ejércite de 25 a 30 hambras
informé por radio que es una pér

dida total. El infarme del ejército
rque recibi dice claraments gue
todos estan muertos. Ahora as
cuastidn de sacar los cusrpas”

dijo en una conferencia de pren

ea la misma noche del 23

Versiones contradictorias
“La causa del accidents ain
no se ha determinado. El clima
estaba despejado y el avidn se
preparaba para aterrizar en el ag-
ropuerto de Bali, cerca de Denpa

afia, e

rlield, administrador de la Administracidn Federal de Aviacion por aguel
i a realizar una exh investigacidén sobre la L

ia adrea Pan

Am, luego del accidente.
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A 50 afios de la catastrofe del vuelo 812 de Pan Am: la falla que provoc6 107 muertes y el principio del fin de un gigante

sar, capital de la provineia, cuan
do chocd con la montafia, cemca
de lacima®, decia un comunica
do oficial del gobiemo indonesio.

Pesze a que las autoridades
insistian en gue 8ra neCcesario
esperar que se realizara una in
vagtigaciin para dar informacisn
mis pracisa, las versiones ofi
CiCSaE COMENZATan & Ber TEpo-
ducidas por los medios, tanto en
Indonesia como an los Estados
Unides, pais que sumaba 26 ciu
dadanos entre las victimas.

“Hay informes contradicto
rios sobre practicamente todas
Ias fases dal accidents. Algunos
testigos dicen qua &l avion esta-
ba an lamas antes de caer. Otras
dicen que las lamas se produis
ron después del accidents. Al
gunos informas dicen que &l pi
loto, al capitan Donald B. Zinks,
un californiano de 52 afios, se
acercaba para aterrizar desde el
noroeate 8 través de las monta-
fias, aungue la aproximacion ha
bitual y mas segura as desds al
oesta. Pero otros informes dicen
qus simplamente estaba dando
vualtas para aterrizar y golped la
mantafia mientras daba vueltas”,
regumia una noeta de The New
York Timas.

DMisntras tanto, los funciona
rios de Pan Am guardaban un
hermético silencio, aunque se
sabia que un grupe de gerentas
y exxpertos de la compafiia habia
vigjado de inmadiato a indonssia
v estaba alojado an el ujoso Hotel
Bali Heach.

“Esta nochs, los hotelss de
Bali estaban abarrotados da fun-
cionarios de Pan AM, funcio
narios del gobierno indonesio,
investigadores de accidentes y
representantes diplométicos de
los paiess a loe que pertenecian
los pasajeros”, informaban los
medios indonesios.

E! inico comunicado aficial
de Pan Am del 24 de abril dasglo
&4 las nacionalidades de los pa
sajeras muertos: 2% japonesas, 18
francesas, 1V astadounidenses,
16 australianos, cinco alemanes,
tres filipinoa, tres canadiensas,
das indonasios, dos taiwaneses,
un sueco y un indio. Scbra las
causas del accidente, sus voce
roa no dijeron una sola palabra.

E1FEI y las identificaciones

Laevacuaciin de loa cusipos
&8 vio obstaculizada debido al
tarrena del lugar dal aceidents,
por lo que era imposible sacar-
loa por via aérea. Todoe se debid
hacer a pulso, con soldados car
gando camillas con caddverss -o
partes de cuerpos- por la ladera
de la montafia. Al cabo de cinco
diag, solo se habian recuperado
43 pusrpos.

Para identificar a log ciudada
nos estadounidensas, el FBI ina
talt un campamento de crisis en
un hangar an Denpasar, paro los
forenses solo pudieron tomar las

Pan Am desaparecid como linea aérea en 1983, casi dos décadacs despude de que uno de sus aviones ve esirellara

sobre un veledn inactive en Ball,

huellas de disz de ellos y alli de-
biaron detenarse, debido a qus,
sin dar explicacicnes, el gohierno
de Indonesia detuvo al procesc
da identificacidn.

“Meo habis cusrpos comple-
tos, paro si algunos torscs. Log
bajaron y los metieron an balsas,
El equipo del FEI estaba alli para
tratar de ayudar con la identifi
cacicn, aungue a mino me pa-
recia posible que esto pudiara
suceder. Instalaron un taller en
8l hangar da Denpasar y estaban
convencidos de que estarian en
condiciones de identificar la ma
yoria de los restos, paro no fue
asi”, recordé afios después Wi

lliam Pierce, un oficial da Sarvi
cios Ganerales de la Embajada
de Estados Unidos en Indonesia.

Hubo demoras también para
encontrar los registros que po
dian ayudar a establecer las cau
eag del accidente. La grabadaora
de dates de vuels se recuperd al
16 de julio y los registros de voz
dela cabina de mando recién dos
dias degpués.

Pasarian meses antes de que
los expertos estadounidenses
pudieran llegar a debarminar por
gué al avitn ga estralld contra
el volcan. Se establecid qua se
produjo una falla en uno de los
buscadcores de direccién auto

El memorial ubicado en Ball que recusrda las 107 vidas que se perdieron
en la catdstrafe adrea.

méticos {ADF) dal Boaing, lo que
confundid al comandante Linka,
que decidié entonces realizar un
viraje tempranc a la derecha en
263 grados

Munca sesabrd la razin pot la
cual &l piloto s= guit por ese ADF
v no por log otros, que giguienan
funcionando normalmente. “La
Junta determind qus la causa
probable de sste accidanta fus
la ejecucién pramatura de un gi
o & la derecha para incorporarss
a la pista de salida de 263 grados
qua 8 basd en la indicacidn da-
da por uno solo de los ADF, misn
tras que &l otro egkaba todavia en
condiciones sstables”, aatabls
cit meses después un informe
del Ministerio de Transportes,
Comunicacianes y Turismao de
Indonesia.

La caida de un gigante

Mis alla ds la tragedia y de
sus victimas, la catdstrofa dal
vualo §12 tuvo un efecto devasta-
daor sohre la imagen de Pan Am,
cuycs avionaes venian protagoni-
randouna lamativa seguidilla de
accidentes.

El 27 de julio de 1973, T8 per
sonas habian muerts cuando uno
da sus 07 g2 estrellt en al Pact
fico poco después de despegar
de Papeste, Tahiti. El 3 de no-
viembre, Ins tres tripulantes de
un avion de carga, tambign 707,
murieron durante un aterrizaje
de emergencia en &l aeropuerto
Logan de Boston, v &l 30 de ans
tode 1974, 97 perscnas muriaron
cuando otro Boeing con destino
a Los Angeles se astrelld mian
tras sa preparaba para aterrizar
en Pagopago, Samoa Americana.

Tat vex por eac, después da la
calda del vuelo 812, las autorida-
des ds la compafia mantuviaran
un hermético silencio, misntras
que la Administracidon Faderal
da Aviacitn de Ins Estados Uni-
dos decidid realizar una profunda

ingpeccidn, no ya sobre al acel
dente sino sobre las condic
nes en que volaban los avicnes
de Pan Am.

“La inspeccidn, gue comen
zard de inmediato, cubrird dreas
como la capacitaciin de pilotos,
la calificacion del irea, log pro
cedimientos operativos, la su-
pervision de los pilatos, la pro
gramacion de los pilotos y los
procedimientos de verificacidn
de liness, asi como otras dreas”,
informt Alexander P. Butterfisld,
director de la agencia aaronduti
ca estadounidense apenas dos
dias después del accidanta.

Los aviones de Pan Am conti
nuaron volando casi veinte afios
mas, hasta 1998, pero la suer-
te de la compafia se avizoraba
desde muchos afios antes. Pess
B que ara la tercera compafiia ag
rea més grande dal planeta, tam
bién fue acumulando una des
gracia tras otra.

Para mediados de |a década
de log '80 centaba con una flo
ta de ziete Hoeing 747-200, dos
Boring 747-100, doce Airbus A
300-B4 y 36 Boeing T27-200. En
su planta de personal habia 776
pilotos, 1.480 tripulantes de cabi
na, 1.425 empleados de manteni
miente, 1.900 servicios an tarra,
520 empleados en el drea de &
nanzas y un millar en log sectores
e marketing y ventas

Paro si su estructura ara gi
gantesoa, también lo eran sus
dificultades financieras, que co
menzaron an 1979 cuando la
compafiis comprd Maticnal Air
lines por 432 millones de déla-
resd, un pracic que los especia
listas consideraron demasiado
alto para una aesrolinea que sra
incompatible con Pan Am en su
equipamients ¥ 8n su astructura
da wuetos. Fue su dltima jugada
de cracimients, porqus an 1985
debif vender sus rutas del Paci
fice a United Airlines y entrd en
una stapa da reduccitn para so
brevivir.

En asosstaba cuande el 21 de
diciembre de 1988, su vuslo 102
deepegd dasde Londras con des
tino a MNueva York vy una bomba
lo hizo estallar an el aire sobre la
lozalidad escocesa de Lockerbie
Coma consecuencia del atentado
muriaron 243 pasajercs, 16 tripu
lantas y onoe vecinos del lugar
donde cayeron los restos incen
diados del avidn.

A partir de entances, la caida
de compra de pasajes en avio-
nas de la compafiia no e detuve
y ks indemnizaciones que debid
pagar la compaia a las victimas
I8 llevaron a la quisbra en 1991 v
a8u desaparicion comao linea ag
rea en 1553,

El gigants se habia estrellads
paor iltima vez.

o

Por Daniel Cecchini
Infohae
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