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Gobierno Regional lanza nueva etapa del programa "Potenciar el Capital Humano” para emprendedores de la Zona de Rezago

Costa Araucania
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GOBIERNO REGIONAL
DE LA ARAUCANIA

ontinuandoconun pro-

grama que ha demos-

trado excelentes resul-

tados de capacitacion

en el ambito empresa-

rial y de atencion al
cliente, el gobernador Luciano Ri-
vas, junto al vicerrector de la Uni-
versidad Autonoma de Chile, Sede
Temuco, Emilio Guerra, presenta-
ron la tercera etapa del programa
“Potenciar el Capital Humano”, di-
sefiado especialmente para los
emprendedores de la Zona de Re-
zago Costa Araucania de las comu-
nas de Nueva Imperial, Carahue,
Teodoro Schmidt, Saavedra y Tol-
tén.

Estainiciativa, liderada por el Go-
bierno Regionaly ejecutada nueva-
mente por la Universidad Auténo-
made Chile, en suversién anterior
obtuvo importantes logros de
efectividad con una significativa
cantidad de estudiantes aproba-
dos. Para esta nueva convocatoria,
sedisponende 100 cupos para par-
ticipar de cursos presenciales de 32
horasy 8 asincronicas, distribuidas
en4sesiones de jornada completa.

Sobre esta nueva etapa del pro-
grama, cuyas clases comienzan el
2 de septiembre y se extenderan
hasta el 11deoctubre, el goberna-
dor Luciano Rivas dijo que cada
cursoofrece conocimientos vitales
“que nosolo promueven lainnova-
cion, sino que también cultivan ha-
bilidades esenciales para un creci-
miento econdmico sostenibley di-
namico. Estamos comprometidos
en seguir apoyando iniciativas co-
mo esta que, en su tercera etapa,
impulsan el potencial de nuestros
ciudadanos y fortalecen el tejido
empresarial de La Araucania. Esta-
mos comprometidos en colaborar
coniniciativas que impulsen el de-
sarrollointegral delaZonade Reza-
go y promuevan oportunidades
educativas de calidad para todos”,.

Por su parte, el vicerrector de la
Universidad Auténoma de Chile,
Emilio Guerra, comenté que esta
es una iniciativa invaluable para
fortalecer competencias profesio-
nalesy empresariales en la region.
“Los cursos en dreas como aten-
cion al cliente, marketing digital y
disefio de productos son funda-
mentales parael desarrolloacadé-
mico y practico de nuestros estu-
diantes, emprendedores y docen-
tes locales. Ademas, estos progra-
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Gobierno Regional lanza

nueva etapa del programa
“Potenciar el Capital Humano”
para emprendedores de
la Zona de Rezago
Costa Araucania

Desde el 22 de julio al 14 de agosto estaran abiertas las
postulaciones para participar de esta instancia dirigida a los
emprendedores de las comunas de Nueva Imperial, Carahue,

Teodoro Schmidt, Saavedra y Toltén.

mas no solo estimulan la innova-
ciény el crecimiento econdmico, si-
no que también preparan un capi-
tal humano capacitado para los
desafios del mercado actual”, enfa-
tizo.

ASIGNATURAS DEL

PROGRAMA

El programa “Potenciar el Capital
Humano Zena de Rezago Costa
Araucania” ofrece cursos especiali-
zados para desarrollar habilidades
empresariales y de atencién al
cliente. Por ejemplo, en “Estrate-
gias de Comercializacion” se abor-

Para consultas, se puede enviar un correo a
capacitacosta@uautonoma.cl.

dan temas come definicion de co-
mercializacion, investigacion de
mercado, marketing digital, técni-
cas de ventas, fijacion de precios,
estructura de costos, contabilidad
basica, gestion financieray cumpli-
miento fiscal. También se incluye

MAS UNIVERSIDAD

informacion sobre acceso a recur-
sos pliblicos paraemprendedores.

El curso “El impacto de la buena
atencion en tu negocio” se enfoca
enlaatencion al cliente, comunica-
cionefectiva, resolucion de proble-
mas, ética profesional, habilidades
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Estamos
comprome-

ticlos en seguir
apoyando iniciativas
como esta que, en st
tercera etapa, impulsan
el potenciol de nuestros
cilidadanos”

Luciano Rivas,
Regional

interculturales, negociacion, aten-
cion en canales digitales, gestion
de dientesyestrategias de fideliza-
cion.

En “Como entenderal cliente y
las redes afectan de manera positi-
vamisventas”se profundizaen di-
sefioy estética empresarial, bran-
ding, psicologia del consumidor,
marketing digital (SEO, marketing
de contenidos, publicidad digital,
redes sociales)y lainfluencia del di-
sefio en la percepcion de calidad y
valor.

POSTULACIONES

La convocatoria estara abierta
del 22 de julio al 14 de agosto. Las
postulaciones se deben realizara
través del sitio capitalhumanoa-
raucania.cl o de forma presencial
en los buzones ubicados en todas
las municipalidades de las comu-
nas del territorio Costa Araucania.
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