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Dalcahue marca el camino en modernizacion

digital y gestion documental

En el marco de su compromiso con la modernizacion del Estado y la mejora continua de los
servicios municipales, la municipalidad de Dalcahue recibio una visita técnica orientada a
conocer en terreno el funcionamiento del gestor documental con firma electrénica avanzada,
herramienta clave que permite gestionar de manera eficiente, segura y completamente digital
los documentos institucionales.

a jornada contd con
la participacién de
representantes de
la municipalidad
de Quellon, entre
ellos Rodrigo
Torres, encargado
de la Oficina de Informdtica, y
Felipe Seguel, coordinador de

Transformacién Digital, quienes
llegaron hasta Dalcahue con el
proposito de interiorizarse en
el trabajo que el municipio ha
desarrollado en esta materiq,
conociendo en detalle la
experiencia de uso de esta
plataforma implementada
localmente.
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A la fecha, la municipalidad
de Dalcahue ya ha procesado

digitalmente mds de 13 mil
documentos, consolidando
un avance significativo en la

implementacion de herramientas
tecnolégicas que fortalecen la
gestién interna y la atencién a la
comunidad.

Durante la instancia, ademds, se
abordaron temdticas estratégicas
para el fortalecimiento de la gestién
tecnolégica municipal, tales como
el licenciamiento de software,
los sistemas de respaldo de
informacién, la gestién del cambio
en procesos de transformacion
digital y la importancia de contar
con respaldo de energia eléctrica
para la continuidad operativa de los
equipos computacionales.

En representacion del municipio
anfitrion, participaron, por
instrucciones de la alcaldesa
Alejandra Villegas Huichaman, el

administrador municipal, Fernando
Ruiz, y Alexis Bérquez, encargado
de informdtica de la municipalidad
de Dalcahue, quienes compartieron
la experiencia local y los avances
alcanzados en materia de
digitalizacion.

El administrador  municipal,
Fernando Ruiz, valoré lainstancia de
colaboracion sefialando que “Estos
espacios de trabajo conjunto entre
municipios son fundamentales
para avanzar con mayor certeza
en los procesos de transformacion
digital. En Dalcahue hemos
asumido el desafio de modernizar
nuestra gestién, incorporando
herramientas como la firma
electrénica avanzada, a la cual
se le ha dado un mayor énfasis,
que no solo optimizan los tiempos,
sino que también fortalecen la
transparencia y la seguridad
en el manejo de la informacion
publica”, sostuvo.
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