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Caja Los Andes se prepara para responder mas agil y eficientemente a los desafios sociales del mafiana
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Caja Los Andes se prepara para

responder mas agil y eficientemente
a los desafios sociales del mafiana

De la mano de la consultora internacional Oliver Wyman, la organizacién esté disefiando la estrategia para acelerar su transformacién

digital y asi ofrecer productos y servicios mas innovadores y adaptados a las necesidades de sus afiliados y familias.

En el marco de su 70 aniversario y
con la vista puesta en el futuro, Caja
Los Andes ha decidido contar con la
colaboracién de la prestigiosa consul-
tora Oliver Wyman, que le ayudaré a
disefiar una estrategia para acelerar
su transformacion digital y sentar las
bases de lo que seré la Neo Caja,
"una nueva forma de relacion entre
la caja de compensacion y sus afilia-
dos, basada en la innovacién, la
tecnologia v la eficiencia”, explica
Nelson Rojas, gerente general corpo-
rativo de la organizacion.

La construccién de una nueva
arquitectura digital —apalancada en
la mejor tecnologia del momento—
serd uno de los puntos méas impor-
tantes de esta transformacion. Y
para lograrlo, ya se trabaja en el
disedo de una plataforma digital que
permita a Caja Los Andes ofrecer
productos y servicios mas innovado-
res y adaptados a las necesidades de

sus afiliados y familias, ademés de
mejorar la experiencia de los usua-
rios y simplificar los procesos inter-
nos de la caja de compensacion.
"Desde Caja Los Andes estamos
convencidos de que esta iniciativa es
un paso importante en nuestra trans-
formacion digital y estamos agrade-
cidos por la colaboracién de Oliver
Wyman. Seguiremos trabajando de
la mano de nuestros afiliados para
ofrecerles productos y servicios
innovadores y adaptados a sus nece-

sidades”, destaca Nelson Rojas
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Oliver Wyman es una empresa lider
a nivel global en consultoria estratégi-
ca, que cuenta con oficinas en mas de
70 ciudades en 30 paises, y tiene una
gran experiencia en estrategia, opera-
ciones, gestion de riesgos y transfor-

macién de todo tipo de organizaciones.

Actualmente, la firma cuenta con
més de 6 mil profesionales en todo el
mundo, que ayudan a sus clientes a
optimizar sus negocios, mejorar sus
operaciones y perfil de riesgo y acele-
rar su desarrollo para aprovechar
mejor las oportunidades que se les
presentan.

En este sentido, Oliver Wyman
aportara su amplia experiencia en
estrategia corporativa, transforma-
cién digital y tecnologia, trabajando
de la mano con Caja Los Andes para

“ Neo Caja es una nueva forma de

relacion entre la caja de compensacion y sus
afiliados, basada en la innovacion, la tecnologia y la

eficiencia”

. NELSON ROJAS, gerente general corporativo de Caja Los Andes.
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identificar las oportunidades y desa-
fios que presenta el mercado y defi-
nir el mejor camino para abordarlos
con miras a seguir construyendo una
sociedad mejor, mas sostenible,
més inclusiva y que genere mayor
bienestar para todos.

Asi, la organizacion se inserta en
una nueva ola de transformacion,
innovacion y emprendimiento para
prepararse y anticiparse a los desafios
que estan por venir, convirtiéndose
en una caja de compensacion mucho
més digital de lo que es actualmente.

“En Caja Los Andes estamos
enfocados en el futuro y en ofrecer a
nuestros afiliados una experiencia
innovadora y adaptada a sus necesi-
dades. Por eso, hemos decidido
contar con la colaboracién de Oliver
Wyman para disedar nuestra proxima
gran iniciativa digital”, concluye el
gerente general corporativo de la caja
de compensacion.

Gracias a la experiencia

mundial de Oliver Wyman en la
transformacion digital de entidades
lideres globales y en la gestion de
riesgos, Caja Los Andes construira
una nueva arquitectura digital,
apalancada en la mejor
tecnologia:del momento.
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