ELITORALPRESS

Fecha: 22-05-2023 Pag.: 5 Tiraje: 126.654
Medio: EI Mercurio Cm2: 187,8 Lectoria: 320.543
Supl. : El Mercurio - Mundo Mayor VPE: $2.467.561 Favorabilidad:  [[INo Definida

Tipo: Noticia general
Titulo: Dia de Internet: los que no celebran

SOFLA TRONCOSO MELO
DIRECTORA SOCIAL
FUNDACION CONECTA MAYOR UC

Dia de Internet:
los que no celebran

El 17 de mayo se celebrd el Dia de Internet, conmemoaracion acogida por la ONU
desce 2005 para visibilizar las ventajas de la red y las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones (TIC) para el desarrollo de las sociedades, Estd amplia-
mente estudiado que las tecnologias digitales ofrecen nuevas posibilidades para
alcanzar los principales ohjetivos del desarrollo social: eliminar la pobreza, promover
el empleo pleno y productivo, y fomentar la inclusion social. En nuestra vida diaria,
nadie es indiferente a los cambios que la tecnologia ha generado en la forma comao
nos relacionamos. Algunos porque aprovechamos sus ventajas y otros porgue
experimentan la exclusion diaria de saberse al margen de sus oportunidades.

En Chile nos hemos tomado en serio la tarea de digitalizar nuestras vidas. De
acuerdo con datos del Laboratorio de Gobierno, 9 de cada 10 tramites del Estado
se pueden realizar en linea. Estos avances son, sin duda, buenas noticias, pero
cuando sabemos que solo un 17% de las personas mayores de 60 afios realiza
tramites por intermet (PUC, 2021), cabe preguntarse si se estan distribuyendo los
esfuerzos de manera equilibrada.

Asi, pareciera ser que la acelerada irrupcion de internet ha olvidado que nuestra
sociedad esta constituida por un 208 de personas mayores, quienes no nacieron en
un entorno digital. Para ellos, digitalizarse ha sido un desafio similar al de aprender
un nuevo idioma, pero con la agravante de haberse instruido sin profesor, sin guias
y, muchas veces, sin la paciencia ni motivacion de su entorno. Digitalizarmos como
sociedacd exige que nivelemos las brechas de acceso a conectividad (redes, wifi), a
herramientas tecnoldgicas (celulares y tecnologias a bajo costo) y, por sobre toado,
gue se implementen programas formales de capacitacion digital para quienes su
trayectoria vital no los enfrentd nunca a estas novedades.

Las habilidades digitales son las gue nos otorgan libertad para desenvolvernos por
nuestra cuenta, sin perder la autonomia e independencia que todos queremos con-
servar a lo largo de nuestras vidas. Desafio alin lejano, pues solo el 5% de los casi 4
millones de personas mayores ha podido acceder a talleres o cursos de "alfabetiza-
cion digital” hasta la fecha (Conecta Mayor, 2023).

Ya lo advertia el Consejo Econamico y Secial de las Maciones Unidas, en noviem-
bre de 2020, al recordar que la premura con la que avanza la transformacion digital
acentuara ain mas la brecha digital en muchas partes del mundo, lo que, a su vez,
padria agravar las desigual-
dades existentes. Siendo
este un riesgo que conoce-
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