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El efecto Dunning-Kruger

Por Humberto Alex Araya Araya, docente y escritor

¢ olo sé que nada sé”
Ss frase atribuida al
filésofo Socrates.
Representa la base de su apor-
te: el reconocimiento al pro-
pio desconocimiento.

Hoy el dicho aterrizé en el
areadela psicologia socialy de
la psicologia cognitiva. Es el
Efecto Dunning Kruger (apelli-
dos de los autores del estudio).
Trata del sesgo cognitivo por
el cual personas de escasas ca-
pacidades en dreas concretas
tienden, por esas limitaciones,
a sobreestimar su capacidad.
Incluye el efecto inverso. Gen-
te mas preparada reconoce las
complejidades. Van tras las
respuestas de lo que seignora.

El fenémeno también afec-
taal uso de la Inteligencia Arti-
ficial. Muchos usuarios repo-
san en los chats para reempla-
zar el esfuerzo cognitivo, co-
mo plagiar las respuestas para
un cuestionario escolar o las
tesis universitarias. Pero las
personas informadas utilizan
lainformacion IA como fuen-
tede inspiracion para avances
ulteriores.

Como antofagastinos, la
cuestion nos toca en asuntos
comoinstalar grias del puerto
en caracter de simbolo ciuda-
dano. Pareci6 formidable en su
momento, pero la ausencia de
un referente contextual nos
dej6 los monumentos en un
aislamiento carente de signifi-
cado, al revés de lo que ocurre
en el muelle del paseo caletero,
bajando por la calle Bolivar,
dondese entiende lasestructu-
ras instrumento como parte de
la historia del salitre, una ex-
tension del mismo relato.

Los monumentos son es-
tructuras conmemorativas.
Definen la identidad urbana y
perpettian una narrativa histo-

rica oficial. Actian cual simbo-
los de poder. Punto de en-
cuentro de dos lineas perpen-
diculares: la del mundo de las
ideas y la del mundo de las for-
mas. Asi, nuestras grias deco-
rativas son ornamento despro-
visto de capital histérico. La
creacion de plazoletas portua-
rias explicando la existencia
de Antofagasta como ciudad
que crecio gracias a susexpor-
taciones e importaciones peca
por su ausencia.

De igual forma, la descon-
textualizacion de Caleta Colo-
s0, hoy un sitio abandonado
pero antafioun pueblo que in-
cluso conto con cine, es una
notable pérdida patrimonial,
y eso revela el impacto del
efecto del fenébmeno Dun-
ning.-Kruger, cuando perso-
nas sin conocimiento cabal de
la historia han pasado de largo
y al olvido a un pueblo antaio
de avanzada.

Nada extrano es que per-
sonas sin mayores estudios de
sociologia interpreten oficial-
mente el estallido social del
2019 como explosion delictual
cuando existi6 un reventén
porel descontento acumulado
en décadas debido a la desi-
gualdad y abusos en las pen-
siones, salud, colusionesy co-
rrupcion.

Tampoco me extraiia que
los politicos trasladen a las es-
cuelas la responsabilidad de
controlar el uso de celulares,
cuando la denuncia por la in-
capacidad para controlar el fe-
nomeno proviene del sistema
escolar, el primero en poner el
gritode alerta.

En el efecto Dunning-Kru-
ger y Socrates subyace un lla-
madoala humildad intelectual
y ala busqueda de la verdad,
hoy mas ausentes que ayer.c:3
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