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Inteligencia artificial y salud: una realidad con luces y sombras

En salud, la inteligencia artificial (IA) pueden contribuir a la toma de de-
cisiones en la atencion clinica y poblacional, apoyar la generacion e inter-
pretacion de datos sanitarios complejos para la gestion de procesos asisten-
ciales, el disefio de politicas, la conduccion de crisis sanitarias, en facilitar el
acceso igualitario a una atencion oportuna acercando los servicios al habitat
de las personas y potenciando las capacidades de los profesionales de la sa-
lud y, en mejorar el acceso a la informacion a las personas favoreciendo un
ejercicio mas democratico del poder en el area. La IA también, se esta con-
virtiendo en una colaboradora en la formacion de profesionales al generar
escenarios, desarrollar e integrar casos de estudio junto a situaciones y datos
clinicos reales, lo que permite a estudiantes obtener resultados de aprendiza-
je de gran calidad, tanto disciplinares como en los ambitos del desarrollo de
habilidades de comunicacién, toma de decisiones éticas y trabajo en equipo,
aspectos cruciales en la atencion de las personas.

Hay que considerar que las estrategias de [A en la salud plantean tam-
bién grandes desafios técnicos, éticos, politicos, regulatorios. Por ello, la
Organizacion Panamericana de la Salud plantea algunas recomendaciones,
tanto para politicas publicas como para futuras legislaciones que den certeza
de una implementacion segura, ética y responsable. Entre otras, propone
que estas herramientas sean evaluadas en su costo efectividad para asegurar
agreguen valor en los procesos y que no distraigan recursos a actividades
esenciales como la atencion primaria; que sean un medio para lograr mayor
accesibilidad, inclusion y disminucion de inequidades; que salvaguarden as-
pectos de privacidad, confidencialidad y seguridad de los datos de las per-
sonas; y que eviten riesgos éticos y sesgos en los algoritmos que afecten la
calidad de la informacion y de las decisiones. Un desarrollo correcto de la

inteligencia artificial requiere de algunas condiciones tales como la transpa-
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rencia, inclusion y no discriminacion con que se debe acceder a estas nuevas
tecnologias; la proteccion de los datos, y la integridad cientifica que asegure
practicas Optimas: confiables, reproducibles, justas y honestas, y que posi-
biliten la rendicién de cuentas. Un uso no regulado podria subordinar los
derechos e intereses de las personas a los poderosos intereses comerciales
de las empresas tecnologicas.

La IA continuara desarrollandose a una velocidad sorprendente. Por ello,
no es momento de oponerse a un hecho inevitable, sino prepararse proacti-
vamente generando capacidades para garantizar que el desarrollo sea segu-
ro, confiable, ético, equitativo y orientado al bien comun. Es perentorio que
como pais desarrollemos politicas y regulaciones de modo existan estan-
dares minimos, buenas practicas y procesos formales de control y revision,
junto a potenciar el papel del Estado como promotor de alianzas estratégi-
cas para que el acceso a estas tecnologias sea abierto y no discriminatorio,
asegurando un desarrollo integral, coherente y sostenido de estrategias de

inteligencia artificial en salud publica.
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