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La mejor experiencia del mundo en
turismo aventura se disfruta en la region

Chile fue reconocido en 2025 por séptima vez como el Mejor Destino de Aventura del planeta en los “Oscar del
Turismo”, destacando a Los Lagos por sus rios, bosques y costas, ideales para practicar rafting en rapidos de clase
mundial, travesias en kayak y trekking por parques nacionales entre vegetacién exuberante y fauna tinica.

Verdnica Salgado
veronica salgado@australosorno.cl

abellezade la Regién de

I Los Lagos es el escenatio

rfecto para practicar
turismo aventura, donde
los visitantes pueden disfiu-
tar de explorar espacios na-
turales y realizar activida-
des al aire libre a través de
lagos, rios, bosques y costas,
donde abunda la vegetacion
exuberante y la fauna tini-
ca.
Durante 2025, nuestro
pais, por séptima vez, se vol-
vidacoronar como el mejor
destino de aventura del pla-
neta en los World Travel
Awards, conocidos comolos
“Oscar del Turismo”, loque
permite reforzar su lideraz-
goglobal gracias a la diversi-
dad de sus paisajes, la cali-
dad de su oferta y el trabajo
sostenido con las comuni-
dades que impulsan estos
lugares.

Dentro de ese importan-
te reconocimiento, sobresa-
le la region, que ofrece la
mejor experiencia en aven-
tura entre bosques, rios, la-
g0s y costa, para practicar
rafting en ripidos de nivel
mundial, destacando espe-
cialmente el rio Futaleufi,
reconocido entre los tres
mejores cauces del mundo
para practicar esta discipli-
na, gracias a sus aguas color
turquesa con rapicdos para
descender clase V-V, trave-
sias en kayak de rio y lago, o
trekking por el corazén de
ImMajestuosos parques nacio-
nales.

No es facil
dedicarse a esto
para vivir
totalmente de los
ingresos”.

Francisco Cantero, especialista
en turismo aventura

RICFUTALEUFU.COM

EL RIO FUTALEUFU ES CONOCIDO MUNDIALMENTE ENTRE LOS TRES MEJORES CAUCES PARA REALIZAR RAFTING.

Para operar en turismo
aventura en Chile, es nece-
sario contar con un registro
en Sernatur como empresa
o guia, cumpliendo requisi-
tos como tener RUT/Cédula,
patente comercial {con el gi-
ro especifico), carpeta tribu-
taria y, para guias, curso de
primeros auxilios (zonas re-
modtas si es aventura), ade-
mas de permisos sectoriales
(Armada, DGAC, munici-
pal) segtin la actividad, y un
plan de manejo de riesgos,
seguros y datos de clientes,
incluyendo declaracion de
salud.

En el sitio web Servicios-
turisticos.sernatur.cl es po-
sible encontrar todos los
operadores que cumplen
con estos requisitos, que en
la region son 338 servicios
de turismo aventura, entre
los que figuran alta monta-
na, cabalgatas, canotaje, ci-
cloturismo, descenso en
balsas (rafting), deslizamien-

to sobre olas (sutf, bodyboard,
etc.), deslizamientos en ca-
bles {canopy, tirolesa, arbo-
rismo), escalada en roca,
descender rios en tablas (hi-
drospeed), paseos nduticos,
senderismo (trekking), para-
pente, entre muchos otros.

Deacuerdo con la defini-
cién propuesta por la Orga-
nizacion Mundial del Turis-
mo (ONU Turismo), el turis-
mo aventura se define co-
moaquel “que normalmen-
te tiene lugar en destinos
con caracteristicas geografi-
cas y paisajes especificos y
tiende a asociarse con una
actividad fisica, el intercam-
bio cultural, la interacciény
la cercania con la naturale-
za. Esta experiencia puede
implicar algiin tipo de ries-
go real o percibido y puede
reqquerir un esfuerzo fisico
ylo mental significativo. In-
cluye, por lo general, activi-
dades al aire libre como el
alpinismo, el montafismo,

el puenting, la escalada, el
rafting, el piragiiismo, la na-
vegacion en kayak, el ba-
rranquismo, la bicicleta de
montana, el senderismooel
buceo. Hay también algu-
nas actividades que pueden
practicarse en espacios ce-
rrados”,

La diferencia con los de-
portes de aventura radica
en que, en estos Gltimos, se
requiere una preparacién
minima y el uso de equipa-
miento adecuado, como en
el rdpel, la escalada, las ca-
rreras de aventura o el mon-
tanismo, y no existe una re-
lacién contractual de cardce-
ter econdmico, ya que se
practican de manera exclu-
sivamente recreativa.

Las actividades de turis-
mo aventura, si bien se deri-
van de la prictica del depor-
te aventura, ya sea por de-
portistas fuera de su resi-
dencia habitual o por perso-
nas que desean experimen-

tar la préctica en el medio
natural, deben existir den-
tro de una relacién econé-
mica (prestador-cliente), 1o
que permite definir clara-
mente las responsabilida-
des contractuales entre un
prestador, towr operador,
agencia de viajes o guia de
turismo, y un cliente (excur-
sionista o turista). Puede cla-
sificarse segun su dificul-
tad: baja, moderada o alta.

OPE RAD( [
Las opciones para realizar
son tan variadas como her-
mosas sus rutasy paisajes,
recorriendo parques nacio-
nales como Puyehue, Vicen-
te Pérez Rosales (con el vol-
can Osornoe y Saltos del Pe-
trohué), Alerce Andino
(alerces milenarios), Chiloé,
Pumalin Douglas
Tompkins, Corcovado y
Hornopirén.

Se pueden vivir aventu-
ras como el rafting en diver-

sos rios, destacando el Pe-
trohué, cerca de Puerto Va-
ras (adrenalina Clase ITI-IV
con vistas a volcanes), y el
mundialmente famoso Fu-
taleufii, que fluye entre los
imponentes picos glaciares
delacordillera de los Andes,
en la Patagonia. Este rio es
conocido por sus poderosos
y explosivos rapidos. Si bien,
nace al otro lado de la fron-
tera con Argentina, todos
sus rdpidos (Clase V-VI),
aclamados internacional-
mente, se encuentran en el
lado chileno. Se suman
otros como el Puelo y el
Rahue, entre otros, donde
también se pueden hacer
actividades en kayak y otras
disciplinas acudticas.

Francisco Cantero, de
profesién disenador grafico
y guia, especializado en tu-
rismo aventura, es parte de
la Agencia Osorno Turismao
(Instagram: (@osornoturis-
mo), que cred hace seis afos
y que actualmente se conso-
lida como una de las mds
importantes de la provincia
de Osorno.

“La agencia, como ope-
rador, es un proyecto que
nace del amor por la natura-
leza. Por ahf por 2016, a tra-
vés de un FPA (Fondos de
Protecciones Ambientales
del Ministerio del Medio
Ambiente) llegué a Caleta
Coéndor por primera vez y
dije: algtin dia voy a traer
gente a este lugar. Eso se
transformé en mi entrada
al turismo. Después, con el
tiempo, hice un Instagram,
que es Osorno Turismo, que
hoy en dia ya tiene 31.000
seguidores. Para nosotros,
como provincia de Osorno,
es stiper bueno, porque es
una comunidad bastante
grandey fiel de clientes, de
tadas partes del mundo: lo-
cales osorninos, personas
que vienen de otras ciuda-
des de Chile y de otros pai-
ses, sobre todo Espana, Ar-
gentina, Brasil, Pert e Ingla-
terra, entre otros”, explica
Cantero.

Dentro de las operacio-
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Esta condicion
privilegiada que
tenemos como
region, por cierto,
nos llena de
orgullo, porque
contamos con el
reconocimiento
de nivel nacional y
en el extranjero
por parte de los
turistas”.

Claudia Renedo,
directora regional Sematur.

nes que ofrece estin rafting,
kayak, circuitos termales co-
mo Termas Aguas Calientes
(Puyehue) o Termas del Sol
(Cochamo), expediciones a
los volcanes Casablanca, So-
llipulli, Osorno y Puyehue,
trekking y expediciones a Ca-
leta Céndor, cerro Sarnoso,
La Picada, colcan Osorno, Pi-
co Toribio, Alerce Andino,
Alerce Costero, cerro Mayo,
entre otros.

“No es ficil dedicarse a
esto para vivir totalmente
de los ingresos, pero des-
pués de seis anos de arduo
trabajo puedo decir que lo-
gramos consolidarnos. Eso
es importante porque quie-
nes hacen turismo aventura
son personas entre 23 y 70
anos, principalmente profe-
sionales, y aquienes les gus-
ta realizar actividades al ai-
re libre y tienen interés por
vivir aventuras asociadas a
lanaturaleza”, explicé Can-
tero.

La agenciaRio Futaleufii
Rafting (www.riofuta-
leufu.com) fue creada por
Mauricio Gallardo, nacidoy
criado en la comuna de Fu-
taleufii. Desde pequefio tu-
voel anhelo de tener su pro-
pio emprendimiento, que
se hizo realidad hace seis
afnos junto a su esposa Sha-
ron Gallardo (australiana).
Es la agencia que cuenta
con el gufa mas experimen=
tado enrafting en el recono-
cidorio Futaleufii.

“Para nosotros, como fa-
milia, es muy importante
ofrecer un servicio de cali-
dady responsabilidad, por-
que hablamos de un rio de
clase V-VI en sus rdpidos,
por lo que recibimos perso-
nas de todo el mundo que
quieren hacer su bajada por
este hermoso rio. La tempo-

FRANCISCO CANTERD

LAS EXPEDICIONES A CALETA CONDOR SON REALIZADAS POR FRANCISCO CANTERC.

rada estd entre octubre y
marzo, porque en invierno
es imposible descender con
pasajeros debido al gran
caudal y lo heladas de sus
aguas”, expresa Sharon.

Agregaque “el turismo
de aventura para nosotros
es nuestra forma de vida,
porque mi esposo es un guia
profesional reconocido in-
ternacionalmente, y por eso
llegan muchos turistas de
todlas partes del mundo. En
eneroy febrero son princi-
palmente argentinos, chile-
nos eisraelies, mientras que
€N IMAarzo son mayormente
europeos. Muchos de ellos
son guias profesionales de
nivel internacional que vie-
nen a hacer las bajadas co-
mo parte de su experiencia,
porque este rio es hermoso
pero muy téenico. Quienes
pueden descender deben te-
ner buenas condiciones fisi-
cas, ser mayores de 14 afios,
saber nadary disfrutarde la
adrenalina en medio de un
paisaje simplemente impre-
sionante”,

Alsur Expeditions
(www.alsurexpediciones.cl)
es una agenciaquenacié en
1996 en Puerto Varas, a car-
g0 de Gerardo Niklitschek,
quiencreciden la zonadela
Patagonia y desarrollo, de
manera innata, un estrecho
vinculo con el medio am-
biente y las aventuras out-
door.

Cuenta con expedicio-
nes a distintos puntos, co-
mo Puerto Varas, Chiloé,
Carretera Austral y Torres
del Paine, entre otros. Den-
tro de sus circuitos estin
ducky, hidrospeed y rafting en
el Petrohué, rafting en el rio
Puelo, kayak de travesia a
termas de Cahuelmé, Pe-
trohué y Puello, Lago Todos

los Santos, y ascensos a los
volcanes Osorno, Calbuco o
parques nacionales.

SERNATUR

Claudia Renedo, directora
Regional Sernatur, precisa
que Los Lagos es el destino
perfecto “con una amplia
variedad de oferta disponi-
ble para quienes nos visitan,
quevadelamano con la pri-
vilegiada naturaleza que po-
seemos con rios, lagos, fior-
dos, bosques, volcanes y ru-
tas escénicas, que se con-
vierten en el escenario ideal
para realizar actividades co-
moelkayak, rafting, trekking,
esqui, cicloturismo, buceo,
pesca recreativa, cabalgatas
o aviturismo”.

Agrega que “esta condi-
cién privilegiada que tene-
MO COmo region, por cier-
to, que nos llena de orgullo,
POruna parte, porque con-
tamos con el reconocimien-
to de nivel nacionaly en el
extranjero por patte de los
turistas y de agencias uope-
radores turisticos, lo que
siempre sera bueno y nos
asegura una importante vi-
sitacidn cada afio y durante
todoel afioafortunadamen-
te, pues en temporada de in-
vierno aparecen los aman-
tes de la nieve, ya mds en
primavera tenemos la pesca
recreativay el verano o tem-
porada alta, se pueden prac-
ticar todas las actividades
acuaticas”, explica Renedo.

Detalla que uno de los
principales desafios de la
institucionalidad es trabajar
constantemente en asegu-
rar losestdndares de calidad
y principalmente de seguri-
dad con los que deben ope-
rar quienes ofrecen estos
servicios.

“Por esta razon, comodi-

reccion regional de Serna-
fury en particular con nues-
tro equipo de inspeccién de
servicios turisticos y el drea
deregistro, tenemos progra-
mado un calendario anual
de trabajo que incluye accio-
nes educativas y preventi-
vas, de fomento a la forma-
lizacién, inspecciones en te-
rreno y operativos junto a
otras instituciones como el
Ministerio de Transportes,

ALSUREX PEDICIONES.CL

ALSUREXPEDICIONES TE LLEVA
ALPARQUE ALERCE ANDINO

la Armada y Carabineros
con la finalidad de resguar-
dar el cumplimiento de las
normas y de lo que dicta la
Ley de Turismo (N°20.423)y
su reglamento (D.S 19 del
Ministerio de Economia, Tu-
rismo y Fomento) que obli-
ga y en eso hay que ser ma-
jaderos, obliga, a quienes
ofrecen servicios de turismo
aventura, a inscribirse en el
Registro Nacional de Presta-
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dores de Servicios Turfsticos
de Sernatur”, acota Renedo,

Finalmente argumenta
que, “durante e] 2025 reali-
zamos mas de 130 inspec-
ciones en terreno a presta-
dores de turismo aventura,
entregando notificaciones a
38 de ellos por incumpli-
miento de la norma o falta
de registro Sernatur. Ade-
mas de 13 operativos inter-
disciplinarios de los que
mencioné y 12 talleres de
registro y formalizacion en
distintas comunas para em-
prendedoras y emprende-
dores. Y el ano que viene
pretendemos ampliar esas
cifras, porque -reitero- es
imprescindible avanzar en
la formalizacion y registro
de estos servicios y también
en reforzar permanente-
mente los estindares de se-
guridad que son esenciales
para practicas que combi-
nan el desaffo personal del
turista con el contacto con
la naturaleza; y una mala
experiencia que conlleve un
accidente, por ejemplo, pue-
de marcar un antes y un
después en el prestigio y de-
sarrollo de nuestra activi-
dad turistica”, enfatiza la di-

rectora. &

Trabajos para la seguridad y
fortalecimiento del sistema
eléctrico

Durante el verano se ejecutardn diversas obras y trabajos
programados en el sector norte de Chiloé, asociados a diferentes
proyectos. Las intervenciones, que fueron debidamente informadas a
las comunidades con que la empresa se relaciona, incluyen:

© Desmantelamiento de la linea de alta tensién Chomeco - San Gallan.

© Retiro de balizas en torres del cruce.

® |nicio de la construccién de una nueva linea de transmisién.

®

Estas infervenciones se realizaran
sin afectar la circulacién de transito
para la comunidad ni provocara

cortes de energia.

®

Para mas
informacién,
revise el QR
disponible:

transelec

Conectamos las energias del futuro
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