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Ventanilla Gnica llega en julio con el desafio de extender el proceso a toda la cadena logistica
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Ventanilla tinica llega
en julio con el desafio
de extender el procesoa
toda la cadena logistica

Tras siete afiios de planificacion, este mes se implementara en terminales
de Coquimbo y Valparaiso una plataforma integrada de tramites para las
embarcaciones que entran y salen de los puertos. Sin embargo, en la

industria esperan que esta modernizacion alcance al transporte en tierra.

entanilla Unica Maritima
V se llama la plataforma
quebusca agilizar los tra-
mites asociados alos procesosde
autorizacion y control portuario
delasembarcaciones quellegan
y salen de los puertos chilenos.
Suimplementacion, que yarige
en laRegion del Biobio y pronto
se materializara en Valparaiso y
Coquimbo, permitira ahorrar
unas 62.500 horas de trabajo al
anoalosagentes queintervienen
en la recepcion de naves, de
acuerdo a estimaciones del Mi-
nisterio de Transportes.
Elsistema consiste en conec-
tar lainformacion recabada por
los distintos servicios del Estado
y actores involucrados en la lle-
gada y salida de barcos: Adua-
nas, Ministerio de Salud, Serna-

pesca, SAG, PDI, Directemar, Sis-
tema Integrado de Comercio Ex-
terior (SICEX), armadores y
agentes denaves, representados
por Asonave y Camport. En el
casode la Region del Biobio, los
primeros resultados indican que
Vumar permitié mejorar la eta-
pa de pre-arribo de 3 dias a 2 di-
as, lo que haimpactado positiva:
mente en el ingreso anticipado
delas naves.

Una de las principales bre-
chas enlaincorporacion de da-
tos maritimos y portuarios es la
nomenclatura que se usa en los
puertos. En este caso, desde el
MTT explicaron que este siste-
ma establece el estandar de no-
menclatura portuaria PORTCO-
DE, el que permite integrar da-
tos aduaneros, sanitarios, fito-

zoosanitarios, de control fronte-
rizo, de operaciones portuarias,
entre otros, que antes eran difi-
ciles de incorporar por no exis-
tir un lenguaje comun.

“Esta interoperabilidad se
realiza através de sistemasde co-
municacion instantanea a medi-
da que los hitos vansiendo ingre-
sados y tramitados por los usua-
riosy cada unade estas autorida-
des respectivas. Esta integracion
permite ademas a las institucio-
nes pablicas, a través de sus pro-
pios sistemas, acceder adatos e
informacion relevante que pue-
danusar paraanalisisestadisticos
yotros objetivos”, explico el mi-
nistro de Transportey Telecomu-
nicaciones, Juan Carlos Mufioz.

Porsuparte, desde la Cama-
raMaritimay Portuaria de Chile
(Camport) valoraron el hechode

que lasempresas del sector pue-
dantener “mayor certeza opera-
cional, optimizacion derecursos
y una mejora sustancial en la
competitividad logistica”, afir-
mo su presidente, Daniel Fer-
nandez, quien agregd que
“constituye un avance significa-
tivo para laeficiencia y moderni-
zacion de las operaciones mari-
timasen Chile”.

UN PASO MAS ALLA

No obstante, desde la Cimara
Aduanersa, si bien aplauden la
modernizacion delsistemaa tra-
vés de Vumar, consideran que
hay un sector estratégico que
quedasin una solucién concre-
tapor parte del Estado.

El gerente general Sergio Ca-
bezas, considert que “es parte
de unavance, pero tenemos que
también ir a una etapa mas arri-
ba, que es homologar los proce-
sos. El transportistaanda en bus-
cadelacarga, perola carganoes
s6lo con Valparaiso, no es sélo
con Talcahuano, no es sélo con
Antofagasta o Mejillones; él va
donde esta la demanda, él ofre-
ce su servicio y estd a lademan-
da del cliente. Por eso tenemos
que homologar el proceso, para
que el ransportista se vea facili-
tado, el agente de aduana se vea
facilitado y el cliente entienda.
Entonces, esto es un gran avan-
ce, por cierto, perotenemos una
etapa posterior que la vamos a
tratar de impulsar”,

Se refiere a que: “Tenemos
sistemas en San Antonio deuna
forma, en Valparaiso de otra,

en el sur, Talcahuano y San Vi-
cente, de una tercera forma. En-
tonces, tenemos que desarrollar
la digitalizacion, que es absolu-
tamente necesaria, pero tam-
bién homologar los procesos™.

Desde Camport, sesumana
estavision: “Es fundamental se-
guir avanzando en iniciativas
que permitan profundizar la di-
gitalizacion eintegracion de pro-
cesos, nosoloenel dambito marf
timo, sino también en la conec-
tividad intermodal, la trazabili-
dad de cargasy la simplificacion
normativa. Este tipo de medidas
son clave para fortalecer lacom-
petitividad del sector y respon-
deralos desafios que impone el
comercio exterior y la logistica
global”, apunté Fernandez.

Alrespecto, Munozcomento
que “existe un consenso a nivel
global sobre la necesidad de re-
ducir las cargas administrativas
asociadas al proceso de trans-
porte de carga, ya que implican
no solo enormes costos econd-
micos, humanos y logisticos sino
ademas demoras que, de una u
otra forma, son traspasados a la
ciudadania a través de los pre-
cios que pagan por los bienes y
servicios que consumen”,

Sin embargo -agrego- “por el
momento, los alcances del pro-
yecto no contemplan la vincula-
cion del sistema maritimo con la
demandaterrestre. Existen inicia-
tivas tanto ptiblicas como priva-
das paraabordar este tipode ne-
cesidades a través de los lla-
mados Port Community

Systems (PCS), en

donde todos los actores, de am-
bos sectores, participan en el in-
tercambio de informacion para
mejorar laeficiencia de sus proce-
sos. Nosotros como MTT hemos
puestoa disposicion de las comu-
nidades logistico-portuarias la
guia de lineamientos para la im-
plementacion base de un PCS”.

ARRIBO A VALPARAISO

Tras los resultados en la Region
del Biobio, el 28 de julio se pon-
dria en funcionamiento en Val-
paraiso y Coquimbo. Posterior-
mente, el 2 de septiembre, se
aplicard en lasregiones de Arica
y Parinacota, Tarapacd, Antofa-
gastay Atacama.

Munoz destaco que “todala
informacion que recabemos de
losprimerosmeses de funciona-
miento en el Biobio nos permiti-
ra hacer analisis estadisticos pa-
raidentificar patrones, realizar
inferencias o establecer relacio-
nes causales, con el objetivo de
ver enqué etapa del proceso de
uso de Vumar las y los usuarios
necesitan mayor acomparna-
miento”, Estos antecedentes se-
ranvitales para lapuestaen mar-
chaenlospuertosde Valparaiso.

Desde Camport, Fernandez
estima que los resultados de la
implementacion generaran un
impacto positivo que se estarian
viendo reflejados hacia fin de
ano.m
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