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Normas Generales

CVE 2576343

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
Secretaria Regional Ministerial Region Metropolitana

(DPP) (GPH) (VHB) LLAMA A INSCRIPCION PARA ASIGNACION DE CUPOS DE
VIVIENDA DESTINADOS A FAMILIAS VULNERABLES BENEFICIARIAS DE
SUBSIDIO A LOS PROYECTOS SELECCIONADOS ATRES DE MELIPILLA 111,

AIRES DE MELIPILLA IV Y PORTAL ORIENTE 11 ETAPA 1Y 2, TODOS DE LA
COMUNA DE MELIPILLA VINEDOS DE BUIN ETAPA 1Y VINEDOS DE BUIN
ETAPA 2, AMBOS DE LA COMUNA DE BUIN ANDES QUILICURA, ESTANCIA

NORTE (EX CONJUNTO LOS MAITENES) Y PARQUE TRES PIEDRAS, TODOS DE
LA COMUNA DE QUILICURA LOS TILOS Y PORTAL RENCA, AMBOS DE LA
COMUNA DE RENCA CONDOMINIO DON MIGUEL, DE LA COMUNA DE SAN
MIGUEL CONDOMINIO LAS PATAGUAS 10, DE LA COMUNA DE LAMPA
CONDOMINIO NUEVA VESPUCIO, DE LA COMUNA DE SAN RAMON MATTA
VIAL 624- 636, DE LA COMUNA DE SAN JOAQUIN Y PRINCIPAL 1.385, DE LA
COMUNA DE CONCHALI, TODOS DEL PROGRAMA DE INTEGRACION SOCIAL Y
TERRITORIAL DS N° 19 (V. Y U.), DE 2016, Y SUS MODIFICACIONES, EN LA
REGION METROPOLITANA. (ORD. N°2.610, DE FECHA 25.06.2024 Y ORD.
N°4.675, DE FECHA 7 DE NOVIEMBRE DE 2024, SERVIU METROPOLITANO)

(Resolucion)
Num. 2.005 exenta.- Santiago, 22 de noviembre de 2024.
Vistos:

a) La ley N°19.880, de 2003, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado.

b) EI DS N°397 (V. y U.), de 1976, que fija el reglamento de las Secretarias Ministeriales
de Vivienda y Urbanismo.

c) la ley N°21.450, de 2022, sobre integracion social en la Planificacion Urbana, Gestion de
Suelo y Plan de Emergencia Habitacional.

d) El DS N°19 (V. y U.), de 2016, y sus modificaciones, que Reglamenta el Programa de
Integracion Social y Territorial, en especial lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 16°, en
relacion a la incorporacion de familias vulnerables que cuentan con subsidio.

e) El DS N°49 (V. y U.), de 2011, y sus modificaciones, que regula el Programa Fondo
Solidario de Eleccion de Vivienda.

f) El1 DS N°1 (V. y U.), de 2011, y sus modificaciones, que Reglamenta el Sistema
Integrado de Subsidio Habitacional.

g) La resolucion exenta N°6.509 (V. y U.), de fecha 6 de octubre de 2016, y sus
modificaciones, que fija procedimiento para la ejecucion del Plan de Integracion Social en el
Programa de Integracion Social y Territorial, regulado por el DS N°19 (V. y U.), de 2016.

h) La resolucion exenta N°200 (V. y U.), de fecha 17 de febrero de 2022, y sus
modificaciones, que Llama a Postulacion en Condiciones Especiales afio 2022, para presentacion
de proyectos habitacionales del Programa de Integracion Social y Territorial, DS N°19 (V.y U.),
de 2016, en las regiones y comunas que se indican, fija el nimero de subsidios para la atencion
de los Proyectos a seleccionar y su forma de distribucion regional.

i) La resolucion exenta N°1.519 (V. y U.), de fecha 9 de noviembre de 2022, y sus
modificaciones, que exime de cumplir requisitos a los proyectos que indica y aprueba proyectos
seleccionados del Llamado a Concurso en Condiciones Especiales afio 2022, correspondiente al
Programa de Integracion Social y Territorial, DS N°19 (V.y U.), de 2016.
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j) La resolucion exenta N°1.826 (V. y U.), de fecha 28 de diciembre de 2022, que exime
requisitos, acoge reclamaciones, amplia seleccion y modifica resoluciones exentas N°200 y
N°1.519 (V. y U.), ambas de 2022, que aprueba proyectos seleccionados a concurso en
condiciones especiales afio 2022, Llamado a concurso en condiciones especiales afio 2022 para
la presentacion de proyectos habitacionales del del Programa de Integracion Social y Territorial,
DS N°19 (V.y U.), de 2016.

k) La resoluciéon exenta N°510 (V. y U.), de fecha 28 de febrero de 2023, y sus
modificaciones, que Llama a Postulacion en Condiciones Especiales afio 2023, para presentacion
de Proyectos Habitacionales del Programa de Integracion Social y Territorial, DS N°19 (V. y
U.), de 2016, fija el niimero de subsidios para la atencion de los proyectos a seleccionar y su
forma de distribucion regional.

1) La resolucion exenta N°1.761 (V. y U.), de fecha 19 de octubre de 2023, que exime de
cumplir requisitos a los proyectos que indica y aprueba proyectos seleccionados del Llamado a
Concurso en Condiciones Especiales afio 2023, correspondiente al Programa de Integracion
Social y Territorial, DS N°19 (V. y U.), de 2016.

m) Las resoluciones exentas N°s. 267 y 268, de fecha 27 de enero de 2023; N°s. 315,319 y
321, todas de fecha 31 de enero de 2023; N° 342, de fecha 1 de febrero de 2023; N° 456, de
fecha 10 de febrero de 2023; N°589, de fecha 22 de febrero de 2023; N°1.140, de fecha 4 de abril
de 2023; N°1.377, de fecha 24 de abril de 2023; N°1.541, de fecha 4 de mayo de 2023; N°s.
5.174 y 5.176, de fecha 28 de diciembre de 2023; N°5.290, de fecha 29 de diciembre de 2023;
N°52, de fecha 8 de enero de 2024; todas de la Directora de Serviu Metropolitano, que aprueban
Convenios suscritos entre Serviu Metropolitano y Entidades Desarrolladoras (ED) de proyectos
del DS N°19 (V.y U.), de 2016.

n) La resolucién exenta N°513 (V. y U.), de fecha 28 de febrero de 2023, y sus
modificaciones, que regula sistema electronico de inscripcion y seleccion de familias, en cupos
de vivienda destinados a familias vulnerables, en proyectos aprobados mediante el Programa de
Integracion Social y Territorial, DS N°19 (V. y U.), de 2016.

o) La resolucion exenta N°1.639 (V. y U.), de fecha 24 de octubre de 2024, que dispone la
presentacion de una declaracion de nicleo y una declaracion jurada de postulacion para la
incorporacion de familias en los proyectos habitacionales del Programa de Integracion Social y
Territorial, DS N°19 (V. y U.), de 2016.

p) La circular N°24, de fecha 30 de junio de 2023, del Subsecretario (S) de Vivienda y
Urbanismo, que imparte instrucciones y aclaraciones para la aplicacion de la resolucion exenta
N°513 (V. y U.), de 2023.

q) La circular N°10, de fecha 8 de abril de 2024, de la Subsecretaria de Vivienda y
Urbanismo, que imparte nuevas instrucciones para la aplicacion de la resolucion exenta N°513
(V.yU.), de 2023.

r) Los oficios Ord. N°2.610 y N°4.675, de fechas 25 de junio de 2024 y 7 de noviembre de
2024, respectivamente, del Director de Serviu Metropolitano, dirigido a esta Secretaria
Ministerial, mediante los cuales se informa y actualiza avances de obras de proyectos del DS
N°19 (V. y U.), de 2016, y propone realizacion de Llamado a Inscripcion para la asignacion de
cupos de vivienda destinados a familias vulnerables beneficiarias de subsidio habitacional de los
proyectos seleccionados del Programa de Integracion Social y Territorial, DS N°19 (V. y U.), de
2016, con mas de un 10% de avance de obras.

s) El Plan de Emergencia Habitacional que define lineamientos y ejes estratégicos a trabajar
en su implementacion.

t) La resolucion exenta N°1.258 (V. y U.), de fecha 5 de septiembre de 2023, que establece
tramitacion electronica preferentemente para la atencion de publico y documentacion del
Servicio.

u) Lo dispuesto en el DS N°28 (V. y U.), de fecha 17 de noviembre de 2023, en tramite, que
designa a la infrascrita en calidad de Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo
de la Region Metropolitana.

v) Lo dispuesto en la resoluciéon N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razoén, y

Considerando:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley sobre Gestién de Suelo para la
Integracion Social y Urbana y Plan de Emergencia Habitacional, aprobada mediante el articulo
cuarto de la ley N°21.450, sobre Integracion Social en la Planificacion Urbana, Gestion de Suelo
y el Plan de Emergencia Habitacional, faculta al Ministerio de Vivienda y Urbanismo
implemente medidas que permitan aumentar la productividad de sus procesos, entre otras.
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2. Que, por su parte, la Ley sobre Gestion de Suelo para la Integracion Social y Urbana y
Plan de Emergencia Habitacional, define objetivos y ejes estratégicos, dentro de los cuales
destacan “contribuir a la reduccion del déficit habitacional”, “recuperar el rol protagonico del
Estado en la planificacion y gestion habitacional” y “mejorar la atencion de la ciudadania”, con
el objetivo de avanzar en la gestion de la demanda por parte del Estado en cuanto a la asignacion
de viviendas para familias vulnerables, en proyectos aprobados mediante el Programa de
Integracion Social y Territorial, proponiendo un procedimiento mas eficiente y transparente.

3. Que, el articulo 16° del DS N°19 (V. y U.), de 2016, que Reglamenta el Programa de
Integracion Social y Territorial, indica en su inciso segundo que, mediante resoluciones del
Ministro de Vivienda y Urbanismo, se regulara un sistema electronico de inscripcion y seleccion
para la incorporacion de familias vulnerables en proyectos seleccionados del citado Programa.
En este sistema podran inscribirse directamente las personas beneficiarias de subsidios o
concurrir a las oficinas del Serviu para tales efectos.

4. Que, el resuelvo N°2 de la resolucion exenta N°513 (V. y U.), de fecha 28 de febrero de
2023, establece que se autoriza a los/as Secretarios/as Regionales Ministeriales de Vivienda y
Urbanismo a realizar Llamados a inscripcion para la asignacion de cupos de vivienda de los
proyectos seleccionados, destinadas a familias vulnerables beneficiarias de subsidio,
considerando proyectos con mas de un 10% de avance de las obras y que no se encuentren
paralizados ni con obras ralentizadas.

5. Que, mediante los oficios Ord. N°2.610 y N°4.675, de fechas 25 de junio de 2024 y 7 de
noviembre de 2024, respectivamente, el Director de Serviu Metropolitano, mencionado en el
visto r), da cuenta de la disponibilidad de 707 cupos de viviendas destinadas a familias
vulnerables en los proyectos del Programa de Integracion Social y Territorial, que cumplen con
mas de un 10% de avance de las obras, en la Region Metropolitana, descontando las viviendas
destinadas a asignacion directa y a familias beneficiarias de subsidio que se encuentren en
situaciones especiales acreditadas por el Serviu, conforme a lo establecido en el resuelvo N°5, de
la resolucion exenta N°513 precitada.

6. Que, mediante Acta de Reunion de fecha 18 de noviembre de 2024, sostenida entre
representantes de este Servicio, Serviu Metropolitano y de Minvu Central, y posteriormente
enviada mediante correo electronico a los asistentes, se validan ponderaciones de los criterios
regionales y calendarizacion final para el proceso del Llamado.

7. Que, mediante correo electronico de fecha 19 de noviembre de 2024, el Jefe de Depto. de
Aplicacion de Subsidios Habitacionales de Serviu Metropolitano, actualiza informacion relativa
a los proyectos del Programa de Integracion Social y Territorial en comento, rectificando la
disponibilidad total de viviendas a 705 cupos de viviendas destinadas a familias vulnerables en
los proyectos considerados del Visto r).

8. Que, las postulaciones se efectuaran por Grupos de proyectos, razén por la cual podran
publicarse las resoluciones exentas de los grupos postulantes de forma prelada, a medida que
estén disponibles y sean informadas a esta Secretaria de parte de Serviu Metropolitano, con el fin
de agilizar el proceso.

Resolucion:
1. Llamado, difusion, inscripcion y familias objetivo

Llamase a inscripcion de familias vulnerables indicadas en el articulo 2°, letra c), del DS
N°19 (V. y U.), de 2016, o a familias beneficiarias de los subsidios DS N°49/2011, modalidad
individual y DS N°1/2011, Tramo 1 (ex Titulo I tramo 1), sin aplicar, para la asignacion de cupos
de vivienda al o los Proyectos seleccionados en los Llamados Nacionales de los afios 2022 y
2023, del Programa de Integracion Social y Territorial, a partir del dia 10 de diciembre de 2024,
hasta las 14 horas del dia 20 de diciembre de 2024, periodo en que las familias podran
informarse respecto a la oferta existente, para posteriormente ingresar sus datos directamente a
través de la plataforma de inscripcion dispuesta para tales efectos, o el Serviu procedera a la
inscripcion e ingreso a la plataforma dispuesta en el siguiente enlace:
https://inscripcionproyectods19.minvu.cl/Login/login.

La informacion de los proyectos del Llamado y sus caracteristicas estaran disponibles a
través de la pagina: https:/serviumetropolitana.minvu.gob.cl y redes sociales del Serviu y la
Seremi, asi como a través de los canales de atencién presencial del Serviu, a partir de la
tramitacion de la presente resolucion de este Llamado.

Las personas interesadas deben contar con su numero de cédula de identidad y clave Unica
otorgada por el Servicio de Registro Civil e Identificacion. No obstante, las personas que no
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tengan acceso a internet, que no cuenten con clave Unica o que presenten dificultades para
manejar la plataforma computacional, podran acercarse a las dependencias del Serviu
Metropolitano para que se les apoye en este proceso.

A continuacion, se indican los grupos de postulacion y los proyectos que son parte de este

Llamado:
N°Total Nede ™S N°de Cupos de N°Total de
Tipckogkel|| N:Total de Viviendas | N9 | Viviendas para | Cupos de
Grupo de Comuna Codigo Nombre Viviend: Viviend: Viviendas % Reservadas Vlv?olld Familias con Viviendas
Postulacién | Proyecto | Proyecto Proyecto Desarrolladora (ED) (c:m‘ :el @S | Familias | Integracién Res. Ex. ancas: Movilidad Disponibles.
Depto.) Proyecto Vull;e‘nbl N 152135/10 Criticos Reducida 1::::‘;;:::
- PRINCIPAL | INMOBILIARIA
CONCHALT | 172268 s ioen A | oeero. 14 39 25,32% 0 4 2 35
CONDOMINIO | _INMOBILIARTA
LAMPA | 172320 1AS LASENCINAS DE | CAsA | 228 57 25,00% 0 6 1 51
PATAGUAS 10 | PENALOLEN S.A.
INMOBILIARIA
172203 | LosTios | [NMCBLIRIS | pepro. | 270 68 25,19% 0 7 2 61
TNMOBILIARIA
RENCA L
PORTAL VICURA
17218 | RO | L s0s | DEPTO. | 196 49 25,00% 0 5 2 4
L SPA
s EPS AGENCIA
172089 HABITACIONAL | DEPTO. | 287 72 25,09% 0 7 2 65
QUILICURA hi
ESTANCIA
ELIE0RA NORTE (EX
< 172030 | conunto | INMCBIIARIA 1} cpgp | 457 a0 25,48% 0 4 1 36
HAB. LOS
MAITENES)
INMOBILIARIA
172058 | PARQUETRES | - 7pec piepras | DEPTO. | 298 75 25,17% 0 8 1 67
PIEDRAS L
JOiéﬁiN 172112 | MATTAVIAL | INVERSIONES | nepro | 551 63 0 6 2 57
624-636 | LICANCABUR SPA : 25,10%
SAN CONDOMINIO | INMOBILIARTA
, otk | 17z0as [COMDSMINIOTY INMORLIARIA | peero. | s 40 25,32% 0 4 1 36
CONDOMINIO
S | om0 | veseuclo | CONSTRUCTORA | peore | g, 73 25,70% 0 7 2 66
RAMON OVAL LTDA. & b
(VISTA
PARQUE)
VIREDOS DE | INMOBILIARIA PY
. o 177301, | JINEROS DE A casa | 242 61 25,21% 0 6 1 55
VINEDOS DE | INMOBILIARIA PY
177t | MINEDOS BE o casa | 183 4% 25,14% 0 5 1 a1
AIRES DE__| INMOBILIARIA PY
172178 | JRESDE A casa | 127 3 23,98% 0 3 1 30
AIRES DE | INMOBILIARIA PY
4 e | 17755 | poeiaey ol casa | 118 31 26,27% 0 3 1 28
PORTAL | INMOBILIARIA £
177317 | ORIENTEN | INVERSIONES | CASA | 121 37 30,58% 0 4 0 33
ETAPA1Y2 |  BAKER SPA
TOTAL| 0 79 20 705

*El niimero total de cupos de viviendas disponibles en este Llamado, excluye el 10% de
viviendas destinadas a familias que se encuentren en situaciones especiales acreditadas por el
Serviu, conforme a lo establecido en el resuelvo 5. de la Res. Ex. N°513 precitada.

Como parte integrante de esta resolucion se adjuntan en Anexo las Fichas Técnicas de los
proyectos, con la descripcion y todas las caracteristicas de cada proyecto y sus viviendas, lo cual
debe ser de conocimiento de las familias para tomar una decisién informada al momento de la
postulacion.

Asimismo, se informa que, al momento de la inscripcion, la postulacion sera al Grupo de
Postulacién de los proyectos que lo componen, como indica el resuelvo N°3 de la presente
resolucion.

Podran participar de este proceso las familias beneficiarias con subsidio en esta region, o
que hayan indicado esta region como preferencia de postulacion al Llamado en el cual fueron
beneficiadas y que tengan su subsidio vigente, o las familias que hayan realizado su cambio a la
Region Metropolitana con anterioridad a la fecha de este Llamado, y cuyo subsidio se encuentre
vigente. En el caso del DS N°1 (V. y U.), de 2011, sera considerado hasta 60 meses desde el
inicio de la vigencia del subsidio.

Establécese que el porcentaje maximo a destinar de beneficiarios/as del Programa DS N°49
(V.y U.), de 2011, Modalidad Individual, no podra superar el 60%, y que el porcentaje maximo
a destinar de beneficiarios del Programa DS N°1 (V. y U.), de 2011, tramo 1, no podra superar el
40%. Sin embargo, dicho porcentaje podra excederse en uno de ellos, solo en caso de acreditar
que no existan familias con Subsidio del otro Programa o que no exista interés por parte de
beneficiarios/as en ese mismo subsidio.
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De acuerdo a lo anterior, se ha dispuesto la siguiente distribucion de cupos por proyecto y

Programa:
Grupo de Comuna Cédigo Nombre Entidad Tipologia | N°Total N°de N°de Cupos N°de Cupos
i y y y sal de de Cupos de Viviendas Viviendas
(ED) Medios
(Casas, del Disponibles | D.S.49/2011 D.S.1/2011
Depto.) Proyecto Llamado a Llamado a Llamado a
Inscripcién Inscripcién Inscripcién
(40%)
1 CONCHALT | 172268 PRINCIPAL INMOBILIARIA DEPTO. 154 35 21 14
1385 PRINCIPAL SPA
LAMPA 172320 CONDOMINIO INMOBILIARIA CASA 228 51 31 20
LAS PATAGUAS | LAS ENCINAS
DE PENALOLEN
SA.
RENCA 172203 LOS TILOS INMOBILIARIA DEPTO. 270 61 37 24
CONTIGO 1 SPA
172184 | PORTALRENCA | INMOBILIARIA DEPTO. 196 aa 26 18
VICUNA
MACKENNA
1505 SPA
QUILICURA | 172089 ANDES EPS AGENCIA DEPTO. 287 65 39 26
QUILICURA HABITACIONAL
SA.
172030 ESTANCIA INMOBILIARIA CASA 157 36 22 14
NORTE (EX LOS SILOS I
CONJUNTO
HAB. LOS
MAITENES)
172058 PARQUE TRES INMOBILIARIA DEPTO. 298 67 40 27
PIEDRAS TRES PIEDRAS
TOTAL GRUPO 1 1.590 359 216 143
2 SAN 172112 MATTA VIAL INVERSIONES DEPTO. 251 57 34 23
JOAQUIN 624-636 LICANCABUR
SAN 172035 CONDOMINIO CONDOMINIO DEPTO. 158 36 22 14
MIGUEL DON MIGUEL DON MIGUEL
SAN 172330 CONDOMINIO CONDOMINIO DEPTO. 284 66 40 26
RAMON NUEVA NUEVA
VESPUCIO VESPUCIO
(VISTA (VISTA
PARQUE) PARQUE)
TOTAL GRUPO 2 693 159 96 63
BUIN 177301 VINEDOS DE INMOBILIARIA CASA 242 55 33 22
BUIN ETAPA 1 PYSA.
3 177309 VINEDOS DE INMOBILIARIA CASA 183 a1 25 16
BUIN ETAPA 2 PYS.A.
TOTAL GRUPO 3 425 96 58 38
3 MELIPILLA 172178 AIRES DE INMOBILIARIA CASA 127 30 18 12
MELIPILLA 11T PYS.A.
177265 AIRES DE INMOBILIARIA CASA 118 28 17 11
MELIPILLA IV PYSA.
177317 PORTAL INMOBILIARIA CASA 121 33 20 13
ORIENTE I E INVERSIONES
ETAPA1Y 2 BAKER SPA
TOTAL GRUPOL 4 366 91 55 36
TOTAL (TOTAL GRUPO 1+ TOTAL GRUPO 2+ TOTAL GRUPO 3+ TOTAL GRUPO 4) 3.074 705 425 280

2. Factores de priorizacién de las familias

Los factores de priorizacion regional, para definir la ndmina de prelacion que permitira
asignar los cupos, seran los siguientes:

Factor de Priorizacion en base a su Subsidio

Obtenido (Variable) Puntaje Ponderador
1.Antigliedad del subsidio, a partir de su fecha de inicio | 1 punto por cada mes de antigliedad, contados 40%
de vigencia. desde el primer dia del mes siguiente al de la

fecha de la resolucién que aprueba la seleccion,
hasta la fecha de cierre del periodo de
inscripcién del Llamado a inscripcién de cupos.

2.Cantidad de postulaciones habiles efectuadas a los 10 puntos por cada postulacion habil. 20%
programas D.S. N°49, modalidad individual y D.S.
N°1, tramo 1.

3.Residencia en la comuna del grupo de postulacion de | 20 puntos 20%
los proyectos a postular.

4.Mujeres madres solteras, divorciadas o viudas que 20 puntos 10%

tengan a su cargo hijos e hijas de hasta 18 afios, a la
fecha del Llamado a inscripcién de cupos.

5.Beneficiados/as que hayan declarado como parte de 20 puntos 10%
su nucleo familiar a personas de 60 o0 mas afios de
edad y que contintien siendo parte del ndcleo a la
fecha del Llamado a inscripcion de cupos.

En caso de que dos o mas beneficiarios empaten en puntaje, se dara prioridad al beneficiario
con mayor puntaje en el punto 1 de la Tabla de factores de priorizacion precitada. De mantenerse
el empate se dara prioridad al beneficiario con mayor puntaje en el punto 2, y asi sucesivamente
hasta llegar al punto 5, a partir de lo cual se dirimira por sorteo.
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Las viviendas acondicionadas para recibir a personas con discapacidad asociadas a
movilidad reducida, seran asignadas por orden de prelacion de la némina, la que identificard a
aquellas familias que registren discapacidad inscrita en el Registro Nacional de la Discapacidad a
que se refiere el articulo N°55 de la ley N°20.422, que Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad, donde el Serviu Metropolitano
debera verificar que la discapacidad registrada efectivamente corresponda a movilidad reducida.

En caso de que se produzcan desistimientos de beneficiarios en los cupos de vivienda ya
asignados, se seguira con el orden respectivo de la lista de prelacion, en orden decreciente.

3. Inscripcion al Llamado

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo dispondra de una plataforma de inscripcion para
que las familias interesadas, beneficiarias indicadas en el resuelvo N°1 de la presente resolucion,
puedan concretar su participacion y optar a cupos de vivienda destinada a familias vulnerables de
los proyectos del Programa de Integracion Social y Territorial, regulado por el DS N°19 (V. y
U.), de 2016.

Como se sefialo anteriormente, las personas interesadas deben contar con su nimero de
cédula de identidad y Clave Unica otorgada por el Registro Civil e Identificacion. El acceso a la
plataforma estara disponible en la pagina web del Serviu y Seremi de esta Region.

Las personas que no tengan acceso a internet, que no cuenten con Clave Unica o que
presenten dificultades para manejar la plataforma computacional, podran acercarse a las
dependencias del Serviu de esta Region, ubicadas en calle Arturo Prat N°80, de la comuna de
Santiago, para que se les apoye en este proceso, segun lo dispuesto en el inciso 3° del resuelvo
N°1. Para ello, se ha dispuesto un periodo de atencion presencial durante los dias 17 al 20 de
diciembre de 2024.

Es importante informar que, al momento de la inscripcion, las familias deberan inscribirse
unicamente en uno de los grupos de postulacion y una vez generada la nomina de familias
inscritas por orden de prelacion de acuerdo a los cupos sefialados en el resuelvo N°1 de la
presente resolucion, las familias podran adherirse a uno de los proyectos del grupo de
postulacion elegido.

Asimismo, las familias interesadas podran participar de un solo Llamado a la vez, por lo
tanto, en caso de no obtener un cupo de vivienda, debera encontrarse cerrado este proceso para
inscribirse en un nuevo Llamado.

4. Verificacion del ahorro

El ahorro exigido correspondera al acreditado al momento de la postulacion al Llamado
mediante el cual obtuvo el beneficio, el que sera destinado en su totalidad al financiamiento de la
vivienda, segtin lo establecido en el articulo 3°, letra a), del DS N°19 (V. y U.), de 2016.

En el caso de aquellas familias en que el ahorro sea menor al acreditado en la postulacion al
Llamado mediante el cual obtuvo el beneficio, contaran con un plazo de 60 dias habiles a partir
de la fecha de publicacion de la resolucion del presente Llamado para restituirlo. Si al momento
de la revision de la némina de prelacion por parte del Serviu se detecta que el ahorro es menor al
acreditado en la postulacion al beneficio, se debera contactar al beneficiario para que restituya el
ahorro, reiterando el plazo establecido. Si el beneficiario resultase seleccionado en el llamado a
inscripcion de cupos de vivienda y el monto exigido no ha sido restituido, una vez concluido el
plazo mencionado anteriormente, se procedera a liberar el cupo y seleccionar a la siguiente
persona en la lista de prelacion.

5. Prelacion de familias y ratificacion de la inscripcion

Una vez concluido el periodo de inscripcion establecido en el resuelvo N°1 de la presente
resolucion, se dispondra una némina con las familias inscritas, en orden de prelacion, de acuerdo
con los factores de priorizacion y al porcentaje de atencion de familias segin el Programa de
origen, en base a lo indicado en el ultimo parrafo del resuelvo N°1 de esta resolucion. Esta
némina serd sancionada mediante resolucion del Seremi de esta Region y sera publicada en la
pagina web del Serviu y de esta Seremi, indicando el RUN y puntaje de cada beneficiario.

Con esta noémina, el Serviu procederd a contactar a las personas inscritas, respetando el
orden de prelacion, a través de todos los medios que las familias hayan registrado en la
plataforma (correo electronico, numero de teléfono, etc.) para que acudan al Serviu
Metropolitano a escoger entre las ofertas que considera el Llamado, en su grupo de postulacion;
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y ratificar su inscripcién al proyecto o, en caso contrario, rechazar el cupo. En el mismo
momento que las personas ratifiquen su inscripcion, el/la funcionario/a del Serviu Metropolitano
debera proceder con la inscripcion de la persona en el mdédulo de Reserva de vivienda del
sistema informatico Rukan, entregando un comprobante de inscripcion a la familia beneficiaria.
Este procedimiento se realizara hasta completar el total de cupos disponibles para familias
vulnerables en cada proyecto considerado en este Llamado.

Las personas inscritas que no puedan acudir al Serviu Metropolitano a ratificar su
inscripcion podran otorgar un poder simple a un familiar directo (padre, madre, conyuge o
conviviente civil, hijos mayores de 18 afos, o integrantes acreditados en su nucleo familiar de
postulacion) para que asista en su representacion. La persona que no asista en la fecha y hora
estipulada por el Serviu Metropolitano se entendera que desiste de su cupo.

Las familias seleccionadas, conforme a lo dispuesto en los articulos 16°, 18° inciso tercero y
19°, DS N°19 (V. y U.), de 2016, deberan considerar la presentacion de una declaracion de
nicleo en que sus integrantes deberan ser parte del actual Registro Social de Hogares y una
declaracion jurada de postulacion, a objeto de actualizar su situacion habitacional y la de los
integrantes del niicleo familiar que tenia al momento de recibir el subsidio original, para verificar
que no presenten una incompatibilidad que les impida ser incorporados a un proyecto y/o tener
derecho a cobro del subsidio, conforme a lo dispuesto por el articulo 29° del mencionado
decreto.

Asimismo, las personas que hayan ratificado su cupo e inscriban su reserva de vivienda en
el sistema informatico, deberan firmar un “Comprobante de aceptacion o rechazo de cupo”
entregado por el Serviu Metropolitano, quedando una copia en poder de la persona y otra en
poder del Serviu Metropolitano. También se entregara en el mismo acto, el “Comprobante de
Reserva de vivienda” que emite el sistema informatico Rukan.

En lo relativo a la formulacion de los Listados de Seleccion, por los cupos de vivienda para
movilidad reducida, se debe tener especial consideracion a lo dispuesto en las indicaciones del
numeral 2.5, inciso 4°, de la circular N°10 (V. y U.), de fecha 8 de abril de 2024.

Posterior al proceso de ratificacion, en caso de desistimiento o renuncia de alguna de las
familias seleccionadas que ratificaron su cupo, una vez cerrado el proceso y publicada la
resolucion de Ratificacion de esta Secretaria, se debera considerar los remplazos de familias en
los proyectos, de acuerdo con la siguiente priorizacion:

a) En el Listado de Familias “Seleccionadas”, que por diversos motivos rechazaron o no
aceptaron el cupo.

b) En el Listado de Familias “Seleccionadas”, que por diversos motivos no pudieron ser
contactados(as) o no asistieron al Serviu Metropolitano para ratificar su cupo de vivienda.

¢) En el Listado de Familias “Seleccionadas”.

d) Los casos especiales de familias que no hayan podido ser atendidos.

Por ultimo, las familias que, debido al orden de prelacion, no hayan podido optar a una
vivienda en alguno de los proyectos dispuestos en el presente Llamado, podran seguir
participando en los préximos Llamados a realizar por esta Secretaria. Sin embargo, s6lo podran
participar de un Llamado en forma simultanea.

6. Publicacion de Resultados

Una vez que todas las familias ratifiquen su inscripcion y se encuentren inscritas en el
sistema informatico, completando los cupos de viviendas disponibles en los proyectos
contemplados en este Llamado, esta Secretaria emitird la nomina definitiva de las familias que
hayan reservado su cupo, la que sera publicada a través de los medios electronicos habilitados
para estos fines, a través de las paginas web: https://serviumetropolitana.minvu.gob.cl,
https://seremirm.minvu.gob.cl/ y mediante redes sociales. Ademads, estara disponible para la(s)
Entidad(es) Desarrolladora(s) respectiva(s).

La distribucion de las viviendas dentro del conjunto habitacional, para las familias
beneficiarias que hayan sido seleccionadas en el presente Llamado, debera ser realizada por la
Entidad Desarrolladora de acuerdo al puntaje de prelacion obtenido.

7. Participacion en Plan de Integracion Social

De acuerdo con lo estipulado en el articulo N°3, letra c), del DS N°19 (V. y U.), de 2016,
las familias que se incorporen a los proyectos deberan participar de las actividades del Plan de
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Integracion Social, el cual tiene por objetivo apoyar a las familias en el proceso de instalacién en
sus viviendas, a favorecer su integracion en el nuevo barrio y a fortalecer la cohesion social. Por
ello, posterior a la incorporacion de las familias al proyecto, la Entidad Desarrolladora debera
contactarlas, explicarles en qué consiste el Plan de Integracion Social, e informarles la fecha
tentativa en que empezaran a ejecutar las actividades.

Anodtese, publiquese en el Diario Oficial y archivese.- Carolina Casanova Romero,
Secretaria Ministerial Metropolitana de Vivienda y Urbanismo.
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