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menudo se confunde el con-
cepto de dato con el de infor-
macian, y &l de informacidn
con el de conocimisnto, lo
ue puede conducr @ ermo-
fes y manipulaciones en la toma de dec-
siones. Sin datos no hay informacian; sin
informacién no hay conocimiento; y sin
conocimiento se comolejiza la decisidn.
Los datos [numenss, letras, signos, sim-
biolos, hachos, etc) son |as unidades bas-
cas de |z informacion y son accesibles per
los sentidos. Los datos que se recogen y
registran son concretos y pueden analizar-
sa procesanse o clasificarzs, va 383 para
extrasr conclusiones estadisticas, inferir
patrones o modelos, o induso nfluir en
resultados y deckiones, en algunos casos
con intenciones determyinadas. La infor-
macion estd formada por conjuntos de
datos ordenados, casfficados y procese-
dos, y congtituye el reflejo de una realidad,
aungue a veces puede inCorporar sesoos
arientados a intereses determinades. la
informacion es concreta y puade mostrar-
se, emitirse o transmitirse. El conocimien-
to es la asimilacion e integracion personal
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Mas alla del dato: informacion,
conocimiento y toma de decisiones

de la informacion racikida o recuperada,
la cual se relaciona con los conacimientas
pravics, bo que le otorga su significado. Es
intangible y cada persona le construye me-
diante su actividad mental, su exparienciz
¥ su interaccidn con bos demds. El saber
es |a interconexidn: la red de conocimien-
tos interiorizados y desarrollados por cada
persong, vinculada tanto 8 su uso personal
como social, y asociada a wn conocimiento
mas profunde. El saber es abstracto e im-
plica conciencia del propio conecimiento.
En las sociedades saturadas de datos
e informacian, come la nuestra, se ha ido
generando un entorno de infoxicacidn, es
dedit, una intaxicacion informativa provo-
cads tanto por su superabundanca como
por la proliferacion de contenidos. trivia-
les, falsos o interesados. Para no perdarse
ni infosicarse en este exceso, 85 preciso
desarroflar un espiritu crifico: detenerse a
pensar, dudar, cuestionar y verificar la co-
meccion y autenticidad de lo que se ve, se
lee o s presenta y comprobar que se sos-
tiene en argumentos, fundamentos y refe-
rencias validas. Sin embargo, en ocasiones,
guienes poseen dates e informacion los
ocuftan o los entregan de manera tardia,
con la intencidn de influir en decisiones
gue deberian fundarse en ellos, favorecien-
do asi conclusionas incompletas, sesgadas
o alinesdas con sus propios intereses. S
bien la trarsformacion de la informacian
en conocimients, v la posterior generacion
de saber y opmion, requieren del acceso
& datos e informacion gue los sustenten,
también exigen tiempo para la reflexicn.

Reflexianar implica avaluar, validar y con-
trastar |z informacidn, asi como compartie
opiniones y puntas de vista, aspedalments
cuando las decisiones afectan a una colec-
tividad. En ese sentido, dichas decisiones
forman parte de un saber colactivo que sa
construye entrelazando palabras y conoci-
mientos individuales en beneficio del tejido
social y el saber compartido,

Asimisma, en una sociedad enlague la
irupcion de |a Intefigencia Artificial (1A} estd
desbordanda oz limites de |z ensafianza, al
aprendizaje, la creacidn artstica y Wteraria,
y la toma racional de decsiones -ademas
de poner en duda |a veracidad de informa-
ciones e imagenes- , resulta imprescindi-
ble exigir trangparencia algoritmica de los
sistemas de |A, especialments cuandao son
aplicados en el ambite pablico. Por ello, es
urgante que las universidades elaboren, de
forma participativa y consensuada, y expli-
citen publicamente su postura frente al uso
de la I, considerando sus dimensiones le-
gales, técnicas, &tices, pedagogicas y aca-
démicas. La universidad preserva, produce
y comparte saberes que configuran el saber
colective mediante &l conodmienta sbierto
y la reflesicn critica sobre &l y sus implican-
cias. Para ello, pradsa total transparencia y
verificabilided de los datos y de la informa-
cion sobre los cuales sa construyen los co-
nocimientos y |&s realidades. L& omision y
la opacidad informativa son propias de una
carencia de £tica académica. Por eso, de-
bemaos involucrames y tomar conciencia de
la necesidad de saber y comprender mas
alla del dato.
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