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LOS DELITOS MAS RELEVANTES FUERON LOS DAROS MATERIALES A LOS LOCALES (33,6%), DESPUES EL HURTO
HORMIGA (24,6%), EL HURTO (22,6%), EL ROBO DE MERCANCIA EN RUTA (13,6%) ¥ ROBO DE ACCESORIOS DE
VEHICULO DE LSO COMERCIAL CON 10,6%.

Tasa de victimizacion
del comercio registro
un 60,7% en Temuco

DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2023. Cifra evidencia una
leve baja y piden al Gobierno un mayor gasto en seguridad.

El Austral
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aencuesta de victimiza-

L cion elaborada por el De-
partamento de Estudios
dela Camara Nacional de Co-
mercio, Servicios y Turismo
de Chile (CNC) evidencia que
durante el segundo semestre
del 2023, un 63,4% delos loca-
les en Chile fue victima de al-
gin delito, marcando un alza

frente al semestre anterior.

CIFRAS LOCALES

En el caso de la capital regio-
nal un 60,7% de los estableci-
mientos comerciales de Temu-
cofue victima de un hecho de-
lictual en el segundo semestre
de 2023, marcando una baja
frente a la medicion anterior
(63,6%).

Un 33,6% de los encesta-
dos fue victima de dafios mate-
riales al local, le sigue el hurto
hormiga (24,6%), hurto
(22,6%), robo de mercancia en
ruta (13,6%) y robo de acceso-
rios de vehiculo de uso comer-
cial con 10,6%. Por su parte un
4,8% fue victima de robo con
violencia.

Respecto de la percepeion
de seguridad del barrio donde
se ubica su negocio, el 72,2%
de los encuestados dijo sentir
que es poco o nada seguro, su-
biendo significativamente con
respecto a la medicién ante-
rior y un 22,8% lo considera
muy o bastante seguro.

El 54,9% manifest6 que la
violencia cuando atacan los de-
lincuentes es mayor que hace
un afio y un 31,3% dice que es
igual. Por su parte, un 3,9% de
los establecimientos encuesta-
dos manifesto que siempre ob-
serva presencia de bandas de
crimen organizado en su ba-
1Tio y un 26,6% dice que se ob-
serva con bastante frecuencia.

El 44,3% dice tener presen-
cia de comercio ambulante ile-
galasualrededor y de ellos un
37,7% dice que este ha aumen-
tado.

PREOCUPACION
Gustavo Valenzuela, presiden-
te de la Camara de Comercio,
afirmé “que, en un periodo de
6 meses, un 60,7% de los esta-
blecimientos comerciales de
Temuco haya sido victima de
algin hecho delictual en el se-
gundo semestre de 2023, es
una cifra demasiado alta. La
baja del 2,9% respecto al se-
mestre anterior es practica-
mente marginal”,
“Queremos decir que co-
mo institucién participamos y
seguiremos participando en
todas las instancias de coordi-

En Chile

® La encuesta de victimiza-
cién evidencia que durante el
segundo semestre del 2023,
un 63,4% de los locales fue
victima de algtin delito, mar-
cando unalzafrente al se-
mestre anterior. Al respecto,
José Pakomio, presidente de
la Cdmara Nacional de Co-
mercio, Servicios y Turismo
de Chile (CNC), sefiald que
“esta encuesta arrojaque la
situacion que vivimos en ma-
teria de seguridad es extre-
madamente critica. Pese a las
leyes que en materia de segu-
ridad se han aprobade. al in-
cremento del presupuesto
para las policias o al endure-
cimiento del discurse frente a
la criminalidad y el comercio
ambulante, las cosas no me-
joran e incluse, en muchos
casos, empeoran de manera
preocupante”. Agregando
cue “lagestion por parte de
los entes publicos en materia
de fiscalizaciaon y persecucion
de los delitos no ha logrado
recomponer este escenario:
esto lo observamos hoy en la
percepcién de inseguridad,
en las altas tasas de victimiza-
ciény en la presencia cada
vez mayor del comercio am-
bulante en nuestras calles. El
comercio estd sumido en una
desconfianzarespecto de au-
toridades que no son capaces
de atender nuestras deman-
das, de gestionar nuestras
denuncias y de aplicar las pe-
nas que en derecho corres-
pondan”.

nacion de seguridad con las
autoridades politico adminis-
trativas y autoridades policia-
les, porque tenemos el deber
de TEPI‘ES(‘I'IE&I' nuestras nece-
sidades y nuestros problemas
en este (ema que es tan sensi-
ble, y ayudar a encontrar solu-
ciones. Esperamos que el Go-
bierno vea este temna con pers-
pectiva, e impulse las medidas
legislativas y aumente el gasto
enseguridad, que esta muy le-
jos del gasto de los paisesde la
OCDE, en cuanto a porcentaje
del PIB™. ]
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