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"Las empresas mas inclusivas y diversas son un 21% mas rentables"
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G ENTREVISTA. OLGA ALFARO, gerente general Concentradoras de Escondida | BHP:

“Las empresas mas inclusivas y diversas
son un 21% mas rentables”

Redaccion
cronica@mercurioantofagasta.cl

on 24 afos de trayecto-
Cria en la industria mine-

ra, Olga Alfaro, gerente
general de Concentradoras de
Escondida | BHP, es una de las
lideres del sector y un rostrovi-
sible de un fenémeno impara-
ble: lairrupcién de mujeres en
estaactividad.

Alfaro estudio Ingenieria
Civil Industrial en Minas en la
Universidad de Antofagasta pa-
raentrar de lleno al sector.

En el (iltimo tiempo, ha es-
tado compartiendo su expe-
riencia con las futuras genera-
ciones de la region, realizando
charlas a estudiantes de liceos
técnicos-profesionales  que
participan en el programa Co-
digo Futuro, y también a los
alumnos de las Facultades de
Ingenieria y Ciencias de la uni-
versidades de Antofagasta y
Catélicadel Norte, entre otros.

Quéimpacto tiene la equidad de
género en la cultura organizacio-
nalyen los resultados deuna ope-
racién minera?

- Hay estudios que indican
que las empresas mas inclusi-
vas y diversas son un 21% mas
rentables y un 45% mds pro-
ductivas. Porlo tanto, nose tra-
ta solo de un tema ético o de
“buena onda”, En Escondida
el trabajo de las mujeres es una
palancade valor paralos resul-
tados de la compaiiia en todas
sus dimensiones.

Los tltimos resultados de
Escondida hablan de un alza

en la produccion y de récords
histéricosen distintas dreas, in-
cluyendo el tratamiento diario
de las plantas concentradoras,
drea que yo dirijo. Estos resul-
tados se dan junto con los me-
jores indicadores de participa-
cién femenina y liderazgo.
¢Coincidencia? Creo que no.
Estos resultados demuestran
que las mujeres contribuyen
de gran manera al éxito de las
empresas.

ZQuébarreras estructurales o cul-
turales podrian dificultar que
mds empresas logren |a paridad
degénero en mineria?
-Unabarrerarelevante esla
capacidad de atraer talento fe-
menino. Uno de los desafios
importantes para la industria
es genierar interés por la mine-
riaen las proximas generacio-
nes. Esto requiere invertir re-
cursos v tiempo en motivar a
las estudiantes paraque a futu-
I'o escojan unacarrera minera.
En Escondida, por ejemplo, te-
nemos el plan “Mujer, STEM y
Mineria”, condistintas iniciati-
vas para atraer a esas [uturas
mujeres desde laetapa escolar
hasta la universitaria, incluso
con una comunidad muy po-
tente como es Mineras, para
ofrecerles redes de apoyo
cuando ya son parte de laem-
presa.
Porel lado de las empresas,
se deben generar las condicio-
nes culturales y organizaciona-
les para que encuentren un lu-
gar donde puedan desarrollar-
se plenamente. Creo que, si
bien hay avances, atin hay tra-

“Una barrerarelevan-
te es la capacidad de
atraer talento femeni-
1o. Uno de los desa-
fios importantes para
la industria es gene-
rar interés por la mi-
neria en las proximas
generaciones”.

bajo que hacer para dejar atras
los sesgos de género. Y eso se
combate con politicas inter-
nas, pero también con lideraz-
goatodoslos niveles.

¢Es replicable este modelo en
otras faenas mineras del pais?
¢Qué condiciones serian necesa-

LA EJECUTIVA REALIZA RECURRENTES CHARLAS MOTIVANDO A OTRAS MUJERES Y JOVEMES.

rias?

- Creo que es vital un com-
promisode laaltadireccion de
las empresas. Y sobre todo te-
ner conciencia de queno basta
solo con reclutar, sino, como
dije anteriormente, generar
condiciones para que lasmuje-
res se desarrollen plenamente.
Ademas, se requiere de un tra-
bajo colaborativo a nivel de in-
dustrias y sector piblico para
levantar la demanda laboral y
generar programas con enfo-
que de género dirigido a las
mujeres. Por ejemplo, en Es-
condida a través del programa
“Mineras” formamos a mas de
700 operadoras en nuestro
centro de entrenamiento regio-

nal y hoy son parte de nuestra
dotacion.

LIDERAZGO

Escondida | BHP alcanzd el
44, 2% de participacion femeni-
na, lo que equivale a mas de
1.700 trabajadoras directas, lo
quelaconvierte enla faenacon
mayor dotacion de mujeres en
toda la industria.

“Hermnos apuntado a muje-
res sin experiencia o con una
formacion distinta a lamineria
y también enlas etapas escolar
y universitaria, para inspirar a
las generaciones futuras. Pero
nosetrata dereclutar, también
deofrecer buenas condiciones
en la faena. Por eso el aspecto

cultural es importante con
campanas de concientizacién,
de erradicacion de todo tipo
discriminacién y acoso y con
acciones muy especificas, co-
mo el cierre de brechas salaria-
les y ajuste de ropa de trabajo e
infraestructura Los desafios
son multiples, pero creo que lo
més importante es trabajar en
los sesgos culturales™, explicd
laejecutiva.

2Como se asegurala empresa de
retenerydesarrollar el talentofe-
menino?

- En Escondida partimos de
la base de que hombres y mu-
jeres tienen las mismas oportu-
nidades para desarrollar una
carrera exitosa en mineria. La
parte técnica es muy relevante
y para eso hay programas per-
manentes para fortalecer com-
petencias, sobre todo pensan-
do en las nuevas tecnologias.

Pero tan importante como
lo anterior, enel caso de la do-
tacion femenina estamos po-
tenciando las habilidades de li-
derazgo, que es unaspecto cla-
ve en trabajos como éste gue
implica conducir areas con
cientos o miles de personasy
transmitirun mensaje claro de
seguridad y de objetivos opera-
clonales.

¢COmo nos aseguramos?
Ofreciendo oportunidades
tangibles de promocion y de-
sarrollo. Las colegas que inte-
gran en Escondida son un cla-
ro efemplo que la que quiere,
puede, solo hay que tomar las
oportunidades que la empre-
sa brinda. 3
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