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Trabajadores del casino quieren volver al “Juego” tras 15 meses sin Ingresos

Trabajadores del casino
quieren volver al “juego”
tras 15 meses sin Ingresos

Cerca de 200 personas han enfrentado, en medio de la crisis sanitaria, la presion economica y sicologica de estar
sin ingresos y con la incertidumbre de cudando sera el retorno a las salas de juego del Marina del Sol. Dirigentes del
sindicato “acusan falta de empatia de las autoridades”, sumado a desigualdad al momento de levantar restricciones.

AGENUA UNO

Veronica Salgado
veronica.salgado@australosorno.cl

a llegada al pais de la
L pandemia del covid-19
enmarzo del aio pasado
puso una pausaa la musica, so-
nidos, luces y entretencion de
los salones del Casino Marina
del Sol, ubicado en Rahue Ba-
jo, recinto que al igual que los
otros 18 establecimientos de su
mismo tipo que operan en el
resto del pais, debieron cerrar
por disposicion de las autorida-
des del Ministerio de Salud.

Desde entonces han trans-
currido 15 meses que se han
transformado en una verdade-
ra agonia para cerca de 200
trabajadores, quienes estan
con suspension laboral acogi-
dos a la Ley de Proteccion del
Empleo, situacion que les ha
generado graves consecuen-
cias emocionales, sicologicas y
economicas, dada la imposibi-
lidad de trabajar para generar
ingresos que les permitan sos-
tener sus hogares, pagar deu-
das, arriendos, medicamentos,
educacion, entre otros.

A eso se suma la constante
incertidumbre de no tener cla-
ridad de cuando y por cuanto
tiempo podran retomar sus
funciones en las distintas areas
del principal centro de entre-
tencion y juegos de la provin-
cia, inaugurado en 2009. Esta
problematica a nivel nacional
afectaa mas de 12 mil trabaja-
dores, quienes desde el afo pa-
sado han manifestado de dis-
tintas maneras la necesidad de
reabrir los casinos, los que ini-
cialmente estaban considera-
dos enel Plan Pasoa Paso para
reaperturaa partir de la Fase 4.

Dada la lucha realizada por
la fuerza trabajadora y las ges-
tiones de los operadores, logra-
ron que en febrero pasado el
Minsal incluyera dentro de las
modificaciones la apertura de
los 19 casinos de juego del pais
en Fase 2. Esto hizo posible que
el Casino Marina del Sol Osor-
no reabriera durante dos se-
manas, evidenciando todas las
medidas sanitarias implemen-
tadas para proteger la salud
tanto de clientes como trabaja-
dores, quienes debian cumplir
con medidas sanitarias como
aforos reducidos, distancia fisi-
ca, uso de mascarillas obligato-
rio, entre otras.
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EL CASINO HA PERMANECIDO CERRADO DESDE MARZO DE 2020, CON EL INICIO DE LA PANDEMIA, AUNQUE REABRIO FUGAZMENTE POR DOS SEMANAS EN MARZO DE 2021.
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A eso se sumaba sélo una
zona operativa del recinto, ubi-
cada en el sector de la terraza,
ya que cuenta con alta ventila-
cion; sin servicio de restauran-
te, ni espectaculos musicales,
constante sanitizacion del re-
cinto y de cada una de las ma-
quinas tanto de parte del per-
sonal como de los propios
usuarios, ya que facilitaron toa-
llas desinfectantes especiales.

Todo esto fue insuficiente,
ya que la comuna retrocedié a
fase 1 de cuarentena por cuar-
ta vez en pandemia, sumado a
que la modificacion realizada
fue revertida, dada el alza de
contagios, lo que obligé aman-
tener el recinto cerrado.

Lasituacion cambiara nue-
vamente, ya que este jueves se
anunciaron cambios en el Plan
Paso a Paso, las que estaran vi-
gentes a partir del 15de julioy
donde los casinos de juego po-
dran abrir sus puertas desde
Fase 2 cumpliendo las medidas
sanitarias y los asistentes ingre-
saran con su pase de movilidad
que acredita que estan vacuna-
dos.

ANGUSTIA E IMPOTENCIA
Macarena Aguilera (39 afios)
trabaja desde hace 12 afios en
el casino, donde ha pasado por
distintas areas, aunque esta en
lazona de Maquinas de Juego
desde hace unos aios, al igual
que su marido Nicolds, quien
lleva 6 aios cumpliendo labo-
res en el recinto, cuyos opera-
dores son los mismos del Mari-
nadel Sol de Chillan y Concep-
cion.

“Cuando esto comenzo tu-
ve mucho miedo, porque soy
asmdtica crénica y estuve 5
meses sin salir de mi hogar con
angustia. El problema se agudi-
20, porque veiamos con mi es-
poso que la pandemia estaba
instalada y que los dos estamos
acogidosala Ley de Proteccion
al Empleo, es decir, sin suel-
dos, porque recibimos parte
de la AFC, aunque es minimo.
He gastado mis fondos de AFP
y de cesantia enfrentando esta
pandemia. Incluso tuve que ir
aunssicologo, porque es horri-
ble cuando estas en una incer-
tidumbre como la que vivimos
quienes no podemos retornar
anuestros trabajos de toda la
vida”, dijo la mujer.

Agreg6 que para mejorar
susalud mental comenzé a cui-
dar a sus pequeiias sobrinas
para que su hermana pudiera
retornar asutrabajo, labor por
la cual recibi6 un apoyo econ6-
micosimbolico, lo que no cam-
bialasensacion de impotencia,
dado que el operador del recin-
to ha tomado todas las medi-
das sanitarias sin poder rea-
brir.

“En los supermercados,
malls y en general en todos los
lugares abiertos las medidas
son muy inferiores y ademas
los contagios se han mantenido
con el casino y muchos otros
rubros cerrados. Lo que vivi-
IMOS NOSOLTOs estos 15 meses no
es que el casino deje de entre-
gar diversion, sino que perdi-
mos nuestra tinica fuente labo-
ral y eso no genera empatia en
nadie”, comenté Aguilera.

Juan Carlos Chaura (41
aios) estd ligado al casino des-

DAVID MORAGA, FUNCIONARIO DESDE 2009 DEL CASINO, SENALA QUE HA EXISTIDO DIFERENCIA DE CRITERIOS: PERMITEN QUE FUNCIONEN LOS MALL, PERO NO LA SALAS DE JUEGO.
CEDIDA

de 2008, cuando realizo6 todo
el proceso de capacitacion pa-
ra desempeiiarse en el area de
mesas de juego, donde actual-
mente cumple el rol de super-
visor.

La llegada de la pandemia
significo enfrentar, al igual que
sus colegas, miiltiples proble-
mas economicos y sicologicos.

“Esto ha sido un caos, por-
queal principio pensamos que
serian unos meses, lo que se
transformé enmas de unafioy
medio sin contar con ingresos
propios, yaquesibien nos aco-
gimos a la ley de proteccion al
empleo, eso significé primero
gastar todos los recursos que
teniamos en nuestro AFC, que

TIENEN TODAS LAS MEDIDAS SANITARIAS HABILITADAS PARA RECIBIR A TRABAJADORES Y CLIENTES.

esta destinado a una cesantia
futura, no tuvimos apoyo del
Estado y en mi caso utilicé los
retiros del 10% s6lo para cubrir
deudas, porque objetivamente
s6lo algunos rubros se paraliza-
ron, pero nadie congelé las
deudas. Si hubiera existido
desde el principio una ayuda
del gobierno hoy yo tendria mi
plata para la jubilacion, pero la
pagué”, expreso el supervisor.

Agreg6 que laimpotencia
de verse en un camino sin sali-
da se agudizo por la poca em-
patia de la comunidad a través
de las redes sociales, donde se
hacen llamados a cerrar todo
sin considerar que afectan la
fuente laboral de muchas per-

sonas. A ello se suman las deci-
siones de las autoridades que
postergaron las aperturas de
los casinos, entre otros, sabien-
do que no son las fuentes de
contagio del covid.

“Ahora nuevamente podre-
mos volver, pero no sabemos si
serd definitivo. En algan mo-
mentoen la pandemialaley se
flexibilizo para buscar una
fuente laboral provisoria, pero
ahi me di cuenta, al igual que
otros colegas, que nuestra ex-
periencialaboral esta asociada
aun tipo de actividad que esta
paralizada y, por lo tanto, no
tenia chance de buscar un
complemento. Lo intenté, pe-
ro fue rechazado porque no

l

“Pensamos que se-
rian unos meses, lo
que se transformo en
mas de un afioy me-
dio sin contar conin-
gresos propios”.

Juan Carlos Chaura
Funcionario del casino

contaba con experiencia en el
area. Eso fue un factor de ma-
yor estrés, porque si quedamos
cesantes porque el operador
decide cerrar, por ejemplo, te-
nemos muy bajas posibilidades
de encontrar un empleo rapi-
doy enla pandemiaeso es dra-
matico”, coment6 Chaura.

VOZ SINDICAL

David Moraga (55 aos), super-
visor del area de seguridad y te-
sorero por dos periodos del
sindicato de trabajadores del
Casino Marina del Sol Osorno,
trabaja desde 2009 ligado al ca-
sino, ya que fue parte de la se-
guridad durante la construc-
cién del recinto.

“Estamos viviendo unarea-
lidad como trabajadores que es
muy complicada. No podemos
trabajar y eso ha significado 15
meses con un breve retorno.
Muchos han debido volver a vi-
vir de allegados con sus familia-
res, porque no tienen dinero
para el arriendo, la salud men-
tal esta muy afectada, porque
tampoco somos escuchados
por las autoridades, ya que
aqui es una cadena social de

AGENCIA UNO

“He gastado mis fon-
dosde AFP y de ce-
santia enfrentando
esta pandemia. Inclu-
so tuve que ir a un si-
cologo”.

Macarena Aguilera
Funcionaria del casino

trabajadores afectados y que lo
tnico que pide es trabajar”, in-
dico el dirigente sindical.

Agreg6 que han tenido una
relacion de mucho respeto y
colaboracion con gerentes y
duerios del casino Marina del
Sol, quienes estan realizando el
pago complementario de la
AFC para evitar que los ingre-
sos de los trabajadores no se
vean mermados de forma radi-
cal, pero dado el tiempo trans-
currido muchos reciben me-
nos del 25% de sus ingresos y
con deudas que crecen cada
dia.

“Hemos recibido ayuda
desde la municipalidad con ca-
jas de mercaderia, pero si un
mally un supermercado pue-
den operar, {por qué nosotros
no?. Si estan todas las condicio-
nes para que esta reapertura
sea cumpliendo garantias de
salud. No puede haber una di-
ferencia de criterios tan gran-
de, mas atin si algunos casinos
estan operando en comunas,
entonces s6lo pedimos traba-
jar, porque es necesario apren-
der a convivir con esta pande-
mia”, argument6 Moraga.

www.litoralpress.cl
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José Candia, presidente por
segundo periodo delsindicato,
precis6 que la realidad es dra-
matica, considerando que mas
del 50% de los trabajadores son
mujeres jefas de hogar, suma-
do a que cada trabajador afec-
tado representa a una familia
que estd pasando momentos
complejos.

“Las autoridades han sido
indolentes frente alos masde 3
mil trabajadores de casinos del
pais tomando decisiones que
van en su desmedro frente a
otros rubros comerciales que
pueden operar con muchisi-
mas menores medidas de las
que se han implementado.
Aqui debemos avanzar en coe-
Xistir con este virus y poder re-
tornar anuestros trabajos, por-
que son el tinico sustento de
cientos de hogares y miles de
personas”, indicé el presiden-
te sindical.

Agreg6 que vivir sin ingre-
$0s es una situacion que nadie
puede mantener en el tiempo,
considerando que muchos de-
penden de las propinas com-
plementarias que recibian, las
que no estan consideradas en
laley de Proteccion al Empleo.

“Lo que pedimos es traba-
jar, las ayudas del Estado son
momentaneas y seamos since-
ros, nuestra vida siempre se
sostendra por lo que genera-
mos trabajando y si esono lo
podemos hacer, nos condenan
aun futuro incierto”, enfatizé
Candia.

Ambos dirigentes coinci-
denenlanecesidad de las auto-
ridades y la comunidad de
avanzar en coexistir con el vi-
rus de la mejor forma posible,
yaque es unarealidad que lle-
g0 para quedarse por mucho
tiempo.

“Los trabajadores del casi-
no necesitamos volver a nues-
tras labores, porque los bonos
de ayuda demoraron en llegar,
no son eternos, no cubren las
deudas ni permiten vivir de for-
ma adecuada. Entonces, todas
las personas necesitan tener
igualdad para realizar sus labo-
res remuneradas y no puede
existir discriminacion hacia al-
gunos, como hasido durante 15
meses en esta crisis sanitaria,
que para nosotros fue mucho
mas estresante y dramatica”,
coment6 el presidente del sin-
dicato.

MARINA DEL SOL OSORNO
Manuel Fuica, gerente general
del Casino Marina del Sol Osor-
no, reconoce que han sido 15
meses bastante complicados,
donde se han debido cubrir to-
doslos gastos que se siguen ge-
nerando, como aguay luz, ya
que muchas maquinas no pue-
den ser desconectadas, ade-
masdel pago de arriendo, ade-
cuacion de las instalaciones pa-
ra operar, entre otros.
“Siempre hemos sido muy
respetuosos de las disposicio-
nes de las autoridades y asi se-
guira siendo. Nuestros colabo-

radores, lagran mayoria, estan
muy comprometidos y sabe-
mos que es dificil, pero les pe-
dimos un poco més de pacien-
cia paraque vuelva la gran ma-
yoria, lo que dependera de los
servicios que podamos ofrecer.
Deben tener claro que noso-
tros tenemos las instalaciones
y todas las medidas sanitarias
paracuidar a nuestro personal
y a nuestros clientes, quienes
podrdn asistir con toda tran-
quilidad cuando llegue el mo-
mento”, senalo Fuica.

Agrego6 que dadas las modi-
ficaciones confirmadas en el
Plan Paso a Paso, la reapertura
del casino se realizara este jue-
ves 15 con el retorno inicial de
100 trabajadores. Estaran ope-
rativas las dreas de maquinas
de azar en la terraza y al inte-
rior del recinto, donde tam-
bién estaran las mesas de juego
y el servicio de restaurantes.
Podran acceder a todas las
areas quienes cuenten con el
pase de movilidad y aquellos
que no lo tengan, deberan per-

EL CASINO MARINA DEL SOL ABRIRA SUS PUERTAS ESTE JUEVES 15, DE ACUERDO A LAS NUEVAS DISPOSICIONES DEL MINISTERIO DE SALUD.

manecer solo en el sector de
maquinas en la terraza.

Si eventualmente la comu-
naavanza a Fase 3, se realizara
unaumento progresivo de per-
sonal considerando que po-
dran abrir también los fines de
semanas, siendo el horario de
cierre momentos previos al ini-
cio del toque de queda.

“Al concretar la reapertura,
nuestros clientes y trabajado-
res pueden tener la certeza que
contamos con todas las medi-
das sanitarias necesarias frente

Ta
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al covid-19. Ya estan todos los
protocolos implementados y
vamos a seguir sumando medi-
das para mantener la certifica-
cién covid-19. Es necesario ac-
tualmente tener momentos de
esparcimiento que permitan
bajar el estrés que todos hemos
vivido por tanto tiempo. Pue-
den estar tranquilos que esta-
mos cumpliendo los protoco-
los y teniendo siempre presen-
te que es una tarea en conjun-
to”, comento el gerente general
del Marina Sol Osorno. 3
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