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Mujer encerrada por su pareja logré pedir ayuda desde una tablet

Pag.: 10
Cm2: 500,0
VPE: $2.749.263

Tiraje:
Lectoria:

A través de Facebook se contact6 con una prima para que alertara a Carabineros

Mujer encerrada por su pareja logro
pedir ayuda desde una tablet

VALENTINA Espelo

ven de 22 anos, luego de que fue-

ra denunciado por golpear y en-
cerrar por nueve horas a su pareja, con
quien vivia en la comuna de Osorno,
Region de Los Lagos.

La mujer, seglin denuncio, pudo
eludir el control del agresor usando
una tablet que encontré en la pieza
donde habia sido encerrada: desde ese
dispositivo se conect6 a Facebook y asi
pudo pedir ayuda para llamar a Carabi-
neros, cuenta la fiscal Leyla Chain, de la
Fiscalia de Osorno.

El imputado, dice la persecutora,
“en al menos dos oportunidades gol-
ped a la victima con
sus manos; cuando
ella abri6 una ventana
con la intencién de
pedir ayuda, él le tapd
nariz y boca e intenté
asfixiarla”.

Agrega que el
hombre “le quité a la
joven su teléfono ce-

E n prision preventiva quedo un jo-

emergencia lular y se lo rompié;
luego, la encerré con
deSde un pestillo al interior del

inmueble”.

Sin embargo, la jo-
ven se las ingenio y.
mientras su agresor
dormia, tomé la tablet e ingres6 a su
cuenta de Facebook. “Le escribi6 a su
prima para que llamara a carabineros
por ella, porque estaba siendo agredi-
da por su pareja. Mas tarde, la policia
llegé al domicilio y detuvo al imputa-
do”, detalla Chain.

S0S

Pedro Huichalaf, académico del
Centro de Investigacion en Cibersegu-
ridad de la Universidad Mayor, explica
que la mayoria de los dispositivos elec-
tronicos cotidianos como celulares, ta-
blet y notebook, tienen una funcion
que permite pedir ayuda en caso de
emergencia y alertar a contactos pre-

determinados de manera rapida y sim-
ple.

“Son aplicaciones disenadas exclu-
sivamente para eso, pero deben ser
configuradas previamente por el usua-
rio en el dispositivo. Hay dos principa-

les: la combinacion de teclas y el co-
mando de voz"”, detalla.

Explica que la combinacion de te-
clas “se debe revisar en el apartado
configuracion del teléfono. Alli se pue-
den determinar teclas para funciones
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La mujer
encontrd la tablet
en la pieza donde
fue encerrada.

rapidas, entre ellas, un llamado de
emergencia. Por ejemplo, presionando
el boton de subir el volumen junto con
el de apagado al mismo tiempo. Hay
distintas combinaciones de teclas se-
gun el modelo del teléfono, pero en ge-
neral, se utilizan los botones para subir
y bajar el volumen, silenciar y apagar”.

En el caso del asistente de voz, el ex
subsecretario de telecomunicaciones,
insiste en que este comando funciona-
ra en la tablet o celular solo si el usua-
rio lo ha configurado antes.

“Los mas conocidos son los asisten-
tes virtuales de Google y de Apple (Si-
ri). También esta Alexa, de Amazon. A
ellos puedes darles la instruccion me-
diante voz para que llamen a la policia,
bomberos u otro servicio de emergen-
cia y automaticamente el dispositivo
realizara la llamada telefonica. Son los
mismos que pueden responderte qué
hora es 0 como estara el clima”, descri-
be.

Una tercera opcion para pedir ayuda
rapida desde estos dispositivos es el
clasico llamado a los servicios de
emergencia. Segun Huichalaf, este
“funciona aunque el chip del movil no
tenga saldo. Estas llamadas estan libe-
radas de cargo para los servicios de
emergencia tales como Carabineros,
Bomberos, Samu, etcétera”.

“En el caso de esta victima, ella tuvo
la suerte de encontrar un dispositivo
que estuviera conectado a internet. Pe-
ro son muchas condiciones virtuosas
que se dieron: tener una tablet, acceso
a internet, que su contacto haya visto
el mensaje rapido para alertar a la poli-
cia. Sin embargo, es mas rapido hacer
la configuracion por comando de voz o
combinacion de teclas en caso de
emergencia”, cierra.
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