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9 ENTREVISTA. HANS RICHTER, académico y ex rector de la Universidad Austral de Chile:

“Dotacion tiene que ser ajustaday eso
puede significar 500 a 600 personas...”

evaLuacién. Ex autoridad
académica hizo un repaso por
su gestion de casi tres anos al
mando de la casa de estudios y
también analizo los alcances
del Plan de Recuperacion.

Oscar Gallardo Rios

aseargallardo@australldivia.cl

nmedio de la crisis eco-
E nomica que atraviesa la
institucion, el pasado 8
de abril se conocio pablica-
mente la renuncia del ahora ex
rector de la Universidad Austral
de Chile Hans Richter, quien
ejercié como maxima autori-
dad universitaria por casi tres
anos, desde mediados de 2021.
Apocomas de una semana
de la salida de su cargo, el aca-
dérnico explico los motivos que
lo llevaron a tomar la decision
de dar un paso al costado, jun-
to también con analizar su ges-
tion y repasar las caracteristi-
cas del Plan de Recuperacién
elaborado y aprobado bajo su
administracion.

&Por quédecidié renunciaral car-
gode rector dela UACh?
-Han sido casi tres afios de un
trabajo bien complejo, desa-
fiante y agotador, porque la
universidad tiene grandes pro-
blemas y siempre se requirio
de mucho trabajo, mucha ne-
gociacion y no ha sido facil. El
equilibrio financiero de institu-
ciones complejas como esta,
no se puede reparar tan rapi-
do. Ha sido bien extenuante y
se ha notado por ejemplo en
los cambios y renuncias en el
equipode rectoria. Ha sido por
lejos el desafio mds dificil en
mi carrera,y eso produjo un
desgaste natural.

Al mismo tiempo, el hecho
de tener que generar un Plan de

Recuperacion muy dificil de di-
sefiar tensionda lacomunidad,
porque se requiere muchos
cambios. Para llegar a un equi-
librio, la universidad requiere
cambiar radicalmente muchas
cosas, por lo que hay incerti-
dumbre y preocupacion. A eso
sesuma que en marzo el Conse-
jo Académico pidio mi renun-
cia, en unasituacion que me pa-
recio bien extraria,

Todo eso genero una situa-
cion muy incomoda que hace
dificil la gobernanza y lograr
avanzar en el proyecto, Enton-
ces, fue una mezcla de dos co-
$as: una es que realmente me
cansé y he tenido dificultades
de salud porque ¢l proceso ha
sido muy desgastante y eso se
junté con que en la comunidad
se fueinstalando laidea de que
seria bueno un cambio para
que se produzean las transfor-
maciones en la universidad. su-
mando esos dos factores, yo
creo que era lo mejor para mi
recuperar mitranquilidad y mi
futuro profesional y también
para que la universidad busque
su camino delamejor manera.

ZQuésensaciones le provecélaso-
licitud de renuncia por parte del
Consejo Académico?

-La verdad es que me sorpren-
di mucho. Fue una reunién in-
tempestiva a la que [legaron
tres integrantes del Consejo
Académico con una carta de
una pagina para argumentar
que lo mejor para la universi-
dad era que yo renuncie. Me
sorprendi mucho porque esta-
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EL ACADEMICO HANS RICHTER ASUMIO COMO RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUSTRAL A MEDIADOS DE 2021.

bamos en plena negociacion
para lograr aprobar el Plan de
Recuperacion y me parecia
que el momento era muy ina-
decuado, ya que aparte de la
crisis financiera y que estaba-
mos negociado con la Superin-
tendencia de Educacion Supe-
rior un camino de salida, se
agregaba una segunda crisis de
gobierno. Esta universidad, en
un poco mds de cuatro afios ha
tenido cuatro rectores y eso es
una anomalia, ya que general-
mente Jas rectorias son institu-
ciones bastante estables. Me

parecia muy dificil, pero des-
pués cuando el médico me dio
la licencia, tuve espacio para
reflexionar y creo que final-
mente fue la mejor decision,
paramiy para la universidad,
para descomprimir tensiones.

2Como evallia su gestién como
rector de laUACh?

-Cuando asurmnimos como equi-
po, sabiamos que iba a ser una
gestion dificil por [as complica-
ciones financieras, pero tam-
bién sabiamos que se podia
avanzar en soluciones. Lo que

fuimos descubriendo en el ca-
mino es que los problemas es-
rructurales de la universidad,
los déficit en gestion, los pro-
blemas de control, la falta de
modernizacién, las propias
pérdidas financiera que eran
inevitables, eran un problema
extremadamente complejo.
Ahora, cuando miras la gestion
en estos tres anos, luego de
mucho bregar, nosotros logra-
mos dejar de pedir eréditos pa-
ra operaciones, estos créditos
cortos que se usaban mucho
desde 2017 hacia adelante.

Ta

“Hay un par de
cosas que se podia
haber hecho mejor”

@ Consultado por el mea culpa
que realiza tras su salida antici-
pada de larectoria de la UACh,
Hans Richter comentd que “en
el equipo de rectoria ha habido
gente muy valiosa, que ha tra-
bajado muy duro, pero hay un
par de cosas que se podia ha-
ber hecho mejor. Una de ellas
es la cuestion comunicacional,
ya que nosotros fuimos bien
agredidos en algunos momen-
(08 por actores internos y exter-
nos de la universidad, con de-
claraciones muy duras y siento
que no lo disputamos en el te-
rreno comunicacional. Actua-
mos con mucha ponderacion,
muy comedidos, por lo que
probablemente falté una ma-
yor defensa de cuestiones que
eran imprecisas. Lo segundo es
que puede haber habido un dé-
ficit en gestion palitica, ya que
hay que tener aliados en las au-
toridades, en los gremios, en
las facultades y eso creo que no
lotrabajamos losuficiente. Fui-
mos demasiado técnicos y po-
co politicos, peratiene que ver
con ¢l estilo de las personasy
los equipos™. 3

Pudimos cortar ese proble-
madesde octubre delafio pasa-
doy ahora estamos manejan-
donos con recursos propios.
También se logro estabilizar la
caja, ya que cuando llegamos a
la rectoria a mediados de 2021
solo habia pérdidas, por loque
lograr estabilizar la caja creo
que fue un logro bien impor-
tante. Estd también el Plan de
Recuperacion, que se empezo
atrabajar a fines de noviembre
de 2023 y que finalmente se lo-
groaprobar. El plande recupe-
racién que nosotros manda-
mos es el mismo que seaprobd
ahora, con la tinica diferencia
de que algunas medidas estan
profundizadas, tienen mejor
analisis y estan mas afinadas.
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"Dotacion tiene que ser ajustada y eso puede sienificar 500 a 600 personas.
{viene de la pagina anterior) FOTO GENTILEZA HANS RICHTER.
Dejar ese plan derecupera-  acreedores, pero la deuda en (En cuantose estima lacantidad  sobre personas, por lo que no

cion permite finalmente tener
un elemento estructurante,
una hoja de ruta que estareco-
nocida y es compartida por el
Consejo Académico, eldirecto-
rio y el equipo de rectoria, por
lo que esperamos que en un
plazo de dos afios podamos sa-
lir de las dificultades de mane-
ra mas definitiva.

CRISIS FINANCIERA

Como describiria la crisis econd-
micaqueatraviesa la UACh?
-Esta crisis tiene dos tipos de
elementos: estructurales y co-
yunturales. Los componentes
coyunturales son los mas faci-
les de identificar., Por ejemplo,
cuando llegamos a rectoria a
mediados de 2021, la gente es-
taba trabajando desde su casa
y los estudiantes también, por-
que estaibamos en plena pan-
demia y tuvo un gran costo pa-
ra launiversidad poner a andar
de nuevo el sistema operacio-
nal. Estimamos que en total la
pandemia debe haber significa-
do unos $10.000 millones de
costo para la universidad.

También esta el tema delos
créditos a largo plazo, que en
condiciones normales de infla-
cién no es tan problematico,
pero cuandose dispard la infla-
cion entre 2021 y 2022 nos ge-
nerd grandes pérdidas conta-
bles. Esa es una variable ma-
croeconomica que esta fuera
del control de la rectoria o del
directorio. Cuandotii debes 2,5
millones de UF y tienes que
multiplicar eso por la variacion
de la UF, que se disparé con la
inflacion, genero pérdidas con-
tablesimportantes, que noson
pérdidas donde ti debes pagar
un flujo o pagar a los acreedo-
res, pero tienes que declararlo
en tu estado financiero,

Para hacerse una idea, sola-
menteen 2022 las pérdidas por
ajuste contable fueron $11 mil
millones. Por lo tanto, mas de
la mitad de las pérdidas regis-
tradas en los dltimos tres afos
tienen que ver con el pesodela
deuday por eso la deuda pasé
de 84 mil a 92 mil millones de
pesos. Estamos pagando todo
¢l tiempo sin problemas con los

vez de disminuir, aumenta por
la inflacion.

Esos dos factores fueron
bien complejos, pero aparte de
la deuda y los gastos por pande-
mia, hay problemas estructura-
lesy de gestion que searrastran
por muchos afios. Tuvimos un
proceso de crecimiento acele-
rado. En 2013 teniamos 12.500
estudiantes, ahora en 2024 te-
nemos cerca de 18.500 y para
ese crecimiento, td tienes que
adaptar la institucion, ya que
no puedes seguir operando
con las mismas capacidades de
hace 10 anos.

En estos tres ainos instala-
MOS Procesos NUevos, meca-
nismos de control nueves y to-
do eso quedo plasmado en el
Plan de Recuperacién. Por lo
tanto, la modernizacion que
debimos haber hecho en los tl-
timos 10 afos, al final se vaa
terminar haciendo con el plan
de recuperacion en un periodo
mucho més acotado, de dos
aios. Entonces, hay una opor-
tunidad para la universidad
ahora, pero va a ser dificil.

¢Cudles cree usted que fueron los
erroresquearrastraronala UACh
aesta crisis econdmica?
-La hipotesis era que la univer-
sidad tenia un tamario que no
erael adecuado, que habia que
llegar aun crecimiento y tama-
flo mayor y que eso iba a signi-
ficar mas ingresos, mas posibi-
lidades de acreditacién (...) Era
un proyecto que si ti lo miras
en términos del sistema nacio-
nal universitario, tiene sentido,
ya que hay universidades que
hanerecido y han crecidobien,
perolo han hecho sin deuda.
Aca se tratd de hacer un
crecimiento en muy poco tiem-
po, de manera aceleraday en
base a créditos. Las universida-
des que han crecido con éxito,
lo hanhecho con recursos pro-
pios y de manera mas escalona-
da. T puedes crecer, pera en
un periodo de seis, ocho o diez
anos y aca se tratd de hacer en
un periodomuy acotado, y eso
significd gran presion en térmi-
nos de endeudamiento y la ne-
cesidad de cambiar profunda-

Hay una serie de uni-
dades que no estan
relacionadas directa-
mente con la docen-
cia, ni con la investi-
gacion, que tributan
pocoal gesm‘rollo
académico y que ge-
neran pérdidasa la
universidad”.
Hans Richter
Ex rector de la UACh

mente la gestion y eso nose lo-
2ro. Se hizo una apuesta instiw-
cional de mejorar y crecer, pe-
ronosedisenabien y eso gene-
rograndes problemas que esta-
mos tratando de solucionar
ahora.

2Qué expectativas tiene del Plan
de Recuperacion?
-Este Plan de Recuperacion es

un instrumento extremada-
mente exigente, que dene me-
didas dificiles de ejecutar y que
vaarequerir de grandes volun-
tades y acuerdos instituciona-
les, no tanto con los cuerpos
colegiados, sino que particu-
larmente con los gremios y sin-
dicatos, porque efectivamente
hay problemas acumulados de
gestion de planta, de dotacién,
quese van a tener que resolver
ahora.

Esta es una universidad
que tiene sobre dotacion y asi
lo ha sefialado la propia Supe-
rintendencia de Educacion Su-
perior. Eso ocurre porque no
hubo una buena planificacion,
una buena gestion de la estruc-
tura de planta y cuando tienes
ese problema, finalmente se
tienen que producir ajustes.
Esos ajustes son dificiles y
complejos de ejecutar. Son
cientos de personas que van a
tener que dejar la universidad
y es0 es muy complejo.

de despidos?

-Laverdad es queen el Plande
Recuperacion estd contempla-
do que entre funcionarios y
académicos, la dotacion tiene
queserajustada entre un10%y
20% y eso puede ser de 500 a
600 personas en Lotal.

El Plan de Recuperacion también
contempla la reestructuracion o
eliminacion de unidadespoco efi-
cientes...

-Eso es efectivo. Cuando tami-
ras la universidad en su con-
junto, en todas sus sedes y
campus, hay unaserie de uni-
dades que no estan relaciona-
das directamente con la do-
cencia, ni con la investigacion,
que tributan poco al desarro-
llo académico y que generan
pérdidas para la universidad.
Esto ocurre porque la estruc-
tura de la universidad nola he-
mos trabajado de manera di-
namica, por lo que se han ido
acumulando un gran namero
de unidades.

En total, la universidad tie-
ne alrededor de 90 unidades
periféricas, de las cuales hay
un porcentaje que no contri-
buye mayormente al desarro-
llo institucional y que genera
pérdidas, por loque esovaa
tener que ser revisado muy ri-
gurosamente para tomar las
decisiones. Algunas unidades
pueden ser fusionadas, otras
reestructuras, otras reducidas
y otras eliminadas. A priori,
habra que intervenir de 20 a
30 unidades.

Vaasersuficiente este Plan de
Recuperacién parasalir de la cri-
sis financiera?

-Estd calculado de manera tal
que si se ejecuta correctamen-
te, se equilibra la universidad.
En esono hay que tener dudas.
Por diseno, este plan va a lo-
grarelequilibrio de la universi-
dad.

Afortunadamente la infla-
cion estd bajo control y eso
ayuda, pero también las pro-
pias medidas del plan ayudan.

Ahora, la dificultad es que
esto va a tener efectos sobre
estructuras, sobre unidades,

va aser algoneurro. Vaa ser di-
ficil de ejecutar.

2Cémo proyecta que serd la nego-
ciacion con lossindicatos?

-Esa va a ser la parte compleja
delanegociacion, porque pue-
de que haya resistencia por
partede los sindicatos, noseria
una sorpresa, pero hay que
manejarlo, hay que negociar,
sentarse a conversar con ellos,
porqueal final lo que no puede
ocurrir es que la universidad
no logre salir de los problemas
en los cuales se encuentra in-
mersa. Si todo anda bien, de-
biésemos tener una universi-
dad normalizada a fines de
2025 o principios de 2026.

ZQuéexpectativastienedelages-
tion del nuevo rector José Démer?
-José Dorner fue nuestro pro-
rrector desde mediados del
afo pasado. Yo trabajé codoa
codo con €, es un académico
destacado, es una persona
ponderada, es comprometi-
do, es trabajador, por lo que
yo solo espero que le vaya
muy bien.

Probablementeal principio
vaaavanzary espero que logre
mantener el didlogo, las con-
versaciones y saque adelante
este plan. El doctor Dorner va
aacompanar el Plan de Recu-
peracion y ahi termina su pe-
riedo, porque despudés se reali-
zardn elecciones. Es un rector
que tiene todas las capacidades
para lograr avanzar, pero ob-
viamente serd extremadamen-
te dificil, asi que sélo resta de-
searle lo mejor.

Tras su salida de la rectoria, ;se-
guiravinculado a la Universidad
Austral de Chile?

“Yorenuncié al cargo derector,
pero estoy contratado como
profesor titular de la universi-
dad. Sin embargo, es unacues-
tion que actualmente estoy re-
flexionando. Después de una
carreralarga, donde engeneral
me ha ido muy bien, estoy pen-
sando cudl es mi espacio, cual
es mi futuro, qué quiero hacer
elresto de mi carrera. Estoy en
unestadodereflexion. 3
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