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PARA ALGUMOS FLIE UNA EXPERIENCIA AGOTADORA

Los aspectos a corregir
en las situaciones de alerta

(SCAR ROSALES CID
La Serena

Durante la reciente situacidn de
alerta de tsunami gue afectd a la
Regidn de Coguimbo, quedaron en
evidencia una serie de problemas en
torno a la gestion gubermnamental de
la emergencia, lo que generd criticas
v ohservaciones.

Aungue en un principio las accio-
nes estuvieron bien encaminadas,
la sobreabundancia de informacidn
respecto a la alerta de tsunamiy la
falta de claridad sobre cudndo se
levantaria, provocaron confusidn y
malestar entre la poblacidn

En efecto, una de las principales
ohservaciones fue la entrega excesiva
de boletines y comunicados desde las
dependencias de SENAPRED durante
todo el dia, los cuales contenian po-
cas novedades, generando de paso,
incertidumbre

“Mosotros adn mantenemos la alerta.
Estamos en una emergencia gue to-
davia se estd desarrollando, Recordar
a todas las personas gue nos estan
escuchando y siguisndo por los distin-
tos canales, que el organismo técnico
que permite identificar y tomar las
medidas necesarias para pader levaritar
ura alerta de estas caracteristicas es
el SHOA y mientras eso no suceda
nosotros vames & cantinuar en alerta.
Elllamado siempre para la ciudadania
es5 a la calma, 2 mantenerse en una
zona sequra”, indicaba la vocera de
gohierno, Paulina Mora, a eso dz las
20:30 horas del miércoles,

Precisamente en ese minuta, habian
personas que ya cumplian ocho horas
en lacalle tras haber evacuado, quienes
ge agolpaban en la avenida Francisco
de Agquirre con calle Libertad, pidiendo
que los dejaran regresar a sus hogares.
Y es que a esas alturas ya estaban
agotados, con hambre y frio, y con
mascotas tambign hambrientas

El problema es que esas personas
desconocian que se habian habilitado
albergues especialas para alojarlos,
pues dicha informacidn nunca les llegd.

Sobre esto, el diputado Marco
Antonlo Sulantay precisd que “fue
una jormada que partid bien, pero
que termind muy mal. Lo positiva
fue gue la ciudadania una vez mas
respondio responsablemente a las
primeras instrucciones, Pero con el
correr de las horas la situacion se
deshordd basicamente porque habia
una incongruencia entre lo que se
veia con lo que se instruia”™

Por eso, apuntd a la necesidad da
que las autoridades locales tengan
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En dependencios de SENAPRED se ubicaron los autoridodes y representantes de distintas entidodes civiles y uniformadas durante lo olerta

e tsunami.

Si bien, este miércoles, la comunidad cumplié a cabalidad
con las instrucciones que las autoridades comunicaban para
evacuar la zona costera de la region por el riesgo de tsunami,
también existio falta de informacion, como por ejemplo, en
relacion a |a habilitacion de albergues.
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Haras y algo mas llegaron & estar en la
calle decenas de personas gue fuerocn

evacuadas, tanto en Coguimbo coma
en La Sarena.

més poder de decision, que se actie
seqdn los contextos locales y que sa
corrijan los errores tecnoldgicos con
las alertas, ya que no era posible que
llegaran mensajes dirigidos a otras
regiones del pars.

SPERDIDAS

Otra situacitn que generd bastante
molestia fue la demora en comunicar
la suspensicn de clases.

Recién a las 23:00 horas se informd
que no habrlan clases en los colegios

y universidades ubicadas en zonas de
inundabilidad, pere sin entregar un
listada oficial de los establecimientos
afectados.

Es més, dicho listado se entregd
uma hora mias tarde, a la medianoche,
Iz gque fue duramente criticado por
la alcaldesa de La Serena, Daniela
Morambuena, quien calificd como
tardia la decisidn

Desde un andlisis politico, en tanto,
habria coincidencia en gue la jornada
de alerta dejd ablerta la posibilidad de
que la alcaldesa de La Serena, Daniela
Morambuena, se luciera, mostrando
preactividad v sensibilidad social,
acudiendo no solo a los albergues,
sino que precisamente al lugar donde
s2 agolpaban las familias que guerian
ngl’ESEr a8 5us I'I{JQEIFES.

Y s que durante la emergencia, no
s dispusieron medidas de contencidn
como el traslado de las personas
afectadas a albergues cercanos,
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L0 POSITIVO FUE QUE
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pese a que muchos desconocian su
habilitacidn como ya se dijo, Tampoco
se registrd |a entrega de elementos
hasicos de abrigo, como frazadas o
bebidas calientes, especialmente para
nifios y adultos mayores, Asimisma,
ne se reportd |a presencia de autori-
dades locales en esos lugares.

EL GESTO DE MANOUCHERI

En Coguimbo, en tanto, también
hubo personas que no concurrienan a
Ins alhergues y permanecieron largas
horas en la via publica

En este caso, el alcalde, Al
Manouchehri no solo recorrid al-
bergues, ino que salié a la calle, y
compartid con los vecinos en torne a
una fogata en el sector Baguedano.
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