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Titulo: 215 Denuncias por vulneracion de derechos reporté Senama en los Gltimos tres afios

Hacia personas adultas mayores

215 denuncias por vulneracion de derechos
reporto Senama en los tltimos tres afios

% Laviolencia inirafamiliar, el maltrato vecinal, la violencia en establecimientos

cifra da 215 situacio-
nes da vulneracién de
derachos hacia parsonas

mayores fuaron registradas por el
Sarvicio Macional del Adulto Ma-
yaor en la regidn entre 2023 y 2026,
segin informaciin entregada por
el crganisme a través da una soli-
citud de acceso a la informaciin
plblica

De acuerdo con loe datos pro-
porcionados por Senama, estas
danuncias consideran distintas
situaciones maltrato, gue inclu-
yen violencia intrafamiliar, mal-
trato vacinal, maltrato en ssta-
blecimientos de larga estadia,
abandone social, casos derivados
det Podar Judicial, casosde connoe
taciin social y publica, y maltrato
que implique delito.

Laviclencia intrafamiliar cons-
tituys la principal causs de ingre-
£0, con 53 cascs registrados en &l
perinde consultade, Esta categoria
considera situacionss de abando-
na, negligencia, abuso patrima-

de larga estadia y el abandono figuran dentro de los principales casos.

nial, viclencia peicoldgica v vio-
leneia fisios. Le sigue el maltrata
verinal, que aleanza los 42 nasos,
lo que avidancia que una parts
significativa de las vulnemaciones
ceurre en &l entomo comunitaric
cercano a las personas mayomes.

En relacién con los espacios
de atencion institucional, se con-
tabilizaron 20 casos da maltrato
en establecimientos de larga es-
tadia. En los tltimos meses, ss
han reportado siets denuncias
por maltrato en estas institucic-
nes, o qua levanta dudas sobra
lag condiciones de cuidado en
estos recintos, que deberian ga-
rantizaz un trato digno & quisnes
Vi 58 enCuentian en gituacicn de
dependencia

El abandono social registrd
tambign 20 casos. Estos nomeros
refleian una problemética en ia
que los adultas mayores quedan
desprovistos de redes de apoyo
{familiares, quedando a marced da
su propia vulnerahilidad.
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Cifictun Aol Barwisl Haclonal dal Adults Mapor an Bunts Avsnas, oalle

Barmiento.

Loa casos derivados desde el
Pedar Judicial suman 14, an tanto
que las situaciones con connata-
cifn social y plblics aloanzan los
4 cagos. Finalments, s identifica-
ron 2 casos de maltrato que imph-
que delito, lns cuales, por s nat-
ralera, deben s=r derivados a las

Beneficiaria del Aporte Familiar: “Cubre gran
parte de lo que tengo que gastar en marzo”

» Mads de 7 mil familias de la regién integran el primer grupo de pago, iniciado
este lunes 16 de febrero. En esta etapa se distribuirdn més de 13 mil aportes.

Con &l inicio del afic escolara  2pe

ol

institucioneg pertinenies.

Bespecto al procedimisnts in-
terno, ol informe sefial: qus “astos
ingreans s realizan a travée da log
distintes canales de atenciée ipre-
sencial, web, Fono Mayory comes-
pondencia) y se registran an nues-
wa platatorma inberna Plataforma
Buen Trato-Siac.

Sobre el abordaje de estas de-
nuneias, sl documento expona
QUE “Una vEz que 55 JOma Gonc-
cimiento da la gituacion, v de ser
nacesario, 8l casc es derivado
al Programa Buen Trato. Alli s
abordade por la dupla compuesta

g por un trabajader social y un abo-
:ggadn,quianesmaﬁzanlabmsde
gj assenria gestitn v coordinsoidn
% de casos y consultas relacionadas

o i Con sitiacionss de maltrato que

afactan a las personas mayores”.
Bl texto agrega que “de acuerde
a las atribuciones del Programa
de Buen Trato a las Personas Ma-
yores de Senama, estos casos e
abordan, gestionan y derivan an
bass a un trabajo con la red local
y tarritorial, con el fin de avanzar
hacia soluciones que sean perti-
nentes an cada situacikn”.

El informe aclars ademéas qus
“dentro de sus competencias le-
gales Senama no estd facultado
para recibir denuncias relacionas
dag con situacicnes que pusdan
constituir delitos o actoe de vioken-
pia". En asos casos, “la denunecia
debe realizarses anta lag autorida-
des corraspondisntes, tales como
Carabineros, Palicia da nvestiga-
ciones, el Ministerio Publico (fis-
calias locales) o bos Trbunales de
PFamilia”. Esta precizion resulta re-
|evante considerando que dos de
log casos registrados en &l pariodo
corresponden a la subcategaria
“maltratn que implique delita’ los
cuales dabieron ser canalzados a
través da las instancias judiciales
o paliciales conespondientas MPA
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