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Leyde Fraudes

eLa Ley 21.234 del afio 2020, conocida
como Ley de Fraudes, se dicto con lain-
tencion de resguardar los derechos de
los usuarios de medios de pago y tran-
sacciones economicas, frente a un ex-
travio, huito, robo o fraude. No obstan-
te, tal como esta redactada, lamentable-
mente permite que pueda utilizarse pa-
ra fines distintos de aquellos para los
cuales fue dictada.

Por uma parte, la banca ha acusado
recientemente que el texto de la ley ha
permitido que ciertes individuos se
aprovechen del sistema, simulando
fraudes inexistentes, con la Ginica inten-
cion de obtener un beneficio econdmi-
coilicito.

Enla vereda contraria, la Ley 21.234
podria ambién generar iIncentivos per-
versos para que algunas instituciones fi-

nancieras demanden sin fundamentoa
guienesaleguen haber sido victimas de
delitos, con laintencion de dilatar o bien
evitar el reintegro que deben realizar.
Esta segunda situacion podria llegar a
dar lugar a un ejercicio abusivo de una
accion judicial.

Loanterior evidencia que la técnica
legislativa que se utilice para regular una
determinada situacion es tremenda-
mente relevante, puesto que puede
conduciral fin buscado por el legislador
(tutelaral usuario en este caso) o bien fa-
cilitar la comision de actos refiidos con
la ética y lalegalidad.
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