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CVE 2654692

MINISTERIO DE EDUCACION
Subsecretaria de Educacion

APRUEBASE EL CONVENIO DE DESEMPENO DE GESTION EDUCACIONAL DE
LA DIRECTORA EJECUTIVA DEL SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA
DE SANTIAGO CENTRO

(Resolucion)
Num. 7.278 exenta.- Santiago, 26 de mayo de 2025.
Visto:

Lo dispuesto en el DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo; en el
DFL N° 1-19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2000, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; en la ley N° 18.956, que reestructura el Ministerio de
Educacion Publica; en la ley N° 19.882, que regula Nueva Politica de Personal a los
Funcionarios Publicos que indica; en los articulos 39 y 40 de la ley N° 21.040, que crea el
Sistema de Educacion Publica; en la ley N° 20.955, que perfecciona el Sistema de Alta Direccion
Publica y Fortalece la Direccion Nacional del Servicio Civil; en la ley N° 20.529, que crea el
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia, Bésica y Media y
su Fiscalizacion; en el DFL N° 32, de 2018, de Educacion, que fija Planta de Personal del
Servicio Local de Educacion Publica de la Regién Metropolitana de Santiago que comprende la
comuna de Santiago y otras materias que indica; en el decreto N° 172, de 2014, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba Nuevo Reglamento que regula los Convenios de Desempefio para los
Altos Directivos Publicos establecidos en el parrafo 5° del Titulo VI de la ley N° 19.882; en el
decreto N° 82, de 2021, que aprueba Reglamento sobre el Convenio de Gestion Educacional
Establecido en los articulos 39 y siguientes de la ley N° 21.040, que crea el Sistema de
Educacion Publica; en el decreto supremo N° 22, de 2025, del Ministerio de Educacion, que
designa Directora Ejecutiva del Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro; en el
oficio Ord. N° 1.033, de 2025, de la Direccion de Educacion Publica, que envia el Convenio de
Gestion Educacional que indica; en el Convenio de Gestion Educacional de la Directora
Ejecutiva del Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro, suscrito el dia 4 de abril
de 2025; y, en la resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica;

Considerando:

Que, mediante la ley N° 21.040, se establecio la creacion de setenta Servicios Locales de
Educacion, los que se encargaran de proveer el servicio publico educacional.

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 de dicha ley, los Servicios Locales de
Educacion Publica son organos publicos, funcional y territorialmente descentralizados, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que se relacionan con el Presidente de la Republica a
través del Ministerio de Educacion y, a su vez, con esta Secretaria de Estado mediante la
Direccion de Educacion Pablica.
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Que, asimismo el articulo 21 de la aludida preceptiva establece que la direccion y
administracion de cada Servicio Local estara a cargo de un funcionario denominado Director
Ejecutivo, quien sera el jefe superior del servicio.

Que, en dicho contexto normativo, mediante el decreto supremo N° 22, de 2025, del
Ministerio de Educacion, se designé a Paulina Retamales Anziani como Directora Ejecutiva del
Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro, la cual de conformidad al articulo 39
de la ley N° 21.040, debera suscribir con el Ministro de Educacion un Convenio de Gestion
Educacional, que sera para todos los efectos legales el convenio a que hace referencia el Titulo
VIde laley N° 19.882.

Que, para la fijacion de los objetivos de gestion del mentado instrumento se deberan
observar las politicas nacionales de educacion publica establecidas por el Ministerio de
Educacion, asi como las especificidades del territorio del Servicio Local respectivo,
considerando al menos la calidad, eficiencia, equidad y cobertura del servicio educacional. De tal
modo, el convenio deberd fijar objetivos y metas especificas orientadas al mejoramiento del
desempefio de las entidades referidas, teniendo en especial consideracion a los establecimientos
ordenados en categoria insuficiente, de acuerdo con la ley N° 20.529 que crea el Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia, Bésica y Media y su
Fiscalizacion.

Que, por su parte, el articulo 40 de la ley N° 21.040 prescribe que correspondera a la
Direccion de Educacion Publica elaborar las propuestas de los referidos convenios, para ser
sancionados por el Ministro de Educacion.

Que, en atencion a lo dispuesto por el articulo 44 del citado cuerpo legal, seran aplicables
supletoriamente las normas contenidas en el parrafo 5° del Titulo VI de la ley N° 19.882 y su
Reglamento, en lo que fuere pertinente y no contravenga lo dispuesto en las normas previamente
individualizadas.

Que, de esta manera, el Convenio de Gestion Educacional de la Directora Ejecutiva del
Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro, elaborado por esta Cartera de Estado a
través de la Direccion de Educacion Publica y propuesto por el Ministro de Educacion al
directivo en comento, ha sido trabajado, revisado y aprobado con los profesionales del Servicio
Civil.

Que, mediante el oficio Ord. N° 1.033, de abril de 2025, de la Direccion de Educacion
Publica, se remitio el Convenio de Gestion Educacional, firmado por la Directora Ejecutiva del
Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro.

Que, finalmente, considerando que el sefialado convenio ha sido aprobado por la Direccion
Nacional del Servicio Civil y ya se encuentra suscrito por ambas partes, es preciso proceder a la
dictacion del presente acto administrativo en orden a sancionarlo.

Resuelvo:

1. Apruébase el Convenio de Gestion Educacional establecido en los articulos 39 y 40 de la
ley N° 21.040, el que para todos los efectos legales se entiende como el Convenio de Desempefio
establecido en el Titulo VI de la ley N° 19.882, correspondiente a la Directora Ejecutiva del
Servicio Local de Educacion Pablica de Santiago Centro, dofia Paulina Retamales Anziani, para
el periodo de 6 anos comprendido entre el dia 24 de febrero de 2025 y 24 de febrero de 2031,
ambas fechas inclusive, el que se inserta a continuacion:

"CONVENIO DE GESTION EDUCACIONAL SERVICIO LOCAL DE EDUCACION
PUBLICA SANTIAGO CENTRO

I. Antecedentes Generales

Nombre Directora Ejecutiva Paulina Retamales Anziani
Cargo Directora Ejecutiva
Institucion Servicio Local de Educacion Publica de Santiago Centro
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Fecha nombramiento 24/02/2025
Dependencia directa del cargo Ministerio de Educacion
Nombre Ministro de Educacion Nicolas Eduardo Cataldo Astorga
Periodo de desempefio del cargo 2025 —-2030
Fecha de suscripcion 04/04/2025
Fecha evaluacion ler afio de gestion Dos meses luego de terminado el afio escolar!
Fecha evaluacion 2do afio de gestion Dos meses luego de terminado el afio escolar
Fecha evaluacion 3er aflo de gestion Dos meses luego de terminado el afio escolar
Fecha evaluacion 4to afio de gestion Dos meses luego de terminado el afio escolar
Fecha evaluacion 5to aflo de gestion Dos meses luego de terminado el afio escolar
Fecha evaluacion final Dos meses luego de terminado el afio escolar

GLOSARIO GENERAL DEL CONVENIO

MINEDUC Ministerio de Educacion.
DEP Direccion de Educacion Publica.
SLEP Servicio Local Educacion Publica.
DIPRES Direccion de Presupuesto.
SIGFE Sistema de Informacion para la Gestion Financiera del Estado.

Estrategia Nacional de Educacion Publica, definida en el articulo 6 de la Ley]|
ENEP N° 21.040. Considera la Estrategia para todo el Sistema de Educacion Publica,
por un periodo de 8 afios.

Plan Estratégico Local de Educacion Publica, definido en el articulo 45 de la|
Ley N° 21.040. Considera la estrategia del SLEP para un periodo de 6 afios.

Plan Anual, definido en el articulo 46 de la Ley N° 21.040. Considera el
PA avance de los objetivos y metas, dotacion de docentes y asistentes, y acciones|
de apoyo técnico-pedagogico.

PEL

EE Establecimiento educacional Publico de SLEP. C onsidera todos los
establecimientos dependientes del servicio.
DE Directora Ejecutiva del SLEP.
Afio t El afo t corresponde al afio de gestion.

Corresponde al afio anterior al de gestion actual; no necesariamente laj
Afio t-1 Directora Ejecutiva en ejercicio estaba en el cargo, por lo que se consideral
como referencia de comportamiento del SLEP.

Corresponde al afio posterior al de gestién actual, en el que se muestran los|

10 61 resultados de gestion del afio t.

Afio to Afio previo al inicio del convenio.

El resultado final del indicador se determinard mediante la division dell

R dmo bt et resultado real alcanzado en el indicador sobre la meta, multiplicado por 100%.

N/A No aplica medicion para el afio t.

! Corresponde a la evaluacién preliminar que realiza la Directora Ejecutiva, segtin el articulo 41 Ley N° 21.040.
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II. Compromiso de Desempefio

Objetivo N°1

Elaborar e implementar el Plan Estratégico Local, el Plan Anual y toda iniciativa
que asegure la calidad y agregue valor a las trayectorias de los estudiantes y que
consideren procesos participativos de las comunidades locales y educativas en su
elaboracion.

Ponderacién

Afio 1: 25% - Afio 2: 25% - Afio 3: 30% - Afio 4: 30% - Afio 5: 30% - Afio 6: 30%

Nombre del 1.1 Porcentaje de cumplimiento de las metas anuales del Plan Anual (PA).
Indicador
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta

N/A 85% 85% 95% 95% 95%
Ponderacién

N/A 12% 15% 15% 15% 15%

Férmula de Calculo

(Nimero de metas cumplidas del PA para el afio t / Nimero total de metas del PA
programadas para el afio t) * 100

Medios de
Verificacion

1. Resolucién Exenta que aprueba el Plan Anual para el afio t.
2. Informe anual de cumplimiento de las metas del PA.

Notas 1. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando el resultado sea mayor o igual a 75%, en
caso contrario el resultado es cero.

2. Informe anual de cumplimiento de las metas del PA debe contener como minimo:
a. Las metas PA programadas para el afio t.
b. Medios de verificacién que se declaran en el PA.
c. Fechas de cumplimiento de cada una de las metas.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacién de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Pdblicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del 1.2 Porcentaje de cumplimiento del plan de instalacién del SLEP para el primer afio

Indicador de gestion.

Aiio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6

Meta

100% N/A N/A N/A N/A N/A

Ponderacion

25% N/A N/A N/A N/A N/A

Férmula de Célculo

(Numero de hitos cumplidos del Plan de Instalacién del SLEP en el afio t/Ntimero de hitos
del Plan de Instalacion del SLEP en el afio t) *100

Medios de
Verificacion

1. Plan de Instalacion elaborado por la DEP.
2. Informe de cumplimiento del Plan.

Notas

1. Resultado real sobre la meta si el resultado es mayor o igual al 75%, sino el resultado es

2. El Plan de Instalacion sera entregado por la DEP a la Directora Ejecutiva a mas tardar 3
meses desde su nombramiento.

3. El informe de cumplimiento deberd contener al menos los hitos del Plan, su fecha de
cumplimiento, los medios de verificacién declarados y el célculo del indicador.

Supuestos

Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Plblicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estan contempladas en la Ley.

Nombre del
Indicador

Aiio

1.3 Indice de matricula, asistencia, desvinculacion y aprendizaje.

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
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Meta

N/A 75% 75% 80% 80% 85%

Ponderacion .

N/A 13% 15% 15% 15% 15%

Formula de Calculo  1.3.1 *P1+ 1.3.2 %P2 + 1.3.3 *P3 + 1.3.4 * P4 + 1.3.5 * P5

Medios de 1. Documentos descritos como medios de verificacion en cada subindice.

Verificacion 2. Informe consolidado de los resultados de los subindices.

Notas 1. En relacion con la formula de célculo, entiéndase por P1, P2, P3, P4 y P5 como las
ponderaciones asignadas a los subindices 1.3.1, 1.3.2,1.3.3, 1.3.4 Y 1.3.5
respectivamente, segln el afio de evaluacion del convenio.

2. Resultado real sobre la meta, siempre que el resultado del indicador sea mayor o igual
a 65% para el afio 2 y mayor o igual a 70% para los siguientes, si no el resultado es cero.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso IT numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del 1.3.1 Porcentaje de variacién de la asistencia en la educacion pablica del territorio.
Subindice
Ao Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Afio 6
Meta

N/A 0,96% 1,93% 2,89% 3,86% 4,82
Ponderacion

N/A 34% 25% 20% 20% 20%

Formula de Calculo

(Promedio de asistencia de los estudiantes del SLEP en el afio t / Promedio de asistencia de
los estudiantes del SLEP en el afio t0) -1) * 100

Medios de
Verificacion

1. Base de datos de oficial de Rendimiento académico por estudiante del SLEP en el afio
t.

2. Base de datos de oficial de Rendimiento académico por estudiante del SLEP en el afio
t0.

3. Documento con calculo del subindice.

Notas

1. El promedio de asistencia de los estudiantes del SLEP en el afio t y afio t0 provenientes de
bases de datos oficiales de Rendimiento del MINEDUC.

2. El promedio de asistencia de los estudiantes del SLEP en el afio t0 corresponde a la asistencia
del afio previo al inicio del convenio.

3. Se consideran, dentro de la base, solo a los estudiantes “Promovidos” y “Reprobados”.

4. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando la variacién de asistencia sea positiva o
cero, en caso contrario el resultado es cero.

Supuestos

Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que limiten
seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas por la
autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento (inciso II
numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacién de Convenios de
Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y que estan
contempladas en la Ley.

Nombre del
Subindice

1.3.2 Porcentaje de variacion de la matricula en la educacion piblica del territorio.

Ao

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Afio 6

Meta

N/A N/A 3,58% 7,16% 10,74% 20,81%

Ponderacion

N/A N/A 25% 20% 20% 20%

Formula de Calculo

((Matricula publica del territorio en el afio t / Matricula publica del territorio en el afio t0) - 1) *
100

Medios de
Verificacion

1. Base de datos con matricula oficial de los establecimientos del SLEP en el afio t.
2. Base de datos con matricula oficial de los establecimientos del SLEP en el afio t0.
3. Documento con calculo del subindice.

Notas

1. Matricula oficial afio t y afio tO provenientes de bases de datos oficiales del MINEDUC.

2. La matricula publica del territorio en el afio tO corresponde a la matricula del afio previo al
inicio del convenio.
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3. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando la variacién de matricula sea positiva o cero,
en caso contrario el resultado es cero.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que limiten
seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas por la
autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento (inciso II
numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcién y Evaluacion de Convenios de
Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y que estan
contempladas en la Ley.

Nombre del 1.3.3 Porcentaje de variacion de estudiantes en nivel de aprendizaje adecuado en la
Subindice d ion publica del territorio.
Ao Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta

N/A 0% 8,5% 17,0% 25,5% 34,0%
Ponderacion

N/A 33% 25% 20% 20% 20%
Formula de (Porcentaje de estudiantes en nivel de aprendizaje adecuado en los establecimientos ptblicos del
Célculo SLEP en el afio t / Porcentaje de estudiantes en nivel de aprendizaje adecuado en los

establecimientos publicos del SLEP en el afio tlbs) -1) * 100

Medios de 1. Base de datos de informacion estadistica Simce del Portal de Estudios de la Agencia de
Verificacion la Calidad de la Educacion para el afio tlbs.

2. Base de datos de informacion estadistica Simce del Portal de Estudios de la Agencia de
la Calidad de la Educacion para el afio t.

3. Documento con el cdlculo del subindice.

Notas 1. La informacién es entregada el afio siguiente de rendida la prueba.

2. El afio tlbs corresponde a dos afios previos al inicio del convenio.

3. Para el subindice se considerardn los resultados simce de los estudiantes de 4°basico y
11 medio para las pruebas de matematicas y lectura.

4. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando la variacidn de estudiantes en nivel de
aprendizaje adecuado en la educacion publica del territorio sea positiva o cero, en caso
contrario el resultado es cero.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que limiten
seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas por la
autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento (inciso II
numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de Convenios de
Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y que estdn
contempladas en la Ley.
Nombre del 1.3.4 Porcentaje de variacién de estudiantes en nivel de aprendizaje insuficiente en la
Subindice educacion publica del territorio.
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta
N/A 0% -3,6% -7,3% -10,9% -16,2%
Ponderacion
N/A 33% 25% 20% 20% 20%
Formula de (Porcentaje de estudiantes en nivel de aprendizaje insuficiente en los establecimientos plblicos
Calculo del SLEP en el afio t / Porcentaje de estudiantes en nivel de aprendizaje insuficiente en los
establecimientos del SLEP en el afio tlbs) -1) * 100
Medios de 1. Base de datos de informacion estadistica Simce del Portal de Estudios de la Agencia de
Verificacion la Calidad de la Educacién para el afio tlbs.

2. Base de datos de informacion estadistica Simce del Portal de Estudios de la Agencia de
la Calidad de la Educacion para el afio t.
Documento con el célculo del subindice.

La informacion es entregada el afio siguiente de rendida la prueba.

El afio tibs corresponde a dos afios previos al inicio del convenio.

Para el subindice se consideraran los resultados simce de los estudiantes de 4°basico y
1T medio para las pruebas de matematicas y lectura.

4. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando la variacion de estudiantes en nivel de
aprendizaje insuficiente en la educacion piblica del territorio sea negativa o cero, en caso
contrario el resultado es cero.

Notas

Qo1 B s | p

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que limiten
seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas por la
autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento (inciso II
numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracidn, Suscripcion y Evaluacion de Convenios de
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Desempefio de Altos Directivos Plblicos del Servicio Civil noviembre 2020) y que estan
contempladas en la Ley.

Nombre del 1.3.5 Tasa de la incidencia de desvinculacion global del SLEP.

Subindice
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta

N/A N/A N/A 2,59% 2,46% 2,33%
Ponderacion

N/A N/A N/A 20% 20% 20%
Formula de Valor de la tasa de incidencia de desvinculacién global publicada en el afio t.
Calculo
Medios de 1. Informe de la tasa de incidencia de la desvinculacién publicada en el afio t.
Verificacion 2. Informe de la tasa de incidencia de la desvinculacion publicada en el afio t0.

3. Documento con calculo del subindice.

Notas 1. Latasa de incidencia de desvinculacion global para el afio t corresponde a la publicada
por Mineduc en el Informe de tasa de incidencia de la desvinculacion para el afio t.

2. Se considerara como afio t0 al afio previo al inicio del Convenio.

3. Para el célculo del indicador, se considera la desvinculacion global del informe.

4. Se entiende por desvinculacion global a los estudiantes de educacion regular de nifios,
nifias y jévenes matriculados en el afio t-1 que no aparecen matriculados en el afio t en
ninguna modalidad de ningtin establecimiento de todo el territorio nacional, independiente
del tipo de dependencia.

5. Silatasa de incidencia de la desvinculacion es:

o Entre lametay

tasa incidencia desvinculacién ty + tasa incidencia desvinculacién t
2
la ponderacion serd de un 50% de lo asignado.
o Sila tasa de incidencia de la desvinculacién es mayor a:
tasa incidencia desvinculacién ty + tasa incidencia desvinculacién t
2
la ponderacion es 0%
Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que limiten
seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas por la
autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento (inciso II
numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de Convenios de
Desempefio de Altos Directivos Plblicos del Servicio Civil noviembre 2020) y que estdn
contempladas en la Ley.
Objetivo N°2 Liderar, gestionar y asegurar en forma eficiente los procesos determinados en la
ley: el proceso de transicion, instalacion y funcionamiento del Servicio Local de
Educacion, asegurando la mejora continua en la gestion administrativa, gestion
escolar, innovacion y el desarrollo de sistemas de apoyo al aprendizaje de calidad,
en el territorio de su competencia.
Ponderacion Ao 1: 30% - Afio 2: 30% - Afio 3: 15% - Afio 4: 15%- Afio 5: 15% - Afio 6: 15%
Nombre del 2.1 indice de gestion de recursos.
Indicador
Aiio Aol  Afio2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afo6
Meta
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Ponderacion
30% 30% 15% 15% 15% 15%

Formula de Calculo  2.1.1 *P1+2.1.2 %P2 + 2.1.3 * P3 + 2.1.4 *P4

Medios de 1. Documentos descritos como medios de verificacion en cada subindice.
Verificacion 2. Informe consolidado de los resultados de los subindices.
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Notas 1. En relacién con la férmula de cdlculo, entiéndase por P1, P2, P3 y P4 como las
ponderaciones asignadas a los subindices 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3 y 2.1.4 respectivamente, segun
el afio de evaluacion del convenio.

2. Resultado real sobre la meta, siempre que el resultado del indicador sea mayor o igual a
75%, sino el resultado es cero.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del 2.1.1 Elaboracion del Plan de Sostenibilidad Financiera.
Subindice
Aiio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta
100% N/A N/A N/A N/A N/A
Ponderacié
nderacion 100% N/A N/A N/A /A N/A

Formula de Calculo  Plan de Sostenibilidad Financiera sancionado.

Medios de 1. Resolucién Exenta que sanciona el Plan de Sostenibilidad Financiera.
Verificacion
Notas 1. El Plan de Sostenibilidad Financiera debe estar sancionado a més tardar en diciembre del

afio t y deberd contener al menos los hitos con su fecha programada y medios de verificacion
que se implementaran el afio t+1.
2. El Plan deberd considerar los lineamientos entregados por la DEP.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcién y Evaluacién de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estan contempladas en la Ley.

Nombre del 2.1.2 Cumplimiento del Plan de Sostenibilidad Financiera.
Subindice
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Met

et N/A 100% 100% 100% /A N/A
Pond i0

onderacion N/A 33% 33% 33% N/A N/A

Férmula de Calculo  (Numero de hitos cumplidos del Plan de Sostenibilidad Financiera en el afio t / Nimero total
de hitos del Plan de Sostenibilidad Financiera en el afio t) *100

Medios de 1. Resolucién Exenta que sanciona el Plan de Sostenibilidad Financiera para el afio t.
Verificacion 2. Informe de cumplimiento del Plan.
Notas 1. Si el resultado es igual 0 menor al 75%, el resultado del indicador es cero.
2. Para el segundo afio de gestion, se implementard los hitos del Plan elaborado en el afio
t-1.

3. A partir del tercer afio de gestion, el Plan deberd ser elaborado y sancionado a mas tardar
en marzo del afio t, y debe contener al menos los hitos con su fecha programada y medios
de verificacion.

4. El Plan podrd ser modificado durante el afio de gestion solo en sus hitos programados
posteriores a la fecha de modificacion.

5. El informe de cumplimiento deberd contener al menos los hitos del Plan, su fecha de
cumplimiento, los medios de verificacion declarados y el calculo del indicador.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.
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Nombre del 2.1.3 Porcentaje de ejecucion presupuestaria.
Subindice
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Met:
e N/A 90% 95% 95% 95% 95%
Ponderacion
N/A 34% 34% 34% 50% 50%

Férmula de Célculo

(Monto ejecutado del Presupuesto del servicio del afio fiscal t cerrado / Monto total del
Presupuesto vigente del servicio del afio fiscal t cerrado) *100

Medios de
Verificacion

1. Reportes de SIGFE 2 que evidencie la ejecucion presupuestaria y presupuesto vigente del
afio fiscal t cerrado.

Notas 1. Resultado real sobre la meta, siempre que el resultado del indicador sea mayor o igual

80%, si no el resultado es cero.

2. Monto ejecutado corresponde al monto total devengado.

3. Se entenderd como presupuesto vigente aquel que incorpora todas las modificaciones
presupuestarias autorizadas.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacién de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del 2.1.4 Porcentaje de proyectos de inversion en ejecucién o terminados que

Subindice consideran al un estandar de la ENEP en los establecimientos
educacionales.

Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6

Meta

N/A 70% 70% 70% 70% 70%

Ponderacion

N/A 33% 33% 33% 50% 50%

Férmula de Célculo

(Numero de proyectos de inversion en ejecucion o terminados que consideran al menos un
estandar de la ENEP en el afio t/ Namero total de proyectos de inversion en ejecucion o
terminados en el afio t) * 100

Medios de
Verificacion

1. Listado de proyectos de inversion en ejecucién o terminados que consideran al menos un
estdndar de la ENEP en el afio t.

2. Listado de proyectos en ejecucion o terminados en el afio t.

3. Documento con el célculo del indicador.

Notas

1. Resultado real sobre la meta para el primer afio de gestién con traspaso educativo y
desde el segundo afio de gestion con traspaso educativo se considera resultado real sobre
la meta si el resultado es mayor o igual a 50%.

2. Se entenderd por estandares ENEP a:

a) Salubridad y dignidad: El proyecto incluye intervenciones destinadas a asegurar el
correcto funcionamiento de los servicios basicos (agua potable, alcantarillado y electricidad),
a resguardar la salubridad de servicios higiénicos y cocinas, y a solucionar problemas de
filtraciones y humedades.

b) Habitabilidad y confort: El proyecto incluye partidas relacionadas a la envolvente
térmica, sistema de climatizacion, sistema de ventilacion y/o acondicionamiento acustico.
c) Inclusién: El proyecto incluye intervenciones destinadas a generar acceso de todos los
usuarios al local escolar y al desplazamiento seguro y fluido dentro de este, principalmente
recintos docentes, de atencion al publico y recintos sanitarios de conformidad a los indicado
en el DS N°50 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU).

d) Innovacion en aula: El proyecto contempla obras fisicas y/o mobiliario orientadas a la
adaptacion de aulas para los aprendizajes del siglo XXI de los niveles de prekinder y kinder,
segln la Guia del plan "Mejor Espacio, Mejor Educacion" y sus actualizaciones.

3. Los listados de proyectos de inversion en ejecucion o terminados deberd indicar al menos:
fecha de postulacion del proyecto, nombre del proyecto, nombre del EE, monto de la
inversion y estandar el cual se estd mejorando.

4. Los proyectos de inversion en ejecucién o terminados que consideran al menos un
estandar de la ENEP son certificados en la fase de elegibilidad técnica que efectiia el
Departamento de Infraestructura Educacional de la DEP (DIEE)

5. Se entenderd por proyectos que consideran el estdndar de salubridad y dignidad a
intervenciones destinadas a asegurar el correcto funcionamiento de los servicios bésicos
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(agua potable, alcantarillado y electricidad), a resguardar la salubridad de servicios
higiénicos y cocinas, a solucionar problemas de filtraciones y humedales (goteras y
similares), y a mitigar situaciones de riesgo existentes en el terreno de un establecimiento
educacional

6. Para el estandar de Innovacion en aula, se verificard su existencia en el proceso de
revision destinado a la obtencion de elegibilidad técnica de los proyectos, el cual es efectuado
por el DIEE de la DEP.

7. Se consideraran los proyectos en ejecucion o terminados en el afio t y que se puedan
acreditar su fecha de ejecucion o término.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Plblicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estan contempladas en la Ley.

Objetivo N°3 Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa
de calidad y equidad en la educacién y la generacion de capacidades en las
comunidades educativas del Servicio Local de Educacién Puablica (SLEP), de
acuerdo con la Ley N°21.040.

Ponderacion Afio 1: 20% - Afio 2: 20% - Afio 3: 25% - Afio 4: 25% - Afio 5: 20% - Afio 6: 20%
Nombre del 3.1 Cumplimiento del plan de trabajo anual con los Consejos Escolares, Consejos de
Indicador Educacion Parvularia, Consejo Local, Comité Directivo Local y Actores Relevantes

del Territorio.
Aio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Ponderacion
20% 20% 25% 25% 20% 20%

Formula de Calculo  (NUmero de acciones cumplidas del plan de trabajo anual en el afio t/ Nimero Total de
acciones del plan de trabajo anual para el afio t) *100

Medios de 1. Resolucion Exenta que sanciona el Plan de trabajo.
Verificacion 2. Informe de cumplimiento.
Notas 1. Si el resultado es igual 0 menor al 75%, el resultado del indicador es cero.

2. Para el primer afio el Plan de trabajo debera ser elaborado y sancionado a més tardar tres
meses desde el nombramiento, para los afios siguientes el Plan de trabajo deberd ser
elaborado y sancionado a mas tardar en marzo del afio t. El plan deberd contener al menos
las acciones que realizard la jefa de servicio, con su fecha programada y medios de
verificacion.

3. El Plan deberad considerar los lineamientos entregados por la DEP.

4. El Plan podrd ser modificado durante el afio de gestion solo en sus acciones programadas
posteriores a la fecha de modificacion.

5. El informe de cumplimiento deberd contener al menos los medios de verificacion
correspondiente a cada accion, fecha de cumplimiento de cada accion, el célculo del indicador
y una evaluacion cualitativa de las acciones en la comunidad educativa del SLEP.

6. Durante los afios de gestion previo al traspaso solo se consideraran las acciones vinculadas
al Comité Directivo Local y a los Actores Relevantes del Territorio.

7. Los Actores Relevantes del Territorio que se deben considerar en el plan son, entre otros:
SAC, Gobierno Central, Gobierno Regional, Gobierno Local, Fundaciones, Centros de
Educacion Superior (CFT, IP y Universidades), Centros de Estudios, ONG, Organizaciones de
la Sociedad Civil y aquellas que sean pertinentes al contexto local del SLEP, que permitan
mejorar la provision del Servicio Educativo y otros Servicios que se vinculen con la Comunidad
Educativa.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.
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Objetivo N°4

Implementar programas e iniciativas que faciliten el apoyo para la transferencia y
desarrollo de capacidades de los equipos del nivel central del SLEP y que garantice
la gestion del acompafiamiento y apoyo a los establecimientos educacionales
impl tando los e0s y seguimientos correspondientes para la toma de
decisiones del Servicio.

Ponderacion

Afio 1: 15% - Afio 2: 15% - Afio 3: 20% - Afio 4: 20% - Afio 5: 25% - Afio 6: 25%

Nombre del

4.1 Indice de desarrollo de capacidades del personal del SLEP.
Indicador
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta
100% 75% 80% 80% 85% 90%
Ponderacion
15% 15% 20% 20% 25% 25%

Formula de Célculo

Medios de
Verificacion

411*%P1+412*%P2+4.13*P3

1. Documentos descritos como medios de verificacion en cada subindice.
2. Informe consolidado de los resultados de los subindices.

Notas 1. En relacién con la férmula de célculo, entiéndase por P1, P2 y P3 como las ponderaciones
asignadas a los subindices 4.1.1, 4.1.2 y 4.1.3 respectivamente, segun el afio de evaluacion
del convenio.

2. Resultado real sobre la meta, siempre que el resultado del indicador mayor o igual 70%,
sino el resultado es cero.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del 4.1.1 Porcentaje de instituciones del Sistema Nacional de Aseguramiento de la

Subindice Calidad de la Educacion Escolar (SAC) con las que se realiza al menos una reunion
para levantar informacion educativa de los sost: es y EE del territorio.

Aifio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6

Meta

100% N/A N/A N/A N/A N/A

Ponderacion

100% N/A N/A N/A N/A N/A

Férmula de Calculo

(NUmero de instituciones del SAC con las que se realizé al menos una reunién para levantar
informacion educativa de los sostenedores y EE en el afio t / Nimero total de instituciones
del SAC) * 100

Medios de
Verificacion

1. Convocatoria de la reunién.
2. Acta de la reunion.

Notas

Supuestos

1. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando el resultado sea mayor o igual a 75%, si
no el resultado es cero.

2. Para el subindice se consideran en el denominador a las siguientes instituciones:
MINEDUC, Superintendencia de Educacion y la Agencia de la Calidad de la Educacion.

3. El subindice contempla al menos una reunién realizada por la jefa de servicio con cada
una de las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion (SAC).

4. Las contrapartes de las instituciones pueden ser funcionarios del nivel central o del nivel
territorial de cada una de las instituciones que componen el SAC.

5. El acta de la reunion debe identificar la informacién educativa levantada y debe ser
enviada a las contrapartes.

6. Los establecimientos educacionales (EE) contemplan a todos las dependencias que serdn
administrados por el SLEP.

Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.
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Nombre del 4.1.2 Porcentaje de cumplimiento del plan de capacitacion que abarque las
Indicador necesidades de las personas del Slep y EE del territorio.
Afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta
" N/A 100% 100% 100% 100% 100%
Ponderacion
N/A 50% 50% 50% 100% 100%

Férmula de Calculo

Medios de
Verificacion

(Namero de capacitaciones realizadas de los planes en el afio t/ Nimero total de
capacitaciones de los planes en el afio t) *100

1. Resolucidn que sanciona el Plan de capacitacion para funcionarios del SLEP.

2. Resolucién que sanciona el Plan de capacitacion para funcionarios de los EE.

3. Informe consolidado de los cumplimientos de las capacitaciones de los planes de para el
afio t.

Notas

Supuestos

1. Resultado real sobre la meta, siempre y cuando el resultado sea mayor o igual a 75%, si
no el resultado es cero.

2. Los planes deben estar sancionados a mds tardar en abril del afio t. Los planes deberdn
contener al menos las capacitaciones con su fecha programada y medios de verificacion.

3. El plan de capacitacion para funcionarios del SLEP contempla solamente personal del
programa 01.

4. El plan para los funcionarios de los EE debe considerar al menos una capacitacion para
los siguientes actores: docentes, educadores de parvulos, directivos y asistentes de la
educacion.

5. Los planes podran ser modificados durante el afio de gestion solo en sus capacitaciones
programadas posteriores a la fecha de modificacion.

6. El informe de cumplimiento deberd contener al menos las capacitaciones de los planes,

su fecha de cumplimiento, los medios de verificacién declarados y el célculo del indicador.

Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.

Nombre del
Subindice

Aiio

Meta

Ponderacion

4.1.3 Cumplimiento del plan de fortalecimiento de las capacidades del equipo
directivo del nivel central del SLEP con foco en lo técnico pedagégico.

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
N/A 100% 100% 100% N/A N/A
N/A 50% 50% 50% N/A N/A

Férmula de Calculo

(Numero de acciones cumplidas del plan de fortalecimiento de las capacidades del equipo
directivo del nivel central del SLEP con foco en lo técnico pedagdgico, en el afio t / Nimero
de acciones del plan de fortalecimiento de las capacidades del equipo directivo del nivel
central del SLEP con foco en lo técnico pedagégico, para el afio t) * 100

Medios de
Verificacion

1. Resolucion del Plan de fortalecimiento de las capacidades del equipo directivo del nivel
central del SLEP con foco en lo técnico pedagdgico
2. Informe de cumplimiento del plan.

Notas

1. Si el resultado es igual 0 menor al 75%, el resultado del indicador es cero.

2. El Plan deberd ser elaborado y sancionado a mas tardar en marzo del afio t. El plan deberd
contener al menos las acciones que realizara la jefa de servicio con su fecha programada y
medios de verificacion.

3. El plan de trabajo podra ser modificado durante el afio de gestién solo en sus acciones
programadas posteriores a la fecha de modificacion.

4. El informe de cumplimiento deberd contener al menos las acciones del Plan, su fecha de
cumplimiento, los medios de verificacién declarados y el cdlculo del indicador.

Supuestos

Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracién, Suscripcion y Evaluacién de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estdn contempladas en la Ley.
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Objetivo N°5 D rar las capacidades, competencias y conocimientos necesarios para liderar
el Servicio Local de Educacién Piblica y promover la mejora continua del servicio,
como parte del Sistema de Educacion Publica.

Ponderacion Aiio 1: 10% - Afo 2: 10% - Afio 3: 10% - Afio 4: 10% - Afio 5: 10% - Afio 6: 10%
Nombre del 5.1 Resultado de la luacién de d pefio realizada por el Director/a de la
Indicador Direccion de Educacion Piblica en el afio t.
Aiio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6
Meta

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ponderacié
onderacion 10% 10% 10% 10% 10% 10%

Formula de Calculo  Resultado porcentual de la evaluacidn de desempefio del afio t realizada por el Director/a
de Educacion Publica

Medios de Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que

Verificacion limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso 11 numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcion y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estan contempladas en la Ley.

Notas 1. A partir del segundo afio de gestion, si el resultado de la evaluacién de desempefio es
menor o igual a 75%, el resultado del indicador es cero.
2. La evaluacion de desemperio se realiza segun metodologia definida por el MINEDUC para
los jefes de servicio y emitida anualmente por el Director/a de Educacién Plblica a més
tardar el mes de febrero del afio t+1.
3. El Informe de evaluacién de desempefio de la directora ejecutiva contempla las siguientes
dimensiones: a) Vision Estratégica, b) Gestion y Logro, c) Relacién con el entorno y
articulacion de redes, d) Manejo de Crisis y Contingencias, e) Liderazgo, f) Innovacion y
Flexibilidad, y g) Conocimientos Técnicos.

Supuestos Causas de tipo externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente el logro de la meta o reducciones forzosas en el presupuesto dispuestas
por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su cumplimiento
(inciso II numeral 3 letra c. del Instructivo de Elaboracion, Suscripcién y Evaluacion de
Convenios de Desempefio de Altos Directivos Publicos del Servicio Civil noviembre 2020) y
que estan contempladas en la Ley.

Firman: Paulina Retamales Anziani, Directora Ejecutiva Servicio Local de Educacion
Publica de Santiago Centro y Nicolas Cataldo Astorga, Ministro de Educacion.".

Anotese, comuniquese y publiquese.- Nicolas Cataldo Astorga, Ministro de Educacion.
Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento.- Alejandra Arratia Martinez, Subsecretaria
de Educacion.
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