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Cuentas de la luz:
épromedio fijo?

Sefor director:
En materia tarifaria, los “promedios”
sirven para explicar, pero pueden ser
enganosos si se comunican como cer-
tezas. El biministro de Economia y
Energia anuncié un nuevo cargo en las
cuentas de luz para pagar la reliquida-
cién del VAD acumulada desde el con-
gelamiento tarifario de 2019. Primero
hablé de $1.450 mensuales, luego acla-
ro que era un ejemplo de hogar prome-
dio y que el cobro real dependera del
consumo, via cargo por kWh.
La diferencia no es menor: un monto
fijo y uno variable tienen efectos dis-
tributivos y expectativas publicas com-
pletamente distintas. Si el cargo recae
sobre el kWh, lo tnico fijo es el meca-
nismo: paga mas quien consume mas,
durante 48 meses.
Pero la pregunta de fondo sigue abier-
ta: {por qué aplicar este ajuste ahora,
si la deuda con las distribuidoras —es-
timada por la SEC en $734 mil millo-
nes— se arrastra desde hace afnos? El
Gobierno propone un disefio “progre-
sivo” con subsidio al 40% mas vulne-
rable, pero lo minimo exigible es con-
sistencia técnica. En tarifas eléctricas,
confundir “fijo” con “promedio” no
educa; distorsiona.
La confianza en energia se recupera
con transparencia: férmula, supues-
tos, duracién y quién paga realmente
la cuenta.
DANIELA QUINTANA
Facultad de Arquitectura, Construccién y M. Ambiente

Universidad Autonoma de Chile

Dia Mundial de la Logistica: el
eslabon que no puede fallar en
el sector Salud

Sefior Director:

Cada 16 de febrero, cuando conmemo-
ramos el Dia Mundial de la Logistica,
cabe lugar para detenerse en un am-
bito donde esta disciplina deja de ser
un soporte operativo y se transforma
en un factor critico: el sector salud.

En hospitales y clinicas, una logistica
deficiente no solo genera ineficiencias,
sino que puede impactar directamente
en la continuidad de la atencién y en
la seguridad de pacientes y equipos
clinicos.

La logistica sanitaria opera bajo con-
diciones especialmente exigentes. A
diferencia de otros sectores, aqui no
hay margen para errores en abaste-
cimiento, trazabilidad o tiempos de
respuesta. Insumos médicos, medica-
mentos, dispositivos y equipamiento
deben estar disponibles en el mo-
mento preciso, bajo estrictos estan-
dares de almacenamiento y con plena
trazabilidad. En un pais como Chile,
donde el gasto en salud per capita si-
gue estando por debajo del promedio
de la OCDE, la eficiencia logistica se
vuelve también una herramienta cla-
ve para el uso responsable de los re-
cursos.

A este escenario se suma un sistema
de salud que ha crecido en comple-
jidad. La ampliaciéon de la red hos-
pitalaria, el envejecimiento de la po-
blacién y el aumento sostenido de la
demanda asistencial obligan a repen-
sar como se gestionan los flujos inter-
nos, las bodegas clinicas y la coordi-
nacion entre areas administrativas y
equipos médicos. La logistica ya no
puede operar de manera aislada. Esta
debe integrarse a la toma de decisio-
nes estratégicas de las instituciones
de salud.

Otro desafio ineludible es la gestion
de residuos hospitalarios, un com-
ponente muchas veces invisibilizado,
pero fundamental para la seguridad
sanitaria y ambiental. Los residuos de
atencién de salud requieren procesos
especializados de segregacién, alma-
cenamiento, transporte y disposicion
final, con altos estindares normati-
vos. Una gestion deficiente no solo
expone a riesgos sanitarios, sino que
también tensiona el cumplimiento
regulatorio y la confianza ptblica en
las instituciones de salud.

En este contexto, la logistica debe
avanzar hacia modelos mas profesio-
nales, digitalizados y sostenibles. La

incorporacion de sistemas de gestion,
trazabilidad en tiempo real y procesos
estandarizados permite reducir erro-
res, anticipar quiebres de stock y me-
jorar la planificacion. Al mismo tiem-
po, la sostenibilidad deja de ser un
concepto accesorio y se integra como
un criterio central en toda la cadena
logistica, especialmente en el manejo
de residuos.
El futuro del sector salud dependera,
en gran medida, de su capacidad para
fortalecer este eslabdn silencioso. Por-
que detrds de cada atencién médica
oportuna hay una logistica que fun-
ciono correctamente. Y porque en sa-
lud, cuando la logistica falla, las con-
secuencias no se miden solo en costos,
sino también en vidas.

POR PAMELA SCHWERTER,

Gerente general del Grupo Ahona

Cartas al Director

Senor Director

La seccién cartas al director de diarios
y revistas, es un parlamento de opi-
niones, ideas y propuestas, que apor-
tan positiva y democraticamente - lo
escribo lo publico y me hago cargo - al
debate politico, econémico y social.
Cartas de publicacién diaria, de lectu-
ra prioritaria y principal, que ensefian
realidades, enriquecen culturalmente
y crean agenda.

Atentamente,

Cl7.223.124-4

Esperanza responsable

Seilor Director:

La ciencia avanza y, cuando lo hace
frente a enfermedades tan devasta-
doras como el cancer de pancreas,
despierta una esperanza legitima en
pacientes y familias que conviven con
diagnosticos complejos e inciertos.
Justamente por eso, informar sobre
estos avances exige cautela, responsa-
bilidad y humanidad.

Un resultado prometedor en mode-
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