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Titulo: Baja presién de agua: Reclaman ante la Superintendencia de Servicios Sanitarios

Vecinos de Villa El Sefiorial:

Baja presion de agua: Reclaman ante la
Superintendencia de Servicios Sanitarios

La presidenta
de la Unién Comu-
nal de Juntas de
Vecinos (Unco) de
nuestra comuna,
Ruth Delgado
Barrera, en con-
versacion con Dia-
rio El Trabajo,
confirm6 que veci-
nos de Villa El Se-
fiorial enviaron un
reclamo a la Super-
intendencia de Ser-
vicios Sanitarios
(SISS), para que de
una vez por todas
Esval tome cartas
en el asunto y se
haga cargo por la
problematica de
baja presion de
agua que ha afecta-
do a los vecinos en
las dltimas dos se-

manas.

La dirigente es-
tableci6 que la de-
nuncia se hizo a tra-
vés de la pagina
web de la SISS, de-
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bido a que la situa-
cion no solo afecta
a Villa El Senorial,
sino que también a
residentes de Villa
El Carmen, La Es-
tanciay otros secto-
res.

Por otro lado,
también en la con-
versacion, Ruth
Delgado denunci6
que esxisten pro-
blemas con la toma
del estado delaluz,
la cual no se estaria
realizando.

- ¢Qué opi-
nioén tienen so-
bre lo que esta
pasando con la
presion del agua
en Villa El Car-
men y El Seio-
rial?

- No tan solo en
El Carmen, El Se-
fiorial, también en
La Estancia, Cami-
no del inca; son
bastantes sectores

que ya los dirigen-
tes estan dando a
conocer todos los
reclamos de los ve-
cinos. Es irrisorio
que se vayan a ba-
flar y no tengan
agua caliente, so-
bretodo, en este
tiempo de invierno
donde aca (San Fe-
lipe) el frio es inso-
portable. Creo que
Esval ya se tiene
que hacer respon-
sable de la presion
que hay en el sec-
tor, que no hallega-
do y ha bajado al
minimo de poder
encender un apara-
to (calefon)... es el
colmo que esté su-
cediendo.

- Esval res-
ponde a la con-
sulta de Diario
El Trabajo, pero
todo queda ahi.
¢Qué piensan
ustedes al res-
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pecto?

- El gerente de
Esval dio un comu-
nicado donde indi-
ca que colocd un
aparato de presion,
lo cual fue peor,
porque en vez de
subir la presion,
este medidor la ha
bajado en todas las
casas. También Es-
val ha mandado al
personal a revisar
los calefon; o sea, es
irrisorio que hagan
eso, no puede ser
que los estén revi-
sando cuando el
problema es neta-
mente la presion.

- Eso mismo,
porque en el
caso de Villa El
Seiiorial seria la
primera vez nos
decia su presi-
denta Erika Al-
varez

- En la Villa El
Carmen ya es rei-
terativo y antigua-
mente recuerdo,
cuando don Ger-
man era el presi-
dente, también tu-
vieron el mismo
problema. En ese
momento dijeron
que era abastecido
por otra planta que
era de El Tambo, y
se arreglo ese pro-
blema, pero ahora
es otro el que hay.
Asi es que aca hay
que ponerse las pi-
las, tanto los veci-
Nnos como nosotros
los dirigentes apo-
yando a todos los
presidentes. Ya se
envi6 un reclamo a
la Superintenden-

Ruth Delgado Barrera, presidenta de la UNCO
San Felipe.

cia (Servicios Sani-
tarios) para que se
haga cargo, por-
que de verdad es-
tas empresas que
son Chilquinta,
Esval, cobran y no
se preocupan de
dar un buen servi-
cio.

- Tiempo
atras, los dias
miércoles, venia
un representan-
te de la Superin-
tendencia de
Servicios Sanita-
rios a la Munici-
palidad de San
Felipe para aten-
der reclamos.
¢Qué se podria
hacer ahi?

- Hacer de nue-
vo un llamado para
que vengan. Ahora
estamos trabajan-
do en cuanto a Chil-
quinta, porque
igual los cobros su-
bieron, las cuentas
vienen al doble, por
eso estamos viendo
qué esta pasando.

En resumen,
Delgado preciso
que como presiden-
ta de la UNCO esta
en conversaciones
con la encargada
zonal de Eesval, a
quien le entregaron
todos los antece-
dentes para que les
dé una respuesta a
la brevedad al res-
pecto.

RECLAMO
CONTRA
CHILQUINTA:
«NO ESTAN
TOMANDO EL
ESTADO»

«En San Felipe,
ahora voy hablar
de Chilquinta, que
no estan tomando
el estado de la luz.
El personal que en-
vian a los distintos
sectores pasa, no se
preocupan de to-
marlo y les llega un
estimativo a cada
boleta, la gente se
engafa y al final
les llega un cobro
estratosféricamen-
te alto, sobre 300,
500 mil pesos, y al-
gunos el doble o tri-
ple de lo que es su
cuenta.

«Es netamente
por lafalta del tra-
bajo que estan ha-
ciendo estos sefno-
res, dicen ‘es que
usted tiene tapado
el medidor o por-
que no estan’; en
fin, pero nosotros
los hemos probado
en bastantes villas
que no toman el
estado. Asi es que
ahi, un llamado a
Chilquinta para
que estén atentos
con el trabajo que
se esta haciendo
en terreno de par-
te de ellos», con-
cluyd.
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