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Titulo: Fracasa licitaciéon de la Ley Uber y es casi imposible que entre en vigor en este gobierno

PROCESO SE INICIO EN NOVIEMBRE DE 2025

Fracasa licitacion de la Ley Uber y es casi
imposible que entre en vigor en este gobierno

El Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones
declaré desierto el
proceso de licitacion
para crear el registro
electronico central de

la Ley de Aplicaciones
de Transporte, conocida
como “Ley Uber”, al no
recibir ofertas validas
para el desarrollo del
software e infraestructura
requerida.

BIOBIO Chile

El Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones declaré desierto
el proceso de licitacion para crear el
registro electrénico central de la Ley
de Aplicaciones de Transporte, cono-
cida popularmente como “Ley Uber”.
Este sistema es un pilar fundamental
para la implementacion técnica de
la normativa, por lo que se complica
que entre en vigor antes del término
de este gobierno.

De acuerdo con los antecedentes, la
Subsecretaria de Transportes no recibié
ofertas vélidas para el “Servicio de
Desarrollo de Software e Infraestructura
como Servicio” requerido. El proceso
se desarrolld a través de la plataforma
de compras publicas Mercado Pdblico.

Esta declaratoria se da en un contexto
politico particular. Y es que ocurrid el
mismo dia que el nuevo embajador de
Estados Unidos en Chile, Brandon Judd,
criticé abiertamente la legislacion en
redes sociales.

La normativa exige la creacién de un
registro de Empresas de Aplicacion
de Transporte (EAT) a cargo de la
Subsecretaria de Transportes.

DETALLE DE LA
LICITACION DESIERTA

La Resolucion Exenta de la
Subsecretarfa de Transportes, fechada
el 8 de enero, formalizé el resultado.
El documento declard inadmisible la
Gnica oferta recibida y, en consecuen-

cia, declaré desierto todo el proceso
de gran compra.

El proceso de licitacién se autorizd
en noviembre de 2025. Las bases
técnicas exigian el desarrollo de una
plataforma que cumpliera con estrictos
requisitos de arquitectura informatica
y servicios en la nube de Amazon
Web Services (AWS).

Durante el plazo establecido, los
interesados formularon 49 consultas
al pliego de condiciones. La comision
evaluadora recibid solo una cotizacién
vélida dentro del plazo de cierre.

La tnica empresa que presenté una
oferta fue TIVIT Chile Tercerizacién de
Procesos, Servicios y Tecnologia SpA.
Sin embargo, la comisién evaluadora
analizé su propuesta y determiné que
no cumplia con los requisitos minimos.

MOTIVOS TECNICOS DEL RECHAZO

La comisién detectd que la oferta de
TIVIT Chile no acreditaba la experien-
cia requerida. La empresa presento
5 proyectos, pero tres fueron ejecu-
tados por filiales en Pert, Colombia
y otra razdn social, no por la entidad
adjudicataria del convenio marco.

Ademés, la oferta no logré acre-
ditar que todos esos proyectos es-
tuvieran basados en la arquitectura

cliente-servidor o de microservicios
web exigida. Tampoco demostré
que implementaran soluciones en
los servicios nube de Amazon Web
Service (AWS).

En el dmbito de los profesionales
asignados, la propuesta también
presenté observaciones. Para el perfil
de Arquitecto de soluciones experto
en AWS, la empresa no acredité que
el profesional contara con la certi-
ficacion “AWS Certified Developer
— Associate”.

Para el perfil de Especialista DevOps
propuesto, la oferta no adjunté el
titulo profesional que acreditara la
formacién requerida por las bases.
Este punto fue otro incumplimiento
a los requisitos técnicos minimos.

PROXIMOS PASOS
PARA LA LEY UBER

La resolucién subraya que, al no
existir ofertas vélidas, se debe declarar
desierto el procedimiento. El articulo
90 de la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos
fundamenta esta decisiéon.

El acto administrativo ordena la
publicacién del resultado en el por-
tal de Mercado Publico. Esto deja
sin adjudicatario el desarrollo de la

CEDIDA
La normativa exigia la creacion de un registro de Empresas de Aplicacion de Transporte (EAT) a cargo de la Subsecretaria de Transportes.

Dato:

El embajador

La declaratoria se da en un con-
texto politico particular, pues
éste ocurrié el mismo dia que
el nuevo embajador de Estados
Unidos en Chile, Brandon Judd,
critico abiertamente la legisla-
cion en redes sociales.

plataforma de registro de la Ley Uber.

Recordemos que la normativa de
Aplicaciones de Transporte obliga a
las compaiifas privadas de movilidad
ainscribirse en este registro electro-
nico. Y laimposibilidad de contratar
el desarrollo del software detiene este
componente operativo clave.

Asflas cosas, el escenario queda en
un punto muerto y es casi imposible
que la Ley Uber entre en vigor en
este gobierno, sin un proveedor que
desarrolle la infraestructura tecnold-
gica necesaria. La Subsecretaria de
Transportes debe evaluar los préximos
pasos administrativos para reactivar
el proceso de compra.
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