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Titulo: Internalizar y minimizar los costos ambientales y sociales

Sostenibilidad y pricticas sustentables

internalizar y minimizar

los costos ambientales y sociales

Barreras internas, falta de una
estrategia de sustentabilidad o
falta de presiones que gatillen los
cambios, son algunas de las
brechas que se identifican y que
retrasan la incorporacion de
innovacioén en los procesos.

Por: German Kreisel

El triple impacto busca conside-
rar los efectos positivos y negati-
VOs que una actividad empresa-
rial genera sobre el ambiente natu-
ral o el sistema social. Se trata de una vision
que permite operacionalizar una visién holis-
tica de las empresas.
Roberto Ponce Oliva, académico e investi-
gador de la Facultad de Economia y Negocios
(e la Universidad del Desarrollo, explica que
“esta vision del negocio impone una serie de
desafios a la empresa, y sobre todo tensiona
el objetivo econdémico/financiero de corto
plazo, con la necesidad de generar beneficios
ambientales y sociales en el largo plazo”.
Enesa linea, Ponce destaca que para fomen-
tar esta vision de empresa se deben adoptar
soluciones innovadoras,” las cuales podrian
ser incrementales (pequefios cambios con
pequerios efectos, sobre los cuales se imple-
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mentan futuros cambios) o radicales (apro-
ximaciones completamente nuevas para la
solucién de problemas)".

Entonces, ;como desarrollar iniciativas que
resuelvan los propios impactos el medio
ambiente y a las comunidades?

Elinvestigador de la UDD explica que elinter-
nalizar y minimizar los costos ambientales es
el resultado de un largo trabajo para adoptar
practicas sustentables. “La primera etapa se
inicia cuando la empresa se ve sometida a pre-
siones (generalmente externas), ya sea de la
regulacién o de los consumidores. Esta pri-
mera etapa se caracteriza por tener objetivos
acotados (y de corto plazo) en el ambito de
sustentabilidad de la empresa”, detalla.

Luego, una vez que se adoptan y cumplen
estos objetivos de corto plazo, “es posible ingre-

sar a la segunda etapa, la cual consiste en inte-
grar las practicas sustentables al core business
de la empresa, reconociendo que las practicas
sustentables agregan valor al negocio, y ade-
mas cudles son los impactos del negocio en el
ambiente natural y social. La ultima etapa se
denomina de transformacion, y en ella existe
una perfecta alineacion entre los objetivos de
la empresa y los objetivos de sustentabilidad,
en esta etapa se formulan los objetivos de largo
plazo por medio de una estrategia de susten-
tabilidad”, explica Roberto Ponce.

COMPROMISO CON LA ECONOMIA CIRCULAR

En Cristalerias de Chile, por ejemplo, mas de tres décadas llevan reciclando sus enva-
ses incorporando un proceso circular a su negocio y con el cual, en alianza con
COANIQUEM, han recuperado mas de 200 mil toneladas de vidrio. José Miguel del
Solar, gerente de Personas y Sustentabilidad, explica que han desarrollado iniciativas
como Elige Vidrio y también, durante 2019, la Estrategia de Sostenibilidad 2030, “cuyo
objetivo es hacer de los envases de vidrio el packaging mas sustentable del mercado,
mediante el desarrollo de atributos ambientales diferenciadores que dan cuenta de
una accion concreta frente al cambio climatico”.

El ejecutivo, indica que a través del “programa de Innovacion CREA y bajo la metodo-
logia de células agiles, conformamos un equipo interno que desarrolld la idea de un
envase del futuro, con baja huella ambiental. Estamos en la fase inicial, preparando
los primeros pilotos y desarrollando una hoja de ruta para la implementacién de este

nuevo producto”

Ta

www.litoralpress.cl



