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Quillota enfrenta las lluvias con foco en la
prevencion ante llmltacmnes estructurales

La ausencia de colectores subterraneos
obliga a depender del drenaje superficial
y de los cauces naturales, especialmente
en sectores rurales, donde el riesgo de

desbordes persiste

Cadainvierno, Quillotaen-
frenta un escenario complejo
en materia de evacuacion de
aguas lluvia, marcado por
una limitacién estructural: la
ausencia de colectores subte-
rraneos. Esta condicién obliga
a la comuna a depender prin-
cipalmente de sistemas de es-
currimiento superficial y de

su red natural de drenaje, lo
que explica la gran cantidad
de agua que circula por calles
)r' sectores urbanos durnnte
episodios de precipitaciones
intensas.

“Quillota, como muchas
ciudades de la zona central, no
mantiene colectores de aguas
lluvia subterrdnea, por lo que

Carabineros advierte:
hasta un 70% de llamadas
al 133 son falsas

Oficina de Integracién Comunitaria
refuerza campaia para evitar
saturacion de linea de emergencia

Un llamado urgente al uso responsable del teléfono de
emergencias 133 realiz6 Carabineros de la Cuarta Comisaria
deQuillota, luego de detectar que cerca del 70% de las llamadas
querecibe el sistema correspondena pitanzas o denuncias falsas,
situacion que afecta directamente la atencién de casos reales.

Asi lo explicé el sargento primero Marcos Sdez Ciceres, de
la Oficina de Integracion Comunilaria, quien advirlio que este
tipo de conductas “dejan el teléfono ocupado” e impiden que
las personas que realmente enfrentan una emergencia puedan
comunicarse oportunamente.

La situacion no solo genera congestion en la linea, sino que
también provoca despliegues policiales innecesarios. Entre los
casos mas frecuentes menciond falsas alertas de robos o insta-
lacién de artefactos sospechosos, lo que moviliza recursos que
podrian destinarse a procedimientos reales.

Desde la institucion recalcaron que el 133 es un nimero
gratuito, atendido por una central que coordina la respuesta
policial a nivel nacional. En ese contexto, insistieron en que su
uso debe limitarse a situaciones de emergencia, entregando
informacién clara, precisa y manteniendo la calma durante la
llamada.

Elllamado se enmarca enel trabajo que desarrolla la Oficina
de Integracion Comunitaria, unidad que cumple cerca de una
década en la comuna y que tiene como objetivo fortalecer el
vinculo entre Carabineros y la comunidad.

Esta labor incluye patrullajes preventivos, coordinacién con
Seguridad Piiblica y acciones orientadas a detectar factores de
riesgo, como viviendas abandonadas, vehiculos en desuso o
problemas de infraestructura urbana.

Ademas del 133, Carabineros recordé la existencia de los
teléfonos de cuadrante, los que permiten una comunicacion mas
directa con los equipos territoriales, facilitando una respuesta
mas rdpida ante situaciones especificas.

es complejo muchas veces y la
genteve grandes cantidades de
aguacirculando”, explicéa “El
Observador” Claudio Figue-
roa, encargado de Gestion de
Riesgu de Desastres del muni-
cipio. En esa linea, detall6 que
la ciudad mantiene una légica
heredada de su origen colonial,
donde el agua era conducida
por acequias que hoy ya no
existen.

Actualmente, el flujo de
aguas lluviase desplaza desde
elsectornorte haciael surdela
comuna de manera superficial,
hasta encontrar puntos deeva-
cuacién que la conducen hacia
canalesderegadioy esteros, los
que finalmente desembocanen
el rio Aconcagua. Sinembargo,
este sistema presenta limitacio-
nes, especialmente cuando las
precipitaciones superan la ca-
pacidad de drenaje existente.

En sectores urbanos, el
problema se manifiesta en
puntos crilicos que historica-
mente presentan acumulacion
de agua, como Pedro Aguirre
Cerda, paradero 4 de Aveni-
da 21 de Mayo, interseccio-
nes como Freire con Merced
o La Concepcién con Bulnes,
ademasdel sector deSan Isidro
y pasos bajo nivel. A esto se
suman dificultades en pobla-
ciones y condominios, cuyos
sistemas de drenaje suelen

Desde el 2 de febrero de 2026 se implementa el Plan Otofio-Invierno, que presenta un avance cercano al 80%.

saturarseante lluviasintensas.

El escenario es atin més
complejo en &reas rurales,
donde esteros y quebradas
cumplen un doble rol: son vias
naturales de evacuacion, pero
también focos deriesgo. Cauces
como el estero San Pedro o el
estero Pocochay pueden acti-
varse con gran fu(,‘l'Z-l encortos
periodos de tiempo, incremen-
tando el peligro de desbordes.

Este riesgo se ve agravado
por la intervencion humana
en el territorio. Parcelaciones,

Claudio Figueroa, encargado de Gestion de Riesgo de Desastres del mu-
nicipio

modificaciones de cauces y la
reduccion del bosque nativo
han disminuido la capacidad
del suelo para absorber agua,
acelerando los escurrimien-
tos. Un ejemplo claro ocurrié
en el invierno de 2024, cuando
precipitaciones cercanas a los
600 milimetros provocaron el
desborde del estero San Pedro,
afectando especialmente el
sector del badén.

“En 2024 tuvimos 14 per-
sonas albergadas, aproxima-
damente 25 damnificadas y
afectacién de seis viviendasen
San Pedro”, recordé Figueroa,
quien precisé que esta situa-
ciénestuvo vinculadaa proble-
mas estructurales en ese punto.

TRABAJO PREVENTIVO

Frente a este panorama, el
municipio ha fortalecido su
estrategia preventiva. Desde el
2 de febrero de 2026 se imple-
menta el Plan Otofio-Invierno,
qll(‘ pl’l‘Ql‘“'R UN AVance cerca-
noal80% e incluye limpieza de
esteros, uso de maquinaria y
trabajos con camiones hidrojet
enseclorescrilicos. Esla plani-
ficacién contempla una inver-
sionaproximada de 60 millones
de pesos.

El trabajo, sin embargo, no
es reciente. “Nuestro trabajo
preventivo viene de hace apro-

ximadamente 14 afos. Lo que
buscamos es no tener damnifi-
cados”, sostuvo Figueroa, des-
tacando que en los afos 2023,
2024 y 2025 no se registraron
personas afectadas en el drea
urbana, pese a eventos de alta
intensidad.

Segin explicd, las solucio-
nes estructurales definitivas
-como la construccién de co-
lectores- requieren estudios de
mayor escala y financiamiento
anivel regional onacional. “La
tnica solucién hoy es realizar
trabajos de mitigacion y pre-
vencion, porque estasson obras
mayores que requieren plani-
ficacién”, indico.

En ese contexto, lacomuna
contintia apostando por la
limpieza de cauces, la insta-
lacion de defensas fluviales
y el monitoreo constante de
sectores criticos, entendiendo
quelageografiay el desarrollo
urbanacondicionan el compor-
tamiento de las lluvias.

Por lo mismo, Quillota en-
frenta cada temporada inver-
nal combinando intervencion
técnica, planificaciony coordi-
nacion, en un escenario donde
la prevencion y el trabajo co-
munitarioresultan claves para
reducir riesgos y evitar emer-
gencias mayorer..
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