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Solo le devuelven
el pasaje de ida

MARIA JOSE VALDES V.

Jetsmart me canceld los vuelos deiday de
vuelta de mi viaje de Santiago a Puerto
Montt, que tenia para noviembre con mi ma-
rido. A la fecha solamente me ha devuelto el
pasaje y equipaje de ida. Hice el reclamo por
distintas vias y no me reintegran el valor res-
tante. He llamado multiples veces, pero na-
die me contesta.

RESUELTO.— De Jetsmart acu-
saron recibo del reclamo y, dias
después, la misma lectora nos aviso que
la contactaron de la empresa y le devol-
vieron el dinero que le correspondia
por el pasaje cancelado.
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