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Columnas de Opinién: Descentralizacién: emprender con valores desde regiones

MARIA ELBA CHAHUAN,
VICEPRESIDENTA Y FUNDADORA DE UNION EMPRENDEDORA

Descentralizacion:
emprender con
valores desde
regiones

En Chile hablamos mucho de descentralizacion, pero to-
davia la entendemos poco. La asociamos a infraestructura,
inversion publica o al traslado de servicios fuera de Santiago.
Pero descentralizar no es solo mover recursos. Es, en el fon-
do, cambiar la forma en que entendemos el desarrollo y en
ese cambio, las regiones tienen mucho que ensefar.

Emprender fuera de la capital no es lo mismo y no solo
por las brechas en acceso a financiamiento, redes de contac-
to o visibilidad. Hay algo mas profundo que tiene que ver con
larelacion con el entorno. Las pymes regionales suelen tener
un vinculo mucho mas directo con su comunidad. Conocen a
sus clientes, entienden su territorio y toman decisiones con-
siderando no solo el negocio, sino también el impacto que
generan. Hay una logica mas conectada, mas consciente.

No es casualidad que muchas iniciativas ligadas a sos-
tenibilidad, economia circular, turismo responsable o
impacto social estén naciendo en regiones. Hay una forma
distinta de emprender, donde el propoésito no es un discur-
50, sino parte del dia a dia. Segtin datos de CORFO, mas del
60% de las pymes en Chile se encuentran fuera de la Region
Metropolitana. Sin embargo, la mayor parte de la inversion,
las redes estratégicas y las oportunidades siguen concentra-
das en Santiago, por lo tanto aqui hay una brecha evidente,
pero también una oportunidad.

Estamos en un momento donde los valores dejaron de
ser un plus y pasaron a ser un factor decisivo. Los consu-
midores hoy buscan empresas con identidad, coherencia y
proposito. Y eso, muchas veces, ya esta incorporado en las
pymes regionales, de manera natural. El desafio, entonces,
no es crearlo, sino que visibilizarlo y potenciarlo.

Y ahi la digitalizacion juega un rol clave, porque per-
mite que una pyme en regiones pueda mostrar lo que hace,
contar su historia, llegar a nuevos mercados y competir en
igualdad de condiciones. Hoy, una empresa en Coyhaique o
en Arica puede venderle a todo Chile, e incluso al mundo,
si tiene las herramientas adecuadas. Sin embargo, esto tam-
bién trae nuevas exigencias.

La digitalizacion no es solo abrir redes sociales o vender
online, implica cumplir estandares, proteger datos, generar
confianza en entornos donde el contacto yano es cara a cara
y ahi temas como ciberseguridad y proteccion de datos dejan
de ser opcionales. Si no acompafiamos este proceso de forma
adecuada, corremos el riesgo de profundizar las brechas exis-
tentes. Podemos tener pymes con mucho potencial, pero sin
las herramientas para competir en este nuevo escenario.

Por eso, cuando hablamos de descentralizacion, no basta
con el discurso. Se necesitan politicas ptiblicas que entien-
dan las realidades locales, programas de apoyo que lleguen
efectivamente a los territorios y alianzas que conecten a las
pymes regionales con oportunidades concretas, pero tam-
bién se requiere algo igual de importante que es cambiar
el relato.

Dejar de ver a las regiones como espacios rezagados y
empezar a reconocerlas como motores de innovacion con
identidad propia. Como lugares donde estan surgiendo
nuevas formas de hacer empresa, mas conectadas con las
personas y con el entorno, porque emprender desde regio-
nes 1o es hacerlo con menos, sino que hacerlo distinto, con
una ventaja competitiva enorme: cercania, proposito, iden-
tidad y coherencia.

La descentralizacion que Chile necesita no es solo terri-
torial, es cultural, e implica entender que el desarrollo no
puede seguir concentrado en un sélo lugar, ni en una sola
forma de hacer las cosas. En ese cambio, las pymes, espe-
cialmente las de regiones, son protagonistas.
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