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Publicidad: de vender
productos a construir sentido

Durante décadas, la publicidad fue
observada y muchas veces reducida a
una sola funcién, la de vender produc-
tos, servicios o ideas. Sin embargo, el
paso del tiempo, los cambios sociales y
culturales, y la transformacién profun-
da de las audiencias han obligado a la
industria a mirarse al espejo y replan-
tearse su rol en la sociedad.

Es por ello que, en el contexto del
dia de la Publicidad, vale la pena de-
tenerse a reflexionar sobre cuanto ha
cambiado esta disciplina y por qué su
relevancia es, paraddjicamente, mas
importante que nunca.

La publicidad ya no conversa con au-
diencias pasivas. Habla con personas
informadas, criticas, conscientes de su
entorno social, ambiental y politico.
Personas que exigen coherencia, trans-
parenciay propdsito. En este nuevo es-
cenario, las marcas dejaron de ser solo
emisoras de mensajes aspiracionales
para transformarse en actores sociales
con responsabilidades reales.

En las tltimas décadas, hemos sido
testigos de un giro profundo en los te-
mas que la publicidad aborda. Diver-
sidad, equidad de género, inclusion,
sostenibilidad, salud mental y justicia
social dejaron de ser asuntos periféri-
cos para convertirse en ejes centrales
de la comunicacién contemporanea.
Ya no basta con “decir”, hoy es indis-
pensable actuar y comunicar con sen-
tido.

La publicidad, bien entendida, tiene
hoy la capacidad de amplificar politi-
cas sociales, visibilizar problematicas
urgentes, educar, generar conversacion
y, en muchos casos, acelerar cambios
culturales. Cuando una marca decide
comprometerse con la sostenibilidad,
no solo redefine su negocio, también
influye en habitos de consumo, en de-
cisiones cotidianas y en la manera en
que las personas se relacionan con su
entorno.

En este contexto, la comunicacién em-
presarial se convirti en un acto ético.
Cada mensaje comunica valores, toma
postura y construye (o destruye) con-
fianza. La publicidad no es neutral,
y asumir esa realidad es uno de los
aprendizajes mas relevantes de nues-
tro tiempo.

Este desafio interpela especialmente
a los jovenes y a quienes hoy se estan
formando como los préximos lideres
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“La publicidad, bien
entendida, tiene hoy la
capacidad de amplificar
politicas sociales, visibilizar
problematicas urgentes,
educar, generar
conversacion y, en muchos
casos, acelerar cambios
culturales”.

de opinidn, creativos y estrategas. La
publicidad que viene no necesita solo
talento técnico o ideas ingeniosas;
necesita pensamiento critico, sensibi-
lidad social y una profunda compren-
sién del impacto que los mensajes tie-
nen en la vida de las personas.

Ser publicista hoy implica entender el
poder de la comunicacién como una
herramienta de transformacién. Im-
plica saber que una campafia puede
cambiar percepciones, abrir didlogos
incémodos o impulsar conductas mas
responsables. Implica, también, asu-
mir que cada decisién creativa es una
decision politica, cultural y social.
Celebrar el Dia de la Publicidad es
reconocer una disciplina que, cuando
se ejerce con conciencia, puede con-
tribuir activamente a construir una
sociedad mas informada, mas justa y
mas sostenible.

La invitacion es clara: que la publici-
dad del presente y del futuro no solo
busque atencién, sino que genere sen-
tido. Que no solo conecte marcas con
personas, sino valores con acciones.
Porque hoy, mas que nunca, comu-
nicar bien es también comunicar con
responsabilidad.
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