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['INo Definida

Hospital de Coquimbo se vuelca a lo digital: consultas de telemedicina aumentaron en un 500% el Gltimo afio

El dmbito digital imumpid en
la salud para quedarse, y su de-
sarrollo estd reckn comenzando.
Asl lo demostrd este lunes el
Hospital San Pablo de Cogquimbo
durante su Cuenta PUblica Parti-
cipativa de este afo, donde de-
talld cdmo la digitalizacidn per-
mite que hoy algunos servicios
puedan revisar los exdmenes y
¢l historial de los padentes de
manera completamente online,
incluso si estos fueron realiza-
dos en otros establecimientos
de la red.

Todo gracias a "Alma”, el
nuevo sistema de ficha dinica
digital del recinto que permite
que, con tan solo un clic, los
especialistas puedan acceder a
toda esta informacion de forma
répida y segura. Un avance que
no solo optimiza los tiempos
de atencidn, sino que ademds
marca un paso concreto hacia
la progresiva eliminadién de las
tradicionales fichas en papel

Pero lo digital no se reduce
solo a eso, ya que durante el
2025 el hospital realizé 1.284
atenciones via telemedicina,
consolidando @sta modalidad

como una alternativa real y efi-

UN GRAN HITO EN CUENTA PUBLICA:

Hospital de Coquimbo

se vuelca a lo digital:
consultas de telemedicina
aumentaron en un 500%
el ultimo ano

Esta innovacion se suma al sistema de ficha online, que unifi-
ca en una sola plataforma toda la informacion clinica y admi-
nistrativa del recinto, optimzando ka atencion a los pacientes
y facilitando el trabajo de los equipos de salud.

cente para acercar la salud a las
personas. Esta ofra representa
un aumento cercano al S00% en
comparacidn con & aflo anterior,
reflejando no solo una mayor
capacidad tecnoldgica, sino tam-
bién la confianza de los usuanos
Y equipos dinicos en este tipo
de atenciones, que permiten re-
dudr tempos de espera y evitar
trasiados innecesanos.

“Bl desafio no es solo sumar
nuevas hermamientas, sino lograr
gue realmente nos sirvan en el
dia a dia y mejoren la atencidn
de las personas. En este sentido,
con hemramientas como Alma y
&l impulso 3 e elemedicna, es-
tamos avanzando hacia una sa-
lud mds conectada y cercana. Si
bien sabemos que & un proce-
SO Que recién estd comenzando,
ya muestra avances concretos
Qque estdn cambiando el dia a
dia de quienss se atienden en
nUEStIo establecimiento”, sefiald
&l Dr Gabriel Sanhueza, director

del Hospital de Coquimbo.

Aumento en cirugfas am-
bulatorias y nuevas camas de
Psiquiatria Infanto-Adolescente

Otro de los puntos destaca-
dos durante la rendiaodn anual
fue b mplementacdn del Cen-
tro Regional de Resolucén Qui-
rirgica (CRR), una estrategia del
Ministerio de Salud que busca
redudir las listas de espera de
druglas mayores ambulatorias
Esto porque gracias a su puesta
en marcha en el afo 2024, &
hospital ha inrementado estas
intervenciones quirlrgicas en
un 16%, mejorando ademds en
rendimiento y en la capaddad
resolutiva

A esto se suma b habilita-
obn de las tan ansiadas camas
de hospitalizacidn pedidtricas,
pensadas para qQuIenes requie-
ren intemacidon de corta estada
para & manejo de patologhs de

Dr Gobniel Sonhwezn, director del Hospital de Coquimbo.

salud mental. “Fortalecimos la
capacidad de hospitalizacion
especializada al habilitar cinco
camas en la Unidad de Hospi-
talizacion Psiquidtrica Infanto
Adolescente (UHPIA), que des-
de su apertura ha mantenido
un indice ocupacional def 10056
Sabemos lo importante que &5
coNntar con estos espacios, por
250 @ste avance apunta directa-
mente a acompafiar mejor a las
famiias que pasan por momen-
tos compiejos, brinddndoles un
cuidado mds cercano y enfocado
en la contencidn, la recuperacion
y e bienastar integral de nifios,
nifias y adolescentes”, agregd el
Dr. Sanhueza.

Un glemento importante
Que también se destact fue la
compra de equipos y equipa-
mientos para 18 proyectos de
ata compigjidad, elementos que
permiten potenciar las interven-
cones que se realizan en ol re-
anto asistendial. “Se adquineron
5 monitores multipardmetros,
un Nefroscopio, 2 poligrafos de
apnea y una Gammacimana que
Impuisd & especaizacion médica
&n b wWonica de Ganglio Centing-
la, fortalecendo la atencidn on-
coldgica mediante ciruglas mds
preasas y permitiendo mejorar
¢l prondstico de los pacientes.
A @50 & suma & Incorporacion
g2 un endoscopio y Colonosco-
Pio, Que ayudaron a fortalecer of
diagndstico precoe y la atencidn
espedializada de padentes con
ancer”, complementd & director
el Hospital de Coquimbo

Ta

“Estamos avanzando haca ks
modernizacion”

La Cuenta PGblica Gestidn
2025 del recinto portefio se
realizd en dependencias de la
Universidad Catdlica del Norte,
campus Guayacan, lugar hasta
donde legaron diversas autori-
dades regionales y locales. Entre
los presentes, estuvo el director
del Servicio de Salud Coquimbo,
Emesto Jorguera, quien resaltd el
gran avance digital que ha dado
@l hospital.

“Este salto no @s solo entrar
a la modemidad por eliminar
papeles, sino gue también por
ser mas eficaces con nuestros
usuarios y tener un trabajo en
equipo mucho mas coordinado.
A es0 hay que agregar que la
digitalizacién también otorga la
posibilidad de comunicamos a
distanda con los pacientes, © con
otros profesionales para tener
més claridad. De esta forma,
nosotros liegamos a donde es-
tan los pacientes y asl evitamos
que elios tengan que viajar. Ese
cambio en nuestra regidn, donde
uno se puede demorar perfec-
tamente entre 5 y 7 horas en
liegar hasta aca desde algunas
comunas, también &5 un saito
enomme en la calidad de 1o aten-
¢idn”, valord

Es importante destacar que
I3 implementacién de la ficha
clinica digital permitird integrar
toda la informacién de la Red
Asistencial, algo que también
incluye a los hospitales de La
Serena, Ovalle @ Napel
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