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En la region existen diversos espacios donde la donacion de alimentos y dinero permite que grupos de voluntarios
puedan preparary distribuir raciones alimenticias a personas vulnerables o con adicciones. Es posible adentrarse
en esta realidad social desconocida e invisible a través del relato de quienes gestionan estos actos de amor al préjimo.

Veroénica Salgado

veronica.salgado@australosorno.cl

a llegada de las lluvias y
L bajas temperaturas ge-
neratambién un aumen-
to en las necesidades de los
mas desposeidos, algo que per-
ciben directamente los come-
dores solidarios que distribu-
yen un plato de comida calien-
tea decenas de personas de es-
casos recursos, muchas de
ellas sin un hogar establecido.
Estas iniciativas, que se desa-
rrollan en distintas comunas
de la Region de Los Lagos, tie-
nen como principal motor la
solidaridad, ya que operan gra-
cias al trabajo voluntario de
quienes preparan los alimen-
tos y a las donaciones de mer-
caderia, insumos y aportes
econdmicos que reciben cons-
tantemente de particulares y
empresas.

El papel que cumplen estos
espacios y todas las personas
que dedican parte de su tiem-
poaayudar alos demases fun-
damental, debido a que brin-
dan proteccion social y garan-
tizan el acceso a una alimenta-
cién nutritiva en un entorno
limpio, digno y seguro para
personas en situacion de vul-
nerabilidad, pobreza o emer-
gencia, que muchas veces ni si-
quiera pueden acceder aalgo
tan basico como un plato de
comida caliente al dia. Mas alla
de saciar el hambre, estos co-
medores fomentan la cohesion
social, fortalecen el tejido co-
munitarioe impulsan lasolida-
ridad.

En los comedores abiertos,
los voluntarios se encargan de
preparar alimentos como le-
gumbres, cazuela, carbonada,
budin, pollo, carne o pescado
con distintos agregados, ade-
mas de pan, sopaipillas y otras
preparaciones que son recibi-
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HACE MAS DE 30 ANOS FUNCIONA EL COMEDOR COMUNITARIO MATEOQ 25 EN OSORNO, DONDE OFRECEN ALMUERZOS DIARIOS.

das con una sonrisa de agrade-
cimiento por los comensales,
quienes desde temprano for-
man filas afuera de los inmue-
bles esperando recibir atencion.
En tiempos de crisis se re-
valoriza el rol social que cum-
plen estos espacios, los cuales -
para la mayoria de las perso-
nas- son practicamente desco-
nocidos, al igual que quienes
acuden aellos, pese a coexistir
dentro de una misma ciudad.
Desde hace varios meses, el
alza en los precios de los ali-
mentos, combustibles y otros
insumos ha generado un au-
mento en la demanda por un
plato de comida, pero al mis-
mo tiempo una disminucién
en los aportes que reciben, asi
como una menor capacidad de
rendimiento de las ayudaseco-

nomicas destinadas a estos re-
cintos de apoyo social.

Segiin diversos estudios, la
importancia de estos comedo-
res solidarios radica en cinco
ejes clave: combatir la inseguri-
dad alimentaria, ya que repre-
sentan la primera linea de de-
fensa para asegurar que ningu-
na persona quede sin una co-
mida caliente diaria, entregan-
do raciones a familias de ba-
rrios de bajos ingresos, perso-
nas en situacion de calle, adul-
tos mayores vulnerables, per-
sonas conadicciones severas al
alcohol y las drogas, pacientes
con enfermedades mentales
sin tratamientoy personas que
atraviesan crisis agudas debido
ala pérdida de sus fuentes de
ingresos, entre otros grupos.

También cumplen un eje

“La gran mayoria de
las personas no tiene
idea de que existimos
y menos atun de lala-
bor que cumplimos,
porque son realida-
des en las que la so-
ciedad prefiere noin-
volucrarse. Lo bueno
es que hay otro grupo
que si participa acti-
amente”.
Hermana Mariela
“Olla Solidaria® en Osomo

nutricional, debido a que pre-
vienen la desnutricion y permi-
ten que grupos vulnerables re-
ciban los nutrientes basicos
diarios necesarios para un ade-
cuado desarrollo fisico y men-

tal. Asimismo, desarrollan un
eje de cohesion social, actuan-
do como centros de encuentro
donde las personas socializan
y rompen el aislamiento en el
que suelen encontrarse, forta-
leciendo redes de apoyoy con-
tencion emocional. A ello se
suma el eje solidario y de vo-
luntariado, mediante el incen-
tivo a la participacion ciudada-
na y el trabajo comunitario,
permitiendo que vecinos y be-
nefactores se involucren acti-
vamente en el bienestar de su
entorno y del préjimo.
Finalmente, existe un eje
de dignidad humana, ya que
estos espacios ofrecen ambien-
tes seguros, respetuosos y lim-
pios, donde las personas son
recibidas sin estigmatizacion,
devolviéndoles un sentido de

valor y autoestima que en mu-
chos casos se encuentra pro-
fundamente deteriorado.

A través del relato de quie-
nes lideran estos comedores
solidarios en distintos puntos
de laregion, es posible conocer
el tejido social que permite su
funcionamiento, asi como el
impacto que generan en sus
comensales.

HISTORIAS DE AYUDA

Las Hermanas Siervas de Jests,
através del comedor abierto
“Olla Solidaria Santa Maria Jo-
sefa”, ubicado en la poblacién
Quinto Centenario de Rahue Al-
to, en Osorno, entregan apoyo
alimentario a quienes llegan
hasta sus instalaciones los dias
lunes, miércoles y viernes du-
rante todo el afo. Esta labor es
posible gracias alas permanen-
tes donaciones que personas e
instituciones realizan a este co-
medor abierto que funciona
desde hace méas de dos décadas.

Mariela Pérez, de la Con-
gregacion Hermanas Siervas
de Jesus, explico que desde el
afo pasado comenzaron a en-
tregar desayunos a 50 perso-
nas y aumentaron ademas la
cantidad de almuerzos, pasan-
dode150a 180 raciones.

“Sin duda es un apoyo
enorme para quienes vienen
los dias en que entregamos las
raciones, las que son prepara-
das gracias a los aportes de vo-
luntarios, organizaciones y co-
mercioque nos apoya, porque
es0 es clave, Debemos pensar
que preparar 180 raciones re-
quiere muchos ingredientes
que, gracias a Dios, siempre
hemos tenido. De hecho, para
poder aumentar la cantidad de
raciones tuvimos que sumar
mas sillas y mesones, ademas
de loza para servir, y todo eso
hasido posible gracias a las do-
naciones”, argumento.
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Relat6 que lamayoria de las
personas que llegan hasta el es-
pacio donde funciona la “Olla
Solidaria” corresponde a quie-
nes han sido marginados porla
sociedad por distintas razones
y que encuentran en este lugar
no sélo alimentos, sino tam-
bién palabras de carifio, respe-
toy consuelo.

“Nosotros llevamos mu-
chos afios trabajando y esta-
mosseguras de que lagran ma-
yoria de las personas no tiene
idea de que existimos y menos
ain de lalabor que cumplimos,
porque son realidades en las
que la sociedad prefiere noin-
volucrarse. Lo bueno es que
hay otro grupo que si participa
activamente mediante la ayuda
queentrega para que podamos
ofrecer comida, pero también
ropa de vestir y de cama, por-
quelasnecesidades de estas fa-
milias son maltiples. Lo que
nosotros hacemos es reflejode
la solidaridad de muchas per-
sonas que estin detrds con sus
aportes, pero también somos
necesarios porque atn existen
personas indolentes frente al
sufrimiento del préjimo”, sefa-
16 la religiosa.

Quienes deseen sumarse co-
mo voluntarios o benefactores,
pueden hacerlo a través del ni-
mero celular +56995173508.

Enel sector de Alerce Hist6-
rico funciona desde fines de
2024 el comedor abierto “Ma-
tias Mi Bendicion”, impulsado
por la pastora evangélica Blan-
ca Cuevas, quien junto a su es-
posodesarrolla una cruzada de
amor y apoyo dirigida a quie-
nesestan completamente mar-
ginados por la sociedad, como
personas en situacion de calle
con alto consumo de drogas y
alcohol, trabajadoras sexuales,
pacientes con enfermedades
mentales sin tratamiento, en-
tre otros.

“Nosotros hacemos un tra-
bajo donde Dios quiere que es-
temos presentes y ayudandoa
quienes las personas eligen no
ver, de quienes la mayoria hu-
ye, quienes viven en los llama-
dos rucos o a quienes la droga
seapoderd desus vidas. A ellos
les damos un espacio en un ho-
gar que implementamos hace
cuatro afos, pero que hace po-
co mds de dos afios comple-
mentamos con laentrega de 50
raciones de almuerzo de lunes
a domingo, lo que es posible
gracias unicamente a donacio-
nes, aunque cada dia es mas
complejo, porque la gente tam-
bién esta viviendo momentos
economicos dificiles”, expreso
la pastora.

Explicé que entregar un
plato de comida caliente a este
grupo de personas tiene un sig-
nificado mucho mas profundo

que sblo recibir alimentos.

“Aca encuentran conversa-
cion, contencion, pero tam-
bién orientacion, porque les
decimos que dejen los vicios,
que se aparten de las drogas,
que no dejan nada bueno, que
tengan habitosde aseo y respe-
ten a los demas. Ellos saben
que estan muy alejados del
buen camino y que se involu-
craron en una vida que los con-
duce a la autodestruccion, al
punto de que muchas veces ni
sus propias familias pueden
acogerlos, pero nosotros les de-
cimos que Dios siempre estd
para sus hijos y que nunca es
tarde para renacer”, enfatiz6
Cuevas.

Relat6 que una de las razo-
nes por las cuales decidieron
transformarse en una ayuda
para el préjimo mas desampa-
rado fue precisamente haber
conocidode cercaesarealidad.

“Cuando ta vives algin gra-
do de desolacion en tu vida,
cuando tu camino no esta en la
senda correcta y logras salir
adelante, sientes la necesidad
de ayudar a otros que estian
igual o peor que t. En este ca-
50, el comedor lleva el nombre
de mi hijo, que es un milagro de
Dios y quien llegd para transfor-
mar mi vida. Lo que mas agra-
decemos eslaayuda de quienes
constantemente estin llevando
frutas, pan, legumbres, carne y
otros alimentos, porque entre-
gar un plato de comida también
es entregar amor a estas perso-
nas”, manifesto la pastora.

UN PLATO DE AMOR

Desde hace 30 afios funcionael
comedor comunitario Mateo
25, asociado ala parroquia San
Leopoldo Mandic, ubicada en
la poblacion Las Vegas de
Rahue Alto, en Osorno. En el
lugar, voluntarios de la comu-
nidad catélica preparan de lu-
nes a sibado cerca de 200 al-
muerzos, los cuales van varian-
do de acuerdo con los alimen-
tos disponibles diariamente y
que son entregadosa las 13 ho-
ras a quienes esperan en el re-
cinto.

El parroco Felipe Feméndez
explicod que durante los dias de
invierno aumenta considerable-
mente la cantidad de personas
que llegan en busca de alimen-
tos preparados y calientes, al
igual que ocurre durante perio-
dos de crisis econdmicas.

“Enestos dias tenemos una
mayor demanda, porque las ra-
ciones que entregamos son
200, pero fisicamente enel co-
medor llegan alrededor de 130
personas a comer acé. El resto
viene a buscar comida en sus
ollas para compartir consus fa-
milias. Aca los comensales co-
rresponden en un 30% a perso-
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LA “OLLA SOLIDARIA SANTA MARIA JOSEFA", EN RAHUE ALTO, DEPENDE DE LAS DONACIONES PARA PREPARAR LOS ALMUERZOS QUE ENTREGAN.

CEDIDA

EL COMEDOR ABIERTO “MATIAS MI BENDICION™ EN PUERTO MONTT.

nas con adicciones severas,
otro 30% a personas con algu-
na patologia mental sin tratar,
mientras que el resto es gente
que simplemente no tiene re-
cursos para cocinar, porque
esosignifica nosolo contar con
alimentos, sino también con
gaso lefa, sal, aceite y muchos
otros elementos basicos. Aho-
ra, por ejemplo, tenemos casos
de personas que perdieron su
empleo y no tienen recursos,
por lo que recurren a esta alter-
nativa”, expresé el religioso.

Detall6 que los alimentos
quese preparan corresponden
principalmente a comidas ca-
lientes con base de caldo, ya
que son las que mas disfrutan
y necesitan las personas debi-
do alasbajas temperaturas que
seregistran en la zona durante
elinvierno.

“Los comedores solidarios
responden a una realidad que
la sociedad muchas veces no
quiere ver, porque hay quienes
piensan que cuando se dice
que existen personas que no
tienen para comer se esta exa-

“Estos espacios enri-
quecen el alma de
quienes realizamos
esta labor, porque
sentir que aportamos
con un granito de are-
na para ayudar a
quienes estin en des-
ventaja social es muy
gratificante”.

Nelson Alvarado
creador decomedor en Ancud

gerando, pero es una verdad
dura. Quienes llegan aca son
personas que la mayoria no
quiere ver ni tratar, les dan la
espalda, no los escuchan y ni
siquiera los miran, pero son se-
res humanos que merecen ser
tratados y respetados comottal.
Por eso agradecemos profun-
damente a los benefactores,
porque sus actos de solidari-
dad son fundamentales para
que este tipo de organizacio-
nes puedan seguir ayudandoa
quienes mas lo necesitan”, ma-

CEDIDA

nifesté Fernandez.

UN PUENTE

En la provincia de Chiloé son di-
versas las acciones sociales que
entregan alimentos a quienes
mas lorequieren. Ensumayoria
operan mediante aportes en
mercaderia, dinero o trabajo vo-
luntario. Gran parte de estos es-
pacios esta disponible a través
de redes sociales, donde ade-
mas se informa como las perso-
nas pueden colaborar.

Un ejemplo de ello es el
“Comedor Esperanza”, que
desde hace seis afos funciona
en calle Lord Cochrane 408, en
Ancud, Chiloé, donde diaria-
mente se reparten cerca de 45
raciones de almuerzo entre las
12 y 14 horas.

Nelson Alvarado, creador
de la iniciativa social, relaté
que el proyecto comenzo hace
mas de ocho afos como una
forma de apoyar a personas en
situacion de calle.

“Primero yo cocinaba en
mi casa, con mis propios recur-
sos, y salia a repartir cerca de
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UN ALMUERZO EN EL “COMEDOR ESPERANZA™ DE ANCUD, CHILOE.

25 almuerzos en las calles, pe-
rodespués opté por instalar un
lugar fisico donde llega mucha
gente, principalmente adultos
mayores que no estinensitua-
ciénde calle, pero cuyos ingre-
sos no alcanzan para cocinar”,
comento.

Agrego que el rol que cum-
plen los comedores solidarios
es principalmente servir de
puente entre quienes desean
ayudar mediante aportes y
quienes necesitan accederaun
plato de comida caliente en un
espacio digno.

“Estos espacios enriquecen
elalma de quienes realizamos
esta labor, porque sentir que
aportamos con un granito de
arena para ayudara quienes es-
tan en desventaja social es muy
gratificante. También permite
ver como existen muchas perso-
nas que desean colaborar con
distintos aportes y, si bien yo
también pongo de mi bolsillo,
son precisamente esas ayudas
las que han permitido que lleve-
mos todos estos afios funcio-
nando”, explicé Alvarado. 3
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