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Turismo inteligente y sostenible

elera del 70% en febrero confirma que nos encon-

ramos en vias de recuperacion del turismo en Chi-
le. Este crecimiento no solo impulsa el empleo, sino que
también dinamiza las economias locales y contribuye a la
descentralizacion del desarrollo.

La industria turistica es un pilar clave para muchas re-
giones, ya que impacta positivamente en sectores como:
hoteleria, gastronomia, transporte y comercio, generan-
do un efecto multiplicador en la economia nacional.

El turismo ha demostrado ser un motar de desarrollo
sostenible cuando se gestionan adecuadamente los recur-
s0s. La ereciente ocupacion hotelera es un reflejo de la
preferencia de los turistas por explarar los destinos na-
cionales, lo que abre unaoportunidad para diversificar la
oferta turistica y fortalecer las economias regionales. Sin
embargo, para sostener esta tendencia positiva es funda-
mental impulsar estrategias que permitan mejorar la
competitividad del sector.

Uno de los principales desafios es la digitalizacion v
profesionalizacion de los servicios turisticos. En un mun-
do cada vez mis conectado, la implementacion de herra-
mientas digitales puede optimizar la experiencia del tu-
rista, mejorar la promocion de destinos y aumentar la eli-
ciencia en la gestion hotelera. Ademis, la capacitacion del
capital humano en el sector es esencial para garantizar un
servicio de calidad y generar confianza en los visitantes.

Asimismo, la inversion en infraestructura turistica es
clave para consolidar el crecimiento del sector. Mejorar
la conectividad, modernizar los espacios turisticos y de-
sarrollar nuevas atracciones contribuird a fortalecer la
oferta y a captar un mayor niimero de visitantes. Las au-
toridades deben trabajar en conjunto con el sector priva-

Eiﬂfurme de Sernatur que revela una ocupacion ho-
t

do para garantizar que estas inversiones se traduzcan en
beneficios reales para las comunidades locales.

Otro aspecto crucial es la promocion de destinos
emergentes. Muchas regiones poseen un enorme poten-
cial turistico, pero carecen de visibilidad. Es fundamen-
tal implementar campaiias de marketing que resalten la
riqueza cultural, natural y gastronémica de estos luga-
res, permitiendo una distribucion méas equitativa del flu-
joturistico y evitando la sobrecarga de destinos tradicio-
nales.

Ademas, el turismo sostenible debe ser una prioridad
en la planificacion del desarrollo turistico. La preserva-
cion del medio ambiente y el respeto por las comunida-
des locales son elementos fundamentales para garanti-
zar que el crecimiento del sector no genere impactos ne-
gativos, La adopcion de practicas responsables y la im-
plementacion de politicas de conservacion permitiran
que el turismo sea una fuente de desarrollo a largo pla-
Z0.

Finalmente, es importante destacar que el turismo no
solo beneficia econdmicamente a las regiones, sino que
también fortalece la identidad cultural y el sentido de
pertenencia. La interaccién entre visitantes y residentes
enriquece el intercambio cultural y fomenta el orgullo
por los atractivos locales.

El informe de Sernatur refleja una oportunidad valio-
sa para el crecimiento del turismo en Chile. Sin embar-
2o, es necesario implementar estrategias que aseguren
su sostenibilidad y maximicen su impacto pesitivo en las
economias regionales. La digitalizacion, la inversion en
infraestructura, la promocion de destinos emergentes y
la adopcion de pricticas responsables serdn clave para
consolidar un turismo que bepeficie a todos.
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