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" Karin revelan
gnitud del acoso
violencia laboral

Chile

el 1 de agosto de 2024 y el 31 de
smbre de 2025, la Direccion del
»ajo recibié més de 66 mil de-
cias asociadas a la Ley 21.643,
Ley Karin, normativa que busca
igar y sancionar el acoso laboral,
7 la violencia en el trabajo. Asi lo
rme de denuncias elaborado por
scalizador, el cual entrega una
lita sobre la
racteristicas
wciones en el
chileno.
‘on el docu-
e el perio-
se ingresa-
icitudes de
el nacional,
le presenta-
i realizadas
1s y trabaja-
ediante de-
tuadas por
la Direc-
jo. El volu-
0s se man-
arante todo
ndo cuenta
manda por
' un uso in-
necanismos establecidos por la
.
etalla que un 59 por ciento de
ngresadas avanzo a la etapa de
a, instancia en la que se analiza
nunciados se ajustan a las ma-
s por la Ley Karin. A su vez, un
:los casos se encontraba en tra-
.al cierre de diciembre de 2025,
n 26 por ciento ya habia con-
:s0 investigativo. De las inves-
izadas, cerca del 80 por ciento
onstataciéon de vulneracién de

laboral.

Mds de 300 denuncias
por acoso laboral,
acoso sexual y violencia
en el trabajo fueron
ingresadas en Atacama
bajo la Ley Karin. El
informe de la Direccién
del Trabajo revela una
fuerte dimension de
género y una demanda
sostenida de proteccion

derechos laborales, lo que refuerza la grave-
dad de los hechos denunciados.

En cuanto al tipo de vulneracion, los datos
muestran que el acoso laboral concentra la
mayor parte de las denuncias, con un 86,9
por ciento del total. Le siguen la violencia en
el trabajo con un 6,6 por ciento y el acoso se-
xual con un 6,5 por ciento. Esta distribuciéon
se mantiene estable a lo largo del periodo es-
tudiado y confirma que
el acoso laboral continta
siendo la principal expre-
sion de conflictividad en
los espacios de trabajo.

La dimensién de género
aparece como un eje cen-
tral del informe. Del total
de denuncias aprobadas
juridicamente como vul-
neracién a la normativa
laboral, un 66,7 por cien-
to fue presentado por mu-
jeres, mientras que un 31,5
por ciento corresponde a
hombres. En un porcenta-
je menor no se declaré el
sexo de la persona denun-
ciante. Esta tendencia se
repite de manera consis-
tente en los distintos afios
y regiones del pais.

Otro elemento relevante es el tamafo de las
empresas involucradas. Casila mitad de las de-
nuncias corresponde a grandes empresas, con
un 49 por ciento del total nacional. Las media-
nas empresas concentran un 17 por ciento, las
pequefias un 18 por ciento y las microempre-
sas un 11 por ciento, mientras que en un 5 por
ciento de los casos no se registra informacion.
Estas cifras evidencian que las situaciones de
acoso y violencia laboral atraviesan transver-
salmente el mundo del trabajo, sin limitarse a
un tipo especifico de organizacién.
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7,1 por ciento, Biobio con un 4,9
por ciento y La Araucania con
un 4,3 por ciento. En conjun-
to, estas regiones concen-
tran mas de la mitad de las
denuncias ingresadas bajo
el régimen de la Ley Karin.

Las regiones del norte del
pais también presentan cifras re-
levantes, particularmente aquellas
con alta actividad minera, de servicios
y comercio. Antofagasta y Tarapaca mues-
tran niveles significativos de denuncias, lo que se
vincula con entornos laborales altamente masculi-
nizados, pero también con sectores de servicios fe-
minizados y de alta exposicién a publico.
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ATACAMAENELCONTEXTONACIONAL

En el caso de la Region de Atacama, el in-
forme registra 305 denuncias aprobadas ju-
ridicamente durante el periodo analizado, lo
que representa un 2,8 por ciento del total na-
cional. Si bien la cifra es menor en compara-
cién con las regiones mds pobladas del pais, da
cuenta de una presencia concreta de situacio-
nes de acoso laboral, discriminacion y vio-
lencia en los espacios de trabajo del
territorio regional.

El comportamiento de Ata-
cama se alinea con la ten-
dencia nacional en cuanto
al perfil de las denuncias.
La mayoria corresponde a
acoso laboral y son presen-
tadas mayoritariamente por
mujeres. Asimismo, se obser-
va una participacién relevante
de grandes empresas y de sectores
econdmicos vinculados al comercio,
servicios y actividades administrativas, repli-
cando el patrén observado a nivel pais.

Para Karen Palma, vicepresidenta de la
Mujer e Igualdad de Género dela Central Uni-
taria de Trabajadores, las cifras no hacen sino
confirmar una realidad que desde el mundo
sindical se ha venido advirtiendo hace afos.

€€ Desde la CUT hemos insistido en que, si

bien la legislacion ha avanzado, los luga-
res de trabajo siguen teniendo violencia, y eso
se canaliza en las denuncias que llegan a la Di-
reccion del Trabajo”, senald. A su juicio, esta
situacion se ve profundizada por “la ausencia
de canales de denuncia efectivos al interior de
las empresas y la falta de responsabilidad para
hacerse cargo de esta problematica”.

Consultada sobre la dimension de género que
revelan los datos, Palma fue enfatica en sefalar que

€€ los datos son claros y todos los estudios

desarrollados en nuestro pais muestran
que las mujeres son las que mds sufren violen-
cia en su lugar de trabajo”. Afiadi6 que esta
realidad “no solo afecta negativamente a las
mujeres, sino que ademds estd generando un
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Mas de 66 mil denuncias por Ley Karin revelan magnitud del acoso y la violencia laboral en Chile

reccion del Trabajo son elo-
cuentes: entre agosto de 2024 y
diciembre de 2025 se ingre-
saron mds de 66 mil denun-
cias bajo el régimen de la Ley

Karin”, sefald, agregando
que “este volumen no puede
interpretarse como una sobre-
rreaccién ni como un uso inde-

bido generalizado del sistema”.
Segun Zenteno, “lo que revelan

estas cifras es una demanda conteni-
da de proteccién que durante afios no encon-
tré canales institucionales adecuados”. En esa
linea, sostuvo que

€€ el acoso y la violencia en el trabajo son

fenémenos extendidos, especialmen-
te en sectores precarizados, feminizados y de
alta exposicion a publico”.

El ex director nacional del Trabajo también
puso énfasis en la dimension de género que evi-
dencian los datos. “El hecho de que cerca de dos
tercios de las denuncias sean presentadas por
mujeres refuerza la lectura de que el acoso la-
boral tiene una dimension de género estructu-
ral”, afirmo, sefialando que esta situacion estd
“vinculada a desigualdades histori-
cas y culturales que atraviesan el
mundo del trabajo”.

No obstante, Zenteno ad-
virtié que los mismos datos
oficiales muestran tensiones
en la implementacién de la
normativa.

€€ Una parte muy signifi-
cativa de las denuncias

no corresponde, estrictamente,
a situaciones de acoso o violen-
cia. Cerca del 40 por ciento no califica

como Ley Karin y solo una fraccién llega a
tramitacion plena”, explico.

Para el abogado, esta situacién no debe leer-
se como un abuso por parte de las personas
trabajadoras. “No se trata de un uso indebido
de la ley, sino de que la Ley Karin se ha con-
vertido en el tnico canal visible para expre-
sar malestar laboral”, sostuvo. En ese contex-
to, agregoé que “la ausencia de mecanismos
eficaces de mediacion temprana, la deficiente
gestion de conflictos al interior de las organi-
zaciones y las asimetrias de poder existentes
hacen que conflictos organizacionales y pro-
blemas de liderazgo terminen siendo procesa-
dos bajo un marco normativo disenado para
situaciones mds graves”.

A juicio de Zenteno, esta dindmica genera
“frustracién, desgaste y pérdida de confian-
za”, tanto para las personas denunciantes como
para las organizaciones, evidenciando la nece-
sidad de fortalecer la prevencion, la mediacion
y la gestién interna de conflictos laborales.
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EXTRACTO

)l V-1220-2025, del 4° Juzgado Letras Copiapd, solicitante Jacqueline
rnadeh Cepeda Carvajal, solicitud de interdiccion de dofia BERTA
ARVAJAL ROJAS, se orden6 por resolucién de 19 de enero 2026, citar
e parientes para el dia 25 de febrero de 2026, a las 09:00 horas en
is del Tribunal ubicado en Copayapu N°1134, 3° Piso, Copiap6. LA
A. V-1220-2025
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estigma a la hora de la contratacion laboral”, PABLO ZENTENO
impactando directamente en sus trayectorias KAREN PALMA
laborales y oportunidades de empleo.

EXTRACTO

En causa digital V-1158-2025 caratulada JUAREZ/ ante el 3° JUZGADO DE
LETRAS DE COPIAPO, sobre solicitud de interdiccion respecto de dofia Rosario
Nufiez Lazcano, cédula de identidad N°3.502.002-0, se cita a audiencia de
parientes para el dia 18 de febrero de 2026 a las 12:30 horas en las dependencias
del Tribunal ubicado en Av. Copayapu N° 1134, 2° Piso.

Copiap0, veintiséis de enero de dos mil veintiséis. —
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